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““hsuw « °°°"" kao jedinstveni pokret svih osoba s invaliditetom u Republici

Hrvatskoj koji okuplja vise od 500.000 osoba s invaliditetom te ¢lanove
njihovih obitelji, viSe od 300 udruga osoba s invaliditetom i zaposljava vise od 5000 osoba,
dugi niz godina prati i predlaze zakonska rjeSenja za poboljSanje kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom te pruza podrsku osobama s invaliditetom u ostvarivanju prava, ovim putem
iskazujemo svoje nezadovoljstvo i zabrinutost postupanjem i odlukama donesenim u
okolnostima pandemije i borbe s koronavirusom, a koje direktno utjecu na status i kvalitetu
zivota osoba s invaliditetom.

Naime, 8. svibnja 2020. godine u Narodnim novinama objavljena je odluka ministra rada i
mirovinskoga sustava Josipa Aladrovica kojom je promijenjena svrha prikupljenih sredstava
novcane naknade uplad¢ivane od strane poslodavaca zbog neispunjenja obveze kvotnog
zaposljavanja osoba s invaliditetom. Odlukom su, uz raniju sli¢cnu odluku u ozujku 2020.
godine, sredstva u iznosu od 450.000.000 kuna, prvobitno namijenjena osobama s
invaliditetom, preusmjerena u svrhu ocuvanja radnih mjesta i zadrzavanja radnika u
zaposlenosti.

Smatramo izrazito zabrinjavaju¢im da se sredstva namijenjena za poticaje i programe
zaposljavanja osoba s invaliditetom, po Zurnom postupku i bez prethodnog savjetovanja sa
zainteresiranom javnosti, prenamjenjuju u druge svrhe, kada su osobe s invaliditetom kao
najteze zaposljiva skupina, takoder posebno pogodene izvanrednim okolnostima
uzrokovanim pandemijom koronavirusa. Namece se pitanje zasto ovako znacajna sredstva
nisu bila ranije, a ocito nece biti niti sada utrosena u cilju poboljSanja uéinkovitosti sustava
potpore i povecanja zaposljavanja osoba s invaliditetom, Sto je prethodno bilo odredeno i
planirano brojnim strateSkim dokumentima, kao i propisano zakonskim i podzakonskim
propisima.

Smatramo da je ovakva odluka nepravedna te ¢e dodatno oteZati poloZzaj i pristup osoba s
invaliditetom na otvorenom trzistu rada, uz ionako izrazito mali broj zaposlenih osoba s
invaliditetom (njih ukupno oko 11.000 u odnosu na vise od 200.000 osoba s invaliditetom u
radno aktivnoj dobi).

Nadalje, brojnim udrugama osoba s invaliditetom koje provode projekte financirane
sredstvima Europske unije bez opravdane osnove i pravovremene obavijesti su smanjena
sredstva koja ¢e im biti isplacena po odobrenim Zahtjevima za nadoknadom sredstava i za
viSe od 50%, uz objasnjenja da je navedeno Naputak Ministarstva financija te da drzavna
riznica nema novaca zbog mjera koje se provode uslijed pandemije koronavirusom.

Vazno je istaknuti da podrska za izrazito ranjivu i marginaliziranu drustvenu skupinu osoba
s invaliditetom trenutno u velikoj mjeri ovisi upravo o mogucnostima i kapacitetima udruga
osoba s invaliditetom, bududi da iste preuzimaju kljucne segmente koje drzavne institucije
ne pokrivaju u dostatnoj mjeri ili uopée ne pokrivaju. Mnoge udruge osoba s invaliditetom
svojim korisnicima pruzaju neophodne socijalne usluge, koje drzava nije u mogucnosti
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osigurati, iskljucivo kroz provedbu projekata iz fondova Europske unije te financijski ovise o
dodijeljenim sredstvima, stoga je smanjenje isplate ve¢ odobrenih i utroSenih sredstava
izrazito zabrinjavajuce i dovodi u pitanje mogucnosti pruzanja socijalnih usluga i daljnje
provedbe ugovorenih projekata ali nazalost i opstanka brojnih udruga osoba s invaliditetom.

Prosvjedujemo Sto Vlada nastavlja iscrpljivati udruge osoba s invaliditetom u vrijeme
pandemije, koje su u Zagrebu pogodene i potresom, Sto ulijeva nesigurnost cijelom spektru
ranjivih skupina kao i samim zaposlenicima tih organizacija kojima su naruseni temeljni
uvijeti rada.

S obzirom na sve navedeno, ovakvo postupanje smatramo zabrinjavajucim,
netransparentnim i neprihvatljivim te trazimo da se isplata sredstava po odobrenim
Zahtjevima za nadoknadom sredstava isplacuje u zakonskom roku sukladno uvjetima
definiranim sklopljenim Ugovorima o dodjeli bespovratnih sredstava, te da se postuje Plan
objave natjecaja kako bi se postojece usluge i podrska mogle kontinuirano provoditi.

Takoder je zabrinjavajudi trend smanjenja lutrijskih sredstava namijenjenih udrugama osoba
s invaliditetom gdje je jasno vidljivo smanjenje sredstava svake godine (od 27,90% do
proslogodisnjih 17,74%) dok se pojedinim kategorijama na isti nacin sredstva povecavaju.
Misljenja smo da je u demokratskoj drzavi kao sSto je Republika Hrvatska nuzno osigurati
transparentnost i otvorenu komunikaciju s dionicima na koje se pojedini procesi i odluke
odnose.

Nadalje, Zelimo wupozoriti na opcenito nezadovoljavaju¢i odnos Vlade i resornih
Ministarstava prema rjeSavanju kljuénih pitanja za izjednacavanje mogucnosti osoba s
invaliditetom u RH.

Unato¢ brojnim predizbornim obecanjima i javno predstavljenom Programu za osobe s
invaliditetom, polozaj osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj i na kraju mandata ove
Vlade, nazalost je nepromijenjen te smatramo nuznim jo$ jednom upozoriti da je
neprihvatljivo da u socijalno osjetljivoj drzavi kakvom se Hrvatska predstavlja, osobe s
invaliditetom bivaju stavljene na margine drustva.

U skladu s navedenim, kao jedinstveni pokret svih osoba s invaliditetom u Republici
Hrvatskoj koji zastupa stajaliSta svih udruga osoba s invaliditetom, jos jednom isti¢emo
kljuéne probleme i obedanja sukladno Programu za osobe s invaliditetom, apeliramo da se
uvazi organizacije civilnoga drustva kao dugogodi$njeg partnera i hitno revidira provodenje
dosadasnjih mjera za ublazavanje posljedica Covid19 pandemije, uvedu dodatni kriteriji i
provjere na koji nacin se raspolaze drzavnim potporama do sada uloZenim u ocuvanje
radnih mjesta te da se revidiraju odluke u kojima rezanja i obustavljanja isplate usmjerava
prema organizacijama civilnoga drustva, a posebno prema sektoru osoba s invaliditetom u
¢iji je fond ved posegnula, te trazZimo Zurno donosenje odluka i rjeSavanje sljedecih pitanja:

- Donosenje Odluke o povratu prenamijenjenih sredstava Zavoda za vjesStacenje,
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom u razumnom roku,
nakon cega treba promisljeno unaprijediti relevantne mehanizme i razinu potpore za
osobe s invaliditetom. Takoder zahtijevamo da se prenamijenjena sredstva usmjere
na ocuvanje radnih mjesta i zaposljavanje osoba s invaliditetom kroz mjere HZZZ- a
koje su privremeno obustavljene (samozaposljavanje, sufinanciranje zaposljavanja
osoba s invaliditetom i javni rad);
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Hitno ukidanje naputka Ministarstva financija koje se odnosi na postupanje s
isplatama utroSenih i odobrenih sredstava te ponovno uvodenje procedura sukladno
Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava i zakonskim rokovima postupanja koje se
nuzno treba postovati;

- Dijalog i transparentno donoSenje odluka o raspodjeli lutrijskih sredstava bez
neopravdanog smanjenja sredstava udrugama osoba s invaliditetom;

- Donosenje Zakona o inkluzivnhom dodatku i Zakona o osobnoj asistenciji;

- RjeSavanje pitanja sustavnog financiranja udruga osoba s invaliditetom kao

reprezentativnih udruga od posebnog znacenja za RH, osobito u dijelu trenutnog

osiguranja financiranja od lokalne odnosno regionalne samouprave.

Samo transparentna, otvorena i partnerska komunikacija s osobama s invaliditetom i
ukljucivanje organizacija civilnoga drustva sa svim svojim iskustvima i kompetencijama u
procese kreiranja javnih politika i njihovo ravnopravno sudjelovanje, moze doprinijeti
kreiranju ukljuc¢ivog i inkluzivnog drustva. Zahtijevamo da kao kljucni dionik u
unapredenju kvalitete Zivota i stvaranja uvjeta za izjednacavanje mogucnosti osoba s
invaliditetom, osigurate transparentnu komunikaciju te hitno, a najkasnije do 31. svibnja
2020. godine, otvorite dijalog i pokrenete procese rjeSavanja navedenih klju¢nih pitanja. U
protivnom bit ¢emo prisiljeni obratiti vam se otvorenim pismom putem medija te kao
jedinstveni pokret svih osoba s invaliditetom poduzeti druge nacine borbe za nasa prava i
jednakost, koje nam unutar demokratskog sustava stoje na raspolaganju, osobito u vrijeme
predsjedanja Europskom komisijom i kampanja koje uvijek mnogo obecdavaju, a cija se
obecanja zaboravljaju.

8. Centar znanja u ime Pokreta osoba s invaliditetom u RH:
Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske

Hrvatski savez slijepih

Hrvatski savez gluhih i nagluhih

Savez drustava multiple skleroze Hrvatske

Savez drustava distroficara Hrvatske

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba ,, Dodir”

Hrvatske udruge paraplegicara i tetraplegicara

Hrvatski savez udruga osoba s tjelesnim invaliditetom
Hrvatski savez udruga cerebralne i djecje paralize
Hrvatski savez udruga invalida rada

Hrvatski savez udruga za osobe s intelektualnim teSkocama
Savez udruga za autizam Hrvatske

Savez civilnih invalida rata Hrvatsk

Dopis upucen Vladi Republike Hrvatske dana 20. svibnja 2020. godine obzirom na
nezadovoljstvo s postupanjem i odlukama donesenim u okolnostima pandemije i borbe s
koronavirusom, a koje direktno utjecu na osobe s invaliditetom.
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HRVATSKA ZAJEDNICA
ZUPANUA

N/p Goranu Pauku,
predsjedniku
tajnistvo@hrvzz.hr

UDRUGA GRADOVA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

N/p Zeljku Turku, predsjedniku
info@udruga-gradova.hr

PREDMET: Kontinuitet financiranja djelatnosti i usluga udruga osoba s invaliditetom
— - zahtijeva se

Postovani,

Svjesni izuzetno teske situacije u kojoj se nasao cijeli svijet i uvazavajuéi objektivne teskoce
izrazavamo zabrinutost za preko 500.000 osoba s invaliditetom koji zajedno sa svojim
Clanovima obitelji ¢ine jednu tre¢inu o€ ukupnog stanovniStva u RH, ¢ija prava kao savezi
Zagovaramo.

Ratificiraju¢i Konvenciju UN o pravima osoba s invaliditetom kao cetvrta zemlja u svijetu,
Republika Hrvatska prihvatila je da ¢e postivati odrednice Konvencije ,,zakona iznad svih
zakona". Akcijskim planom Vije¢a Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
drustvu osoba s invaliditetom i poboljSanje kvalitete zivota osoba s invaliditetom u Europi
2006.-2015. 1 Zagrebackom deklaracijom koju je usvojio Odbor ministara Vijeca Europe 21.
rujna 2007. godine,u ¢lanku 11. stavku 4. je propisana obveza ukljucivanje nevladinih
organizacija, poglavito organizacija koje zastupaju prava osoba s invaliditetom, u sve faze
provedbe, pracenja 1 ocjenjivanja na europskoj, nacionalnoj, regionalnoj 1 lokalnoj razini, te
osiguravanje njihove odrzivosti kao organizacija od posebnog interesa za promicanje
razlicitosti putem financiranja njihove osnovne djelatnosti, uzimajuci u obzir da dodatni
troSkovi za sudjelovanje predstavljaju prvu prepreku s kojom se suocavaju osobe s
invaliditetom. Konvencija je u viSe ¢lanaka istaknula ulogu organizacija osoba s
invaliditetom, a posebno u obvezi primjene Clanka 4. stavak 3 i pripadaju¢eg UN Opceg
komentara broj 7 na taj ¢lanak, te sudjelovanju na pra¢enju primjene odrednica Konvencije
kroz ¢lanak 33. stavak 3.

Udruge osoba s invaliditetom predstavljaju glavnu komponentu socijalne integracije i
socijalne kohezije, izjednacavanja mogucénosti osoba s invaliditetom, osobe s invaliditetom
preko svojih organizacija ostvaruju neposrednu i cjelovitu podr§ku za ostvarivanje prava,
koja podrazumijevaju poduzimanje specifi¢cnih aktivnosti koje obuhvacaju sva podrucja
zivota osoba s invaliditetom. Nadalje kroz udruge se slijeva ogroman novac ostvaren putem
apliciranja udruga na nacionalne i natjecaje EU-fondova koji se pozitivno reflektiraju na
proracune jedinica lokalne podruc¢ne regionalne samouprave, 1 zaposljavanje tesko zaposljivih
skupina. U wudrugama je zaposleno cca 5.000 djelatnika ¢ime se smanjuje stopa
nezaposlenosti ali i dobivaju porezi i prirezi kroz njihove plac¢e. Ono §to je takoder posebno
znacajno da su udruge najéesée jedino mjesto okupljanja osoba s invaliditetom jer su brojne
institucije, prometnice 1 prijevoz potpuno fizicki nepristupaéni osobama s tjelesnim
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invaliditetom a niSta nije bolja situacija niti s komunikacijskim barijerama za gluhe i
orijentacijskim za slijepe osobe.

Nastavno, udruge osoba s invaliditetom pruzaju socijalne i druge usluge koje nisu osigurane
u sustavima, te su njihove djelatnosti i aktivnosti od opéeg dobra i posebnog interesa za
Republiku Hrvatsku. Medutim bez odgovarajuc¢ih sredstava za rad, brojne udruge osoba s
invaliditetom (poglavito na lokalnoj razini) imaju sve manje moguc¢nosti za pruzanje potrebne
podrske kao 1 usluga svojim ¢lanovima. Svjedoci smo da je doneseno niz Odluka o ponistenju
Javnih natjecaja za dodjelu financijskih potpora za projekte i programe Upravnih odjela
gradova i zupanija za 2020.godinu. Time je dovedena u pitanje opstojnost 1 odrzivost udruga.

Sukladno navedenom, molimo vas da se osigura kontinuitet financiranja djelatnosti i usluga
udruga koje su od zivotne vaznosti za osobe s invaliditetom i djecu s teSko¢ama u razvoju na
podrucjima vasih uprava.

Lijepo molimo da se ovo pitanje raspravi na sjednicama Udruge gradova u Republici
Hrvatskoj i Hrvatskoj zajednici zupanija. Bila bi nam ¢ast da predstavnika saveza pozovete
na te sjednice kako bi taj poloZaj poblize pojasnio.

S postovanjem,

8. Centar znanja u ime Pokreta osoba s invaliditetom u
RH:

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske
Hrvatski savez slijepih

Hrvatski savez gluhih i nagluhih

Savez druStava multiple skleroze Hrvatske
Savez drustava distrofi¢ara Hrvatske

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba ,,Dodir*
Hrvatske udruge paraplegicara i tetraplegicara

Hrvatski savez udruga osoba s tjelesnim
invaliditetom

Hrvatski savez udruga cerebralne i dje¢je paralize
Hrvatski savez udruga invalida rada

Hrvatski savez udruga za osobe s intelektualnim
teSko¢ama

Savez udruga za autizam Hrvatske
Savez civilnih invalida rata Hrvatske

300 udruga Clanica

HSUIR 6



INFORMACIJE

Nacionalni dan invalida rada

HRVATSKI SAVEZ UDRUGA INVALIDA RADA

i dalje s ruZom

KAMPANJA POVODOM
NACIONALNOG DANA
INVALIDA RADA

#TJEDAN DANA S
INVALIDIMA RADA

Zagreb, ozujak 2020. godina

16. - 22.02UJKA 2020.

na radu i profesionalne bolesti.

U Republici Hrvatskoj se svake godine
21. ozujka obiljezava Nacionalni dan
invalida rada. Ovaj se dan obiljezava
nakon rudarske nesrece u Belgiji 1956.
godine, u kojoj su stradale 262 osobe.
U spomen na taj dogadaj je usvajanjem
Rezolucije 47/3 Generalne skupStine
UN-a  1992. godine  odredeno
obiljezavanje = Medunarodnog dana
osoba s invaliditetom 3. prosinca.

Obiljezavanje ~ Nacionalnog  dana
invalida rada vrlo je vazno upravo
zbog upoznavanja i  razvijanja
oOsjetljivosti Sire javnosti na prava i
interese invalida rada, kako bi se
ostvario visok stupanj prepoznatljivosti
I ukazalo na potrebu da se provode
aktivnosti radi prevencije nastanka
novih invalida rada.

Prema podacima Hrvatskog zavoda za
mirovinsko  osiguranje,  koji  se
obraduju u Hrvatskom zavodu za javno
zdravstvo u okviru Registra osoba s
invaliditetom, u Hrvatskoj ima 111 031
invalida rada korisnika invalidskih
mirovina i naknada s naslova ozljede

Zagovaranjem prevencije tijekom citavog radnog vijeka Hrvatski savez
udruga invalida rada ukazuje na njezinu klju¢nu ulogu za sve pod motom
»Sprije¢imo nastanak invaliditeta“.
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KAMPANJA
#TJEDAN DANA S INVALIDIMA RADA

Hrvatski savez udruga invalida rada organizira ve¢ treCu godinu Nacionalnu
kampanju #Tjedan dana s invalidima rada u sklopu Nacionalnog dana invalida rada koja ¢e
trajati od 16. do 22. ozujka 2020. godine te je organiziramo u sklopu Razvojne suradnje
Centra znanja. S ovom Kampanjom zelimo upozoriti javnost na opée i posebne probleme
invalida rada, te moguce prijedloge za rjeSavanje istih. Takoder, zelimo ostvariti suradnju i
povezivanje s tijelima drzavne uprave koji su nadlezni za provedbu javnih politika koje su
bitne za invalide rada.

Hrvatski savez udruga invalida rada ve¢ niz godina upozorava da u Hrvatskoj jo§ nisu
iskoriStene potencijalne sposobnosti osoba s invaliditetom jer u drustvu prevladava misljenje
da je invaliditet sinonim za radnu nesposobnost. Sustav je omoguéio da invaliditet bude
razlog preranog umirovljenja osoba Cije su se preostale sposobnosti mogle koristiti, ali ih je
drustvo pasiviziralo i iskljucilo iz procesa rada. Isto tako upozoravamo da Hrvatska jedna od
rijetkih europskih zemalja koja ne samo da nije razvijala sustav profesionalne rehabilitacije,
nego ga je godinama zapustala i marginalizirala. Procjena preostalih sposobnosti i razvoj
kroz profesionalnu rehabilitaciju 1 prekvalifikaciju je klju¢ oCuvanja i1 razvijanja preostalih
radnih sposobnosti osoba s invaliditetom. Isto tako moramo poticati razvoj fleksibilnih
oblika rada, 1 poboljSati podrSku na radnom mjestu. U brojnim djelatnostima ima prostora u
kojima mozemo i trebamo iskoristiti potencijale invalida rada i ako stremimo harmoni¢nom
razvoju, u njemu mora biti mjesta i za invalide rada — uz dobar zakonodavni okvir i
progresivne 1 osmisljenije poslovne politike jer Zelimo da dulji ostanak u procesu rada mora
biti cilj utemeljen na podudarnosti interesa osoba s invaliditetom, poslodavaca i drustva u
cjelini.

U Hrvatskoj, stanje na dan 03.05.2019., zivi 511281 osoba s invaliditetom od ¢ega su 307647
muski (60%) 1 203634 Zene (40%) te na taj nacin osobe s invaliditetom ¢ine oko 12,4%
ukupnog stanovniStva RH. Najveci broj osoba s invaliditetom, njih 248389 (49%), je u
dobnoj skupini 65+ dok je 217578 (42%) osoba u radno aktivnoj dobi, 20-64 godina. Takoder
invaliditet prisutan 1 u djecjoj dobi, 0-19 godina, 1 to u udjelu od 9%. Najveci broj osoba s
invaliditetom ima prebivaliste u Gradu Zagrebu i Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji. U te dvije
zupanije Zivi oko 27% od ukupnog broja osoba s invaliditetom no ukoliko se razmotri koliki
je udio osoba s invaliditetom u ukupnom stanovniStvu zupanije dolazimo do podatka da je
najveéi udio u Krapinsko-zagorskoj, s time da je najvisa prevalencija u djecjoj dobi u
Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji, dok je u Krapinsko-zagorskoj Zzupaniji najveca
prevalencija u radno aktivnoj i dobi iznad 65 godina.

KAMPANJA NIJE ODRZANA ZBOG IZVANREDNE SITUACIJE I ODGODENA JE.

avedenu Kampanju Savez ée organizirati na jesen.
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PROJEKTI | PROGRAMI
HSUIR-A
01. 01. 2020. — 31. 05. 2020.

HRVATSKI SAVEZ UDRUGA INVALIDA RADA

CROATIAN ASSOCIATION OF SOCIETIES OF DISABLED WORKERS

1. Savez je dio 8. Centra znanja za
unapredenje kvalitete Zivota osoba
s invaliditetom uz jo§ 12 saveza
osoba s invaliditetom. Centar znanja
financiran je sredstvima Nacionalne
zaklade za razvoj civilnoga drustva.

] 2.  Kroz trogodiSnji  program
P i Q) e "Unapredenje moguénosti

i ravnopravnog ukljudivanja osoba
s invaliditetom na trziSte rada®
pruzamo usluge informiranja i
s, educiranja osoba s invaliditetom i
% potencijalnih poslodavaca s ciljem
i ravnopravnog i lakSeg ukljucivanja
osoba s invaliditetom na trziSte rada.
Financiran od strane Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku.

3. Kroz trogodiSnji  program
“Osiguravanje osobnog asistenta
za osobe s najtezom vrstom i

CENTAR ZNANIJA ZA stlllpnj em ] inval_iditet_a_l“ péuian;o

! & usiugu osonne a5|stencue Za b 0Soba
DRUSTVENI RAZVO] s podrucja Grada Zagreba. Op¢i cilj
U PODRUCJU UNAPREDENIJA programa:  Unaprjedenje  Zivota

osoba s najtezom vrstom i stupnjem
invaliditeta, kojima je bila nuzno
potrebna  prakticna  pomo¢ u
samozbrinjavanju, kako bi postali
kreatori 1 kontrolori svoga Zivljenja.
Financiran od strane Ministarstva za
L demografiju, obitelj, mlade i

socijalnu politiku.

KVALITETE ZIVLJENJA
OSOBA S INVALIDITETOM

4. Kroz projekt ,,Sirenje usluge osobne asistencije za osobe s invaliditetom* — FAZA I -
ESF-a zaposleno je 15 osobnih asistenata, a 15 osoba koristi uslugu osobne asistencije. Kroz
podrsku dobivenu primanjem usluge osobne asistencije, korisnici su aktivniji u zajednici, u
svojim udrugama i u drugim interesnim aktivnostima. Financiran iz Europskog socijalnog
fonda.
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»UNAPREDENJE MOGUCNOSTI RAVNOPRAVNOG UKLJUCIVANJA
OSOBA S INVALIDITETOM NA TRZISTE RADA ,,

odobrenog u okviru poziva ,,Razvoj i Sirenje mreZe socijalnih usluga koje pruzaju organizacije
civilnog drustva“ za razdoblje od 01. lipnja 2017. do 31. svibnja 2020. godine Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

U razdoblju od 01. lipnja 2017. — 31. svibnja 2020. godine Hrvatski savez udruga invalida
rada je zajedno u partnerstvu s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje i Zavodom za
vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju 1 zapoSljavanje osoba s invaliditetom proveo
program ,,Unapredenje mogucnosti ravnopravnog uklju¢ivanja osoba s invaliditetom na
trziSte rada* odobrenog u okviru poziva ,,Razvoj i Sirenje mreZe socijalnih usluga koje
pruzaju organizacije civilnog druStva* Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu
politiku.

Partnerstvo se temeljilo na kvaliteti i konkretnim izazovima koji su zajednicki svim
organizacijama uklju¢enima u program.

Hrvatski savez udruga invalida rada zajedno s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje aktivno
je radio na upoznavanju poslodavaca s prednostima zapoSljavanja osoba s invaliditetom i
poticao osobe s invaliditetom na ukljucivanje na trziSte rada. ZapoSljavanje osoba s
invaliditetom aktualna je tema ¢ime se utjeCe na senzibilizaciju druStva. Donesena zakonska
regulativa unaprijedila je moguc¢nosti ulaska osoba s invaliditetom u svijet rada te time
pozitivno utjecala na poboljSanje polozaja osoba s invaliditetom na trzi$tu rada i pobolj$anje
kvalitete Zivljenja osoba s invaliditetom Sto je krajnji cilj. Hrvatski savez udruga invalida rada
i Zavod za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s invaliditetom
zajedno su sudjelovali u izradi pravilnika i zakonskih prijedloga s ciljem ravnopravnog
ukljucivanja osoba s invaliditetom na trziste rada kao i omogucavanja socijalnog uklju¢ivanja
i stjecanja ekonomske neovisnosti osoba s invaliditetom.

Svi programski partneri bili su ravnopravno ukljuceni u pripremu te sadrzajnu i financijsku
provedbu projekta. Kapaciteti svih partnera su uzeti u obzir na samom pocetku pri samom
odabiru partnera §to se pokazalo opravdanim jer su partneri svojim doprinosom u provedbi
programskih aktivnosti uspjeSno doprinijeli ostvarenju zadanih ciljeva. Partnerstva ce
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uspjeSno nastaviti postojati i po dovrSetka provedbe programa zajedniCkim suradnjama u
daljnjem radu.

Opdéi cilj programa je razvoj socijalnih usluga u lokalnoj zajednici kako bi se unaprijedila
kvaliteta Zivljenja osoba s invaliditetom dok su specifi¢ni ciljevi: a) razvoj kapaciteta udruga
kao pruzatelja socijalnih usluga, b) unaprjedenje potencijala osoba s invaliditetom za
ukljucivanje na trziste rada i ¢) senzibilizacija javnosti.

Cilj evaluacije: procijeniti uspjeh provedbe programa u odnosu na ocekivani cilj i
programske aktivnosti. Takoder, evaluacija ukazuje na znacaj djelovanja Hrvatskog saveza
udruga invalida rada i doprinos povecanju socijalne ukljucenosti invalida rada i ostalih osoba
s invaliditetom, te unapredenju kvalitete Zivljenja svih osoba s invaliditetom.

Evaluacija se temeljila na programskoj dokumentaciji, zadovoljstvu korisnika, provedenim
aktivnostima i postignutim rezultatima, promotivnim materijalima, objavama u medijima,
odrzivosti programa.

Na nivou Republike Hrvatske programom se ostvaruju pozitivni ucinci i na socijalnom i na
ekonomskom planu. Sirenjem mreZe socijalnih usluga poti¢e se ostvarivanje potencijala
osoba s invaliditetom i njihovo ukljucivanje i aktiviranje u socijalnoj zajednici. Programom
se pozitivno utjeCe na smanjenje nezaposlenosti zaposljavanjem i angaziranjem zaposlenih i
suradnika na programu. Programom su u Hrvatskom savezu udruga invalida rada zaposlene
dvije osobe (VSS i SSS).

Relevantnost programa

Hrvatska se ratificiranjem Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda i
Fakultativnog protokola uz Konvenciju 2007. godine obvezala na postivanje medunarodnog
ugovora kao dijela pravnog poretka RH prema Ustavu i na snazi je iznad zakona. Konvencija
je utemeljena na modelu ljudskih prava i socijalnom modelu priznajuéi puni opseg prava
osobama s invaliditetom bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi pruzaju¢i mogucénost
kreiranja, izbora i kontrole vlastitih Zivota neovisno o stupnju i vrsti oste¢enja. Od ulaska
Republike Hrvatske u Europsku uniju u 2013. svi relevantni strateSki dokumenti i prioriteti
uskladuju se sa razdobljem 2014-2020 i smjernicama strateskih dokumenata Europske unije,
kao $to su Europa 2020. - Strategija za pametan, odrziv i inkluzivni rast i Europska platforma
za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti, na nacionalnim dokumentima - Strategija
borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj (2014 -2020),
Nacionalnom programu reformi, i to specificno u onim podru¢jima koja su uskladena sa
ciljevima UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i Europske strategije za osobe sa
invaliditetom 2010-2020. Svi dokumenti istiCu borbu protiv diskriminacije i isklju¢enosti sa
kojima se suoCavaju osobe sa invaliditetom $to zahtjeva mjere na razli¢itim razinama i u
razli¢itim podru¢jima djelovanja. Platforma protiv siromaStva naglaSava 1 vaZnost analize
utjecaja javnih politika/zakona na drustvo. Dokument istice vaznost analize utjecaja mjera
javnih politika na osobe s invaliditetom. Za ostvarivanje ciljeva socijalnog ukljucivanja i
socijalne kohezije Europe 2020 na EU razini dogovoren je i visegodisnji plan financiranja za
razdoblje 2014 do 2020. To isti¢e i Strategija borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti
u Republici Hrvatskoj (2014 —-2020), dokumentu Vlade RH koji objedinjava politike
zaposljavanja 1 suzbijanja siromastva. Dokument predstavlja postojece stanje siromastva i
socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj, kao i uzroka koji su doveli do toga stanja te
mjere kao osnovu za djelovanje. Osim toga Europska komisija je 2013. godine izradila i
vazan dokument ""Paket socijalnog ulaganja (SIP)" kojim se drZave ¢lanice EU pozivaju
da kao svoj prioritet imaju socijalna ulaganja i modernizaciju socijalne drZave, koji se
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ne smiju smatrati teretom na drZavni proracun nego alatom za poticanje jednakosti i
socijalni razvoj.

Udio osoba s invaliditetom u opc¢oj populaciji je 10%. Osobe s invaliditetom ubrajaju se u
skupinu osoba loSijeg polozaja u svijetu rada Sto dovodi do objektivnih egzistencijalnih
problema kao §to su niza primanja, manje mogucnosti obrazovanja i manje moguénosti
zaposljavanja. S obzirom na aktualno stanje osoba s invaliditetom na trziStu rada jedno od
prioritetnin podruc¢ja politika drzava ¢lanica Europske unije je zapoSljavanje osoba s
invaliditetom kako bi se ostvarilo punopravno uklju¢ivanje osoba s invaliditetom u zajednicu.
Zaposljavanje, profesionalno usmjeravanje i obrazovanje klju¢ni su ¢imbenici drustvene
ukljucenosti i ekonomske neovisnosti osoba s invaliditetom.

Novine u zakonskoj regulativi RH od 2017. godine:

- Zakon o izmjenama Zakona o mirovinskom osiguranju NN 102/19, od 25.
listopada 2019., a stupa na snagu 1. sijeCnja 2020.

- Novi Zakon o mirovinskom osiguranju stupio je na snagu s 01. sijecnjem 2019.
godine

- Zakon o socijalnoj skrbi, Zakon o izmjeni Zakona o socijalnoj skrbi NN 98/2019.

- Zakon o izmjenama zakona o radu NN 98/2019 stupa na snagu 1. sije¢nja 2020.

- Zakon o zastiti od nasilja u obitelji NN 126/2019 na snazi od 01.01.2020.

- Zakon o zastiti na radu NN 96/2018

- Zakon o cestama 110/19

- Zakon o prijevozu u linijskom i povremenom obalnom pomorskom prometu
121/19

- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetom
(NN 157/13, 152/14 i 39/18)

- Novi Pravilnik o poticajima pri zaposljavanju osoba s invaliditetom (u nastavku:
Pravilnik o poticajima; NN 75/18, 120/18) stupio je na snagu dana 30.08.2018.
godine.

- Poslodavci koji zaposljavaju osobe s invaliditetom na otvorenom trZistu rada, osobe s
invaliditetom koje se samozapoSljavaju, integrativne radionice i zaStitne radionice
poticaje Zavoda mogu ostvariti temeljem Pravilnika o poticajima pri zaposljavanju
osoba s invaliditetom (u nastavku: Pravilnik o poticajima; NN 75/18, 120/18), te
Pravilnika o utvrdivanju Kkvote za zaposljavanje osoba s invaliditetom (u
nastavku: Pravilnik o kvoti NN 75/18, 120/18), a u skladu sa Programom poticaja pri
zaposljavanju osoba s invaliditetom za 2019.-2020. (pozitivno misljenje Ministarstva
financija od dana 10. prosinca 2018. godine), te Programom potpora male vrijednosti
(de minimis) za poticanje zaposljavanja osoba s invaliditetom i za dodjelu posebnih
sredstava za razvoj novih tehnologija i poslovnih procesa u cilju zaposljavanja i
odrzavanja zaposlenosti osoba s invaliditetom za 2018.-2020.

- Stupanjem na snagu novog Pravilnika o poticajima pri zapoSljavanju osoba S
invaliditetom (NN 75/18, 120/18) prestaje vaziti stari Pravilnik o poticajima pri
zapoSljavanju osoba s invaliditetom (NN 44/14, 2/15, 13/15, 113/16,116/17).

- Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2017. do 2022. godine

- Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2017. do 2022.
godine
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Na nivou Europske Unije:

- Europa 2020.

- Strategija Ujedinjenih naroda o ukljucivanju osoba s invaliditetom 2018.

- Strategija Vijeé¢a Europe za osobe s invaliditetom (2017.-2023.)

- Direktiva (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i vijeéa od 17. travnja 2019. o
zahtjevima za pristupacnost proizvoda i usluga

- Europski stup socijalnih prava — 20 nacela za pravedniju i ukljuciviju EU.

20 klju¢nih nacela razvrstanih u 3 kategorije: 1) Jednake moguénosti i pristup trziStu rada, 2)
Pravedni radni uvjeti i 3) Socijalna zastita i ukljucenost.

Ostvarenje rezultata u odnosu na op¢i cilj programa i planirane programske aktivnosti

U odnosu na op¢i cilj programa i planirane programske aktivnosti rezultati su ostvareni u
cijelosti sukladno prijedlogu programa za period od 2017. godine do 2020. godine.
Izvanredna okolnost izazvana virusom COVID — 19 i proglasenje pandemije te donoSenja
Odluke o zabrani napustanja mjesta prebivalista i stalnog boravka Stozera civilne zastite RH
utjecale su na provedbu aktivnosti koje okupljaju sudionike a nema moguénosti izvesti ih uz
socijalnu distancu u periodu od sredine ozujka do kraja mjeseca svibnja 2020. godine.
Hrvatski savez udruga invalida rada zatrazio je prenamjenu financijskih sredstava za
navedeni period zbog nemogucnosti odrzavanja aktivnosti vezanih za posjet udrugama
(stavka Putovanja) i odrzavanja stru¢nog skupa (stavka Stru¢ni skup). Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku odobrilo je zahtjev za prenamjenom.

Glavne aktivnosti programa su:

- Sastanci programskog tima na kojima su se planirali zadaci i aktivnosti, te njihova
provedba i pracenje tijeka provedbe

- Informiranje korisnika

- Pravno savjetovanje i podrska korisnicima

- Provedba edukativnih radionica

- Sudjelovanje zaposlenika na edukacijama, seminarima, radionicama

- Obilazak temeljnih udruga 1 pruZanje tehnicke podrske

- Analiza stanja na trziStu rada pojedinih Zupanija RH

- Slanje dopisa i anketnog upitnika poslodavcima

- Organiziranje izloZzbi radova osoba s invaliditetom u prostoru Hrvatskog saveza
udruga invalida rada

Korisnici i aktivnosti

U Registru osoba s invaliditetom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo u sijecnju 2020.
godine registrirano je ukupno 496 646 osoba s invaliditetom od ¢ega je 196 609 Zena (39,6%)
1300 037 muSkaraca (60,4%). Prema podatcima o obrazovanju muskih osoba s invaliditetom
63,5% ima OS, nezavrsenu OS i bez OS; 28,5% ima SSS; VSS/VSS ima 6%, a 2% ima
zavrSeno obrazovanje u posebnim ustanovama i po posebnim programima. Kada govorimo o
Zenama s invaliditetom, 72,8% ima OS, nezavrsenu OS i bez OS, SSS ima 18,2%, 7,2% ima
VSS/VSS dok 1,8% ima zavrSeno obrazovanje u posebnim ustanovama i po posebnom
programu. Nekom obliku zlostavljanja bilo je izloZeno 288 osoba s invaliditetom, od ¢ega je
117 zena (40%) te 171 muskih (60%). Najve¢i broj 128 (44%) zlostavljanih kod oba spola u
dobnoj je skupini od 10 do 24 godine (djeca i mladi).

Osobe s invaliditetom 1 dalje su u poveéanom riziku od siromastva, ¢emu pridonosi niska
obrazovna struktura, neuskladenost obrazovanja s potrebama trziSta rada, slabi udjel medu
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zaposlenima, niska primanja iz rada i mirovina, a naknade namijenjene ukljucivanju u zivot
zajednice pretezno se koriste za zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba. (Izvjesée o radu
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za 2019. godinu).

Prema navedenim podacima, a i iz svakodnevne radne prakse evidentno je da je i dalje velik
broj osoba s invaliditetom socijalno iskljucen, te da je zajednicki daljnji rad na povecanju
kvalitete zivljenja invalida rada i osoba s invaliditetom kroz unapredenje i razvijanje mreze
socijalnih usluga neophodan.

Broj i struktura korisnika po aktivnostima

Tijekom provedbe programa u programske aktivnosti ukljuceno je ukupno 3 415 korisnika,
od Cega je 1723 zene 1 1692 muskarca. Korisnici su invalidi rada i1 ostale osobe s
invaliditetom s podrucja cijele Republike Hrvatske. Prema spolu podjednak je broj Zena i
muskaraca dok prema dobi uglavnom prevladavaju odrasle osobe srednje 1 starije zivotne
dobi. Kada su u pitanju problemi vezani za mirovinsko osiguranje, zdravstvo, obiteljski
zakon za pravnu podrsku i savjet javlja se najvise korisnika starije zivotne dobi dok odrasli
srednje Zivotne dobi ponajviSe traze pravne savjete vezane za ostvarivanje prava na
invalidske mirovine, vjestatenja, profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja. Cesto se odrasli
u radno aktivnoj dobi javljaju zbog diskriminacije na radnom mjestu dok se stariji javljaju
zbog diskriminacije i zlostavljanja od strane obitelji. Korisnici se prvenstveno javljaju zbog
neznanja i neinformiranosti 0 osnovnim pravima i povlasticama. Kada se upoznaju s pravima
i povlasticama koje im pripadaju na osnovi invaliditeta korisnicima naj¢e$ce ostaje pitanje
kako i kojom birokratskom procedurom ostvariti svoja prava. Korisnicima se pruzaju
prvenstveno socijalne usluge informiranja i1 pravnog savjetovanja iz podru¢ja rada,
mirovinskog osiguranja, socijalne skrbi, obiteljskog zakona, zdravstva. Korisnici su gradanke
1 gradani RH, kako iz urbanih tako i iz ruralnih sredina. Nerijetko se dogada da se za pomoc i
savjete javljaju gradanke i gradani iz susjednih zemalja.

Aktivnost Broj aktivnosti Broj korisnika
Pravno savjetovanje i informiranje 2935 2935
Edukativne radionice 8 145
Sudjelovanje zaposlenika na edukacijama, 53 4
seminarima, radionicama, skupovima
Terenski obilazak udruga 11 165
Organizacija i postavljanje izlozbi radova 5 6
Upoznavanje poslodavaca s programom i 130 130
mjerama zaposljavanja osi
Informativno  savjetodavna podrska osi u 30 30
procesu trazenja posla

Vidljivost i utjecaj programa

Hrvatski savez udruga invalida rada izdaje glasilo Informacije s ciljem pruzanja informacija
0 novinama na svim podru¢jima zivota osoba s invaliditetom (zdravstveni sustav, ekonomski
sustav, mirovinski sustav, rehabilitacija, kultura,...). Informacije su dostupne u tiskanom
obliku svim temeljnim udrugama i njihovim ¢lanovima i §ire, a isto tako dostupne su i u
elektronickom obliku putem internetske stranice. Internetska stranica Hrvatskog saveza
udruga invalida rada redovito se azurira i pruza sve relevantne informacije osobama s
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invaliditetom. Putem web stranice pruzaju se informacije o redovnim aktivnostima Saveza i
programskim aktivnostima. Hrvatski savez udruga invalida rada ima i facebook stranicu
koja predstavlja izvor informiranja i uspjeSan nac¢in komunikacije sa Sirom javnosti. Redovan
rad Saveza prati i In portal za osobe s invaliditetom. Sudjelovanjem predstavnika Hrvatskog
saveza udruga invalida rada u radijskim i televizijskim emisijama isti¢u se aktualnosti vezane
uz osobe s invaliditetom i1 vrSi senzibilizacija javnosti. Medijski su rad Hrvatskog saveza
udruga invalida rada pratili: HRT, Z1, Tv Mreza, RTL, Tv Jabuka, Radio Kaj, Radio Sljeme,
H-Alter, Nova Tv, Hina, Radio Samobor, In portal, web portal Karlovacki hr, 034 portal,
Pakracki list, Informativni centra Virovitica, Radio 92, Politika plus

Odrzivost programskih rezultata

Provedbom programa dugoro¢no se kvalitativno doprinijelo razvoju vjestina i proSirivanju
znanja stru¢ne sluzbe Hrvatskog saveza udruga invalida rada. Zahvaljujuéi usvojenim novim
vjesStinama i proSirenom znanju izvrSen je pozitivan utjecaj na buduc¢i doprinos i kvalitetu
pruzanja socijalnih usluga korisnicima 1 kvaliteti rada djelatnika Saveza. Odrzivost
programskih rezultata uvelike ovisi o nastavku financiranja trogodi$njih programa od strane
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku kao klju¢nog aktera u
kreiranju instrumenata provedbe javnih politika vezanih za osobe s invaliditetom. Hrvatski
savez udruga invalida rada svoje djelovanje nastavit ¢e u smjeru vlastite vizije 1 misije koje
ukljucuju kreiranje socijalne politike koje se zalazu za ravnopravan polozaj osoba s
invaliditetom u drustvu.

Zakljucak: Donesena zakonska regulativa unaprijedila je moguc¢nosti ulaska osoba s
invaliditetom u svijet rada te time pozitivno utjecala

na poboljSanje poloZaja osoba s invaliditetom na

trziStu rada i poboljSanje kvalitete Zivljenja osoba s
invaliditetom $to je krajnji cilj. 1z svakodnevne radne

prakse evidentno je da je i dalje velik broj osoba s
invaliditetom socijalno iskljucen, te da je zajednicki .
daljnji rad na povecanju kvalitete Zivljenja invalida _I
rada i osoba s invaliditetom kroz unapredenje i

razvijanje mreZe socijalnih usluga neophodan.

Takoder, podatci o zapoSljavanju osoba s
invaliditetom nisu uskladeni iz razloga razliditog

vjeStacenja i mjerenja.

Prema planu programskih aktivnosti prilikom prijave programa

na natjecaj 2017. godine Hrvatski savez udruga invalida rada

oc¢ekivao je sljedece mjerljive rezultate po zavrsetku (2999 REPUBLIKA HRVATSKA

provodenja programa. { Ministarstvo za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku

Broj realiziranih informativno edukativnih radionica: 28

Broj sudionika: 840

Broj realiziranih radionica za osnaZivanje nezaposlenih osoba s

invaliditetom: 6

Broj sudionika: 120 &

Broj realiziranih izlozbi: 12 ‘» 28

Broj sudionika: 240 \ /. i/ 4

Broj odrzanih stru¢nih skupova: 3 I

Broj sudionika: 75

Broj terenskih obilazaka udruga osoba s invaliditetom: 28

Broj realiziranih pravnih savjetovanja: 3000

HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
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Broj tiskanih plakata: 300

Broj tiskanih i podijeljenih letaka za osobe s invaliditetom: 900

Broj podijeljenih letaka za poslodavce: 600

Broj zaposlenih osoba s invaliditetom : 15

Broj poslodavaca koji su zaposlili osobe s invaliditetom: 15

Broj pojavljivanja u medijima: glasilo Informacije (planira se tiskati 9 brojeva), mjese¢no azuriranje
podataka na web stranici, 20 radio postaja, 20 pojavljivanja u tiskanim medijima.

BLIC VIJESTI

OD 01.01.2020. - IZMJENE I DOPUNE ZAKONA O UDRUGAMA

U Narodnim novinama NN
98/2019 od 16. listopada
2019. objavljen je Zakon o
izmjenama i dopunama
Zakona o wudrugama koji
stupa na snagu 01. sijecnja
2020. godine. Izmijenjene su
zakonske odredbe vezane
uz: nadleZznost upravnog
tijela, obveze osobe
ovlastene za zastupanje

udruge, upis udruge i vodenje registra udruga, obavljanje nadzora nad radom udruge,
postupak provodenja nadzora nad radom udruge i odredbe o inspekcijskom nadzoru nad
obavljanjem djelatnosti udruge.

DISKRIMINACIJA NA RADNOM MJESTU: KAKO U PRAKSI USPOSTAVITI
RAZUMNU PRILAGODBU

. Europska komisija
organizirala je radionicu
“Diskriminacija na radnome
mjestu: Kako u  praksi
uspostaviti razumnu
prilagodbu” 24 sijecnja 2020. u
hotelu Esplanade, Zagreb.
Ova  radionica dio je
kampanje EU o podizanju
svijesti o diskriminaciji na
radnome mjestu, koju
organizira Europska komisija.
Ovo dogadanje okupilo je
1 Europsku komisiju,
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poslodavce i njihove organizacije te sindikate kako bi se razmijenili pogledi u svezi
srazumnom prilagodbom osoba s invaliditetom. Ovo dogadanje je otvorilo priliku da se
podijeli iskustvo po tom pitanju i iznesu poteskoce s kojima se moZete susresti, ali i da
dodete do rjeSenja/potpore koju trazite. Najbolji primjeri i povratne informacije poslodavaca
tijekom dogadanja bit ¢e objavljeni u brosuri koja ée se distribuirati diljem Europske unije na
kraju kampanje.

NEOPOREZIVE ISPLATE RADNICIMA

S 1. sijecnjem 2020. godine, stupile
su na snagu izmjene zakona vezane
uz cetvrti krug porezne reforme
koje se odnose i na neoporezive
primitke koje poslodavac moze
isplatiti ~ svojim  zaposlenicima.
Novom  poreznom  reformom
omoguceno je da poslodavci svojim
zaposlenicima isplate dio

neoporezivih primitaka u vedim
iznosima. Poslodavac moze isplatiti
bozi¢nicu, regres ili uskrsnicu do iznosa od 3.000,00 kuna godisnje. Uz to, postoji moguc¢nost
nagrade za radne rezultate i to do 5.000,00 kuna godisnje. Poslodavac moZe osigurati svojim
zaposlenicima pausalnu naknadu za prehranu u iznosu do 5.000 kuna godisnje i taj iznos ne
mora pravdati ra¢unima. Ukoliko poslodavac donese odluku o veéoj naknadi za prehranu,
on moze takvu odluku donijeti do iznosa od 12.000,00 kn godisnje pod uvjetom da se
troSkovi na ime cijelog tog iznosa moraju opravdati racunima. Isto tako, omogudena je
naknada za podmirenje troskova ugostiteljskih, turistickih i drugih usluga za odmor do
2.500,00 kuna godisnje. Od ove godine poslodavac moze snositi trosak smjestaja za vrijeme
radnog odnosa temeljem vjerodostojne dokumentacije, $to znaci da je potreban Ugovor o
najmu koji glasi na poslodavca ili zaposlenika. Kako bi zaposlenici imali bolje zdravstveno
osiguranje, poslodavac moze placati premiju dodatnog i dopunskog zdravstvenog
osiguranja do 2.500,00 kuna godisnje. No, poslodavac ne isplacuje iznos na racun
zaposlenika nego poslodavac ugovara premiju s osiguravaju¢om kucom. Dobrovoljna
mirovinska Stednja takoder je na popisu neoporezivih isplata pa tako poslodavac moze za
nju isplatiti do 6.000,00 kuna godi$nje. Brojne mjere za poticanje nataliteta stanovnistva
dotaknule su i neoporezive primitke. Poslodavac ¢e tako modi isplatiti dar djetetu
zaposlenika koje je do kraja tekucegodine navrsilo 15 godina, a dar mozZe iznositi do 600,00
kuna. U slucaju da zaposlenik dobije dijete, poslodavac mu moze isplatiti potporu za
novorodence do 10.000,00 kuna. Isto tako, moZe isplatiti naknadu za troSkove redovne skrbi
djece na racun zaposlenika temeljem vjerodostojne dokumentacije do visine stvarnih
izdataka, primjerice moze im placati vrti¢. Uz sve to, moguce je isplatiti i dar u naravi
samom zaposleniku u iznosu do 600 kuna godisnje.
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RADIONICA ZA ZAINTERESIRANE PRIJAVITELJE PROJEKTNIH
PRIJEDLOGA NA POZIVE U SKLOPU ESF-a

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva u sklopu Programa podrske i provedbe
programa EU nastavlja s provedbom besplatnih radionica namjenjenih udrugama i drugim
potencijalnim prijaviteljima

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva u sklopu Programa podrske i provedbe
programa EU te u suradnji s regionalnim suradnim organizacijama i u 2020. godini nastavlja
s provedbom besplatnih radionica namijenjenih udrugama i drugim potencijalnim
prijaviteljima na pozive za dodjelu bespovratnih sredstava iz Europskog socijalnog fonda,
koje uopée nemaju ili imaju malo iskustva u podrudju upravljanja projektnim ciklusom,
procjenom potreba u lokalnoj zajednici, osiguravanjem kvalitetne provedbe projekata,
menadzmentom volontera i drugim relevantnim temama. Cilj je ovih radionica upoznati
sudionike s osnovnim pojmovima vezanima uz teme korisne prilikom osmisljavanja
projektnih prijedloga, s osobitim naglaskom na mogucnosti prijava na pozive za dodjelu
bespovratnih sredstava iz Europskog socijalnog fonda. Teme radionica:

v' Upravljanje projektnim ciklusom i procjena potreba u lokalnoj zajednici (dvodnevna
radionica);

<

Upravljanje volonterima (dvodnevna radionica);

<

Sustav kvalitete u organizacijama civilnoga drustva s primjerima uéinkovitih modela
upravljanja;

Osiguranje kvalitetne provedbe projekata financiranih iz javnih izvora;

Inovativni modeli prikupljanja sredstava za djelovanje organizacija civilnoga drustva;
Modeli zagovaranja za pozitivne promjene u lokalnim zajednicama;

Modeli ukljuéivanja gradana u rad organizacija civilnoga drustva;

Kako izraditi strateski I operativni plan organizacije civilnoga drustva?

AN NN N RN

Razvoj drustvenog kapitala u lokalnoj zajednici te modeli partnerstva/suradnje
organizacija civilnog drustva u zajednici;

v" Modeli unutarnjeg i vanjskog vrednovanja djelovanja/programa organizacija civilnoga
drustva.

Jednodnevne i dvodnevne radionice odrzavat ¢e se od sijecnja do prosinca 2020. godine u
Cetiri hrvatske regije — Sjeverna i sjeverozapadna Hrvatska (Zagreb, Cakovec — mijesto
odrZavanja bit ¢e objavljeno uz prijavni obrazac), Isto¢na Hrvatska (Osijek), Jugozapadna
Hrvatska (Rijeka) te Juzna Hrvatska (Split). Pozivamo zainteresirane udruge i druge
potencijalne prijavitelje da se prijave za sudjelovanje na radionicama. Detaljima o svakoj
radionici, datumima odrzavanja i prijavnim obrascima za sudjelovanje bit ¢e moguce
pristupiti na poveznici https://www.financijskepodrske.hr/home/events.
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NOVI UVJETI PROVODEN]JA MJERA AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLJAVANJA
U 2020. GODINI

Na 50. i posljednjoj sjednici Upravnog

‘ ‘ Vijeca Hrvatskog zavoda za

i zaposljavanje u 2019. godini, usvojeni su

POS AO? novi Uvijeti i nacini koriStenja sredstava

& i za provodenje mjera aktivne politike
zaposljavanja u 2020. godini

Sukladno Uvjetima i na¢inima koristenja
sredstava za provodenje mjera aktivne
politike zaposljavanja u 2020. godini od 1.

sijecnja 2020. godine u provedbi ce biti:

1. Potpore za zaposljavanje
1.1. Potpore za zaposljavanje za stjecanje prvog radnog iskustva/pripravnistvo
2. Potpore za usavrsavanje
3. Potpore za samozaposljavanje
4. Obrazovanje i osposobljavanje

4.1.0brazovanje nezaposlenih

4.2.0Obrazovanje zaposlenih

4.3.0sposobljavanje na radnom mjestu

4.4.0Obrazovanje za zavrSetak osnovne skole i stjecanje prvog zanimanja
4.5.Aktivacijski programi

1. Javnirad
Potpore za ocuvanje radnih mjesta
6.1.Potpore za ocuvanje radnih mjesta u sektoru proizvodnje tekstila, odjece, obuce,
kozeidrva

3. Stalni sezonac

Pri provedbi mjera aktivne politike zaposljavanja u 2020. godini, a imajudi u vidu promjene
na trzistu rada, naglasak ¢e biti na provedbi mjere Potpore za zapoSljavanje za stjecanje
prvog radnog iskustva/pripravnistvo koja ¢e mlade osnaziti za samostalan rad te im
omogucditi prvo zaposljavanje/odradivanje pripravnickog staza uz sklapanje ugovora o radu.
Cilj ove mjere je osigurati stjecanje radnog iskustva kroz primjenu ugovora o radu te samim
time osigurati osobama sva prava i prednosti koje nosi ugovor o radu u odnosu na druge
oblike rada. Navedeno se odnosi na naknadu za rad odnosno plac¢u sukladno razini
obrazovanja i slozenosti poslova koje osoba obavlja, materijalna i druga prava iz kolektivnog
ugovora, prava za vrijeme privremene nesposobnosti, a prije svega ekonomsku i socijalnu
sigurnost.
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Iz navedenih razloga, u 2020. godini nece se provoditi mjere stru¢nog osposobljavanja za
rad bez zasnivanja radnog odnosa (SOR) i Osposobljavanje za stjecanje odgovarajuceg
radnog iskustva.

Najvece izmjene odnose se na promjenu intenziteta potpore u mjeri Potpore za zaposljavanje
na nacin da ¢e se u 2020. godini (su)financirati 50% ili 75% place bez gornjeg ogranicenja, a
prema aktima o placi koju poslodavac isplacuje. U Potpori za zaposSljavanje za stjecanje
prvog radnog iskustva/pripravnistvo u 2020. godini bit ¢e definirana nova ciljana skupina za
koriStenje potpore u javnom sektoru koja obuhvaca nezaposlene osobe koje nemaju vise od 6
mjeseci staZza osiguranja u zvanju i obrazovnoj razini iz podrucja obrazovanja, zdravstva,
socijalne skrbi i kulture prijavljene u evidenciju nezaposlenih, a kako bi im se omogudilo da
svoj obvezni pripravnicki staz odrade u cijelosti. Vezano uz Potpore za usavrSavanje, za
razliku od 2019. godine, uz postojece razloge zbog kojih su poslodavci mogli podnijeti
zahtjev za koriStenje potpore za usavrSavanje u 2020. dodane ¢e biti i organizacijske
promjene te promjene strukture proizvodnje i metode rada. Kod Potpora za
samozaposljavanje, u 2020. godini se uvode tri vrste potpore s obzirom na podrudje u kojem
osoba ima prebivaliSte i u kojem otvara poslovni subjekt. Kada govorimo o Obrazovanju i
osposobljavanju, uvedene su izmjene u mijeri osposobljavanja nezaposlenih osoba kod
poslodavca i to u smislu povecanja iznosa naknade za mentore - 1.000 kuna za jednostavne
programe po osobi, 1.200 za sloZenije programe i 1.500 za jako sloZene programe. Takoder,
uvedene su i nove podmjere - Obrazovanje zaposlenih, Obrazovanje za zavrsetak osnovne
Skole i stjecanje prvog zanimanja te Aktivacijski program. U mjeri Javni rad u 2020. godini
moze se ocekivati manji intenzitet potpore (50% troska minimalne bruto place) za odredene
ciljane skupine. Potpore za oc¢uvanje radnih mjesta i Stalni sezonac nastavljaju se provoditi
bez izmjena.

MILIJARDA USTAJE PROTIV NASILJA NAD ZENAMA I DJEVOJCICAMA

“Milijarda ustaje protiv nasilja nad
Zenama i djevoj¢icama” odrzan je u
subotu 15. veljaée na zagrebackom
Cvjetnom trgu, pod sloganima “I
jedanput je nasilje” te “Pravosude ne
§titi  Zene”, kao inicijativa za
podizanje svijesti o raSirenosti
nasilja nad Zenama i djevojcicama te

za njegove sprjecavanje.
S" ll n AH |TY Kampanja se u Hrvatskoj odrzava

osmu godinu za redom kao
inicijativa usmjerena na podizanje svijesti o rasirenosti nasilja nad Zenama i djevojé¢icama te

njegovu sprjecavanju. Koordinatorica kampanje Rada Bori¢ u ime organizatora istaknula je
kako su Zagreb i Hrvatska upisani na karti od 200 zemalja svijeta u kampanji “Milijarda
ustaje protiv nasilja nad Zenama i djevojcicama”. Naglasila je kako je “i jedanput — nasilje” te

porucila pravosudu da konacno treba Stititi Zene. Pozvala je okupljene da sudjeluju u
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potpori Zenama koje su prezivjele nasilje i koje ga mozda zive i u ovom trenutku. Na skupu
su aktivisti istaknuli kako je prema sluZbenim podatcima Ujedinjenih naroda svaka treca
Zena u svijetu tijekom svoga Zivota dozivjela neki oblik nasilja — nasilja u obitelji,
uznemiravanja na radnom mjestu, seksualnog nasilja, ekonomskog nasilja i institucionalnog
nasilja. Akciju su organizirale: Zenska soba — Centar za seksualna prava, CESI — Centar za
edukaciju, savjetovanje i istraZivanje, Centar za Zenske studije, Platforma za reproduktivnu
pravdu, Udruga u dobroj vjeri, Zaklada Solidarna, RODA - Roditelji u akciji, Bolja
buduénost — Udruga Zena Romkinja Hrvatske i SOIH - Zajednica saveza osoba s
invaliditetom Hrvatske.

XVI. SJEDNICA PREDSJEDNISTVA I NADZORNOG ODBORA

Temeljem c¢lanka 28. i 29. Statuta
Hrvatskog saveza udruga invalida

rada, 18. veljace 2020. godine, odrzana

je XVI. sjednica Predsjednistva i
Nadzornog odbora.

Na sjednici Nadzornog odbora
Hrvatskog saveza udruga invalida
rada pregledano je cielokupno Izvjesce
o radu i Financijsko izvjeSc¢e za 2019.
godinu. Nadzornom odboru dano je
na uvid cjelokupno poslovanje
HSUIR-a.

Nadzorni odbor utvrdio je sljedece:

- knjigovodstvo Saveza vodi se po kontnom planu i propisima za neprofitne organizacije
- sva dokumentacija uredno se vodi sukladno zakonskim propisima

- HSUIR uredno dostavlja nadleznim institucijama svu potrebnu dokumentaciju o
izvrSavanju programa/projekata.

Nakon Nadzornog odbora odrzana je proSirena sjednica Predsjednistva HSUIR-a.
Predsjednistvo je jednoglasno usvojilo i pohvalilo Izvjesée o radu HSUIR-a za 2019. godinu.
Na sjednici Predsjednistva podnesen je prijedlog za kampanju , Tjedan dana s invalidima
rada”. Predsjednistvo je raspravljalo o odrzavanju Izborne Skupstine HSUIR-a.

RADIONICA O TEMI JAVNI NATJECA]J ZA FINANCIRANJE PROGRAMA I
PROJEKATA UDRUGA

U Gradskoj skupstini Grada Zagreba 21. veljace 2020 godine odrzana je ,Radionica na temu
Javni natjecaji za financiranje programa i projekata udruga” koju je organizirao Gradski ured
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za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom. Cilj radionice bio je upoznavanje s nacinom
financiranja programa i projekata udruga iz podrucdja socijalnog i humanitarnog znacenja,
prevencije neprihvatljivog ponasanja djece i mladeZi, razvoja mreZe socijalnih usluga
usmjerenih prioritetnim korisni¢kim skupinama, socijalnog i humanitarnog znacenja za

unapredenje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom kroz pruzanje izvaninstitucionalnih
usluga od 2020. — 2022., iz Prora¢una Grada Zagreba u 2020. Hrvatski savez udruga invalida
rada sudjelovao je na radionici.

NACIONALNI DAN BORBE

PROTIV VRSNJACKOG NASILJA

Dan ruzicastih majica ili Nacionalni dan

"4 borbe protiv vrsnjackog nasilja, odlukom

26. ve Ij ace, 2020. Hrvatskog sabora od 2017. godine
obiljeZava se posljednje srijede u veljaci.

#N GSi Ij ep reStaj eOVdj e Diljem svijeta danas ¢e se obiljeziti Dan

ruziéastih majica, nasto kao znak
podrske djecaku izloZzenom vrsnjackom

nasilju jer je bio odjeven u ruzifastu
majicu, koju je nosio u znak potpore bolesnoj majci. Upravo je stoga ruZzicasta boja postala
prepoznatljiv simbol borbe protiv vrSnjackog nasilja. Danas ¢e se brojnim aktivnostima
osvijestiti javnost o nasilju, njegovim posljedicama, ali i snazi koju pozitivne drustvene
vrijednosti i postivanje razli¢itosti imaju na djecu i mlade. Nasilje danas nije samo verbalno
ili fizicko, vec je sve je izraZenije u virtualnom svijetu i drustvenim mrezama koje djeca i
mladi svakodnevno koriste. Stoga je potrebno skrenuti pozornost na potrebu otvorene
rasprave o problemu nasilja, pravovremene zastite zZrtava vrsnjackog nasilja kao i pruzanja
pomoci djeci i mladima koji ¢ine nasilje. Od iznimne je vaznosti kontinuirana i sustavna
provedba preventivnih aktivnosti namijenjenih djeci, mladima, roditeljima i nastavnicima
koje su usmjerene razvoju socijalnih i emocionalnih vjestina te podizanju razine svijesti i
znanja o pojavi vrsnjackog nasilja. Zajedni¢kim snagama potrebno je uputiti jasnu poruku
kako je nasilje neprihvatljivo te promovirati kulturu mira i nenasilja. I vi moZete
rec¢i#nasiljeprestajeovdje.

ODRZAN OSNIVACKI SASTANAK IV. SAZIVA STRUCNOG SAVJETA
PRAVOBRANITELJICE ZA OSOBE S INVALIDITETOM

U Zagrebu je 28. veljace 2020. godine odrzan osnivacki sastanak IV. saziva Stru¢nog savjeta
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom. Clanovi IV. saziva Struénog savjeta kao
predstavnici saveza, udruga, te inicijativa osoba s invaliditetom i roditelja djece s teSko¢ama,
kao i predstavnici akademskih ustanova, izabrani su prema javnom pozivu pravobraniteljice
raspisanom u prosincu 2019. godine. Clanovi i ¢lanice izabrani su na vrijeme od 12 mjeseci s
trajanjem mandata od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2020. godine. Tijekom osnivackog sastanka,
svi ¢lanovi i njihove zamjene, imali su prilike upoznati se s planom i programom rada
Stru¢nog savjeta u 2020. godinu, nacinu rada, ali i obvezama. Svi nazoc¢ni ¢lanovi Struénog
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savjeta potpisali su Sporazum o osnivanju i radu Stru¢nog savjeta pravobraniteljice za osobe

s invaliditetom. Na sastanku je najviSe rijeci bilo o potrebama i procesima donoSenja Zakona

o inkluzivhom dodatku, Zakona o osobnim pomagacima i Zakona o asistentima, primjeni
Opc¢ih komentara UN Odbora za prava osoba s invaliditetom br. 2 i 7, o izazovima u
financiranju rada organizacija i udruga osoba s invaliditetom, problemima u obrazovanju
djece s teSkocama u razvoju, (ne)pristupacnosti obrazovnih ustanova visokoskolskog
obrazovanja, ali i drugim temama na kojima ¢ce se raditi tijekom sastanaka u 2020. godine.

v

O

Za ¢lanove i ¢lanice IV. saziva Struc¢nog savjeta pravobraniteljice za osobe s invaliditetom

izabrani su:

. Clanica: Gordana Jurcevi¢

. Clanica: Kristina Urbanc

. Clan: Tihomir Ziljak

. Clanica: Mirjana Jakovcev

. Clanica: Marica Miri¢

. Clanica: Petra Palenka$

. Clanica: Ivana Azeni¢ Dubravié
. Clan: Denis Peloza

O 00 NI O U1 i WO N -

. Clan: Denis Marijon

10. Clanica: Mirna Sabljar

11. Clan: Leke Sokolaj

12. Clanica: DZenita Lazarevi¢
13. Clanica: Nada Bjelcic¢

14. Clan: Zeljko Pudi¢

15. Clan: Josko Matié

Zamjenica: Marica Poljanci¢
Zamjenik: Marko Buljevac
Zamjenica: Ana Majuri¢

Zamjenik: Petar Kraljevic¢

Zamjenik: Ratmir Dzani¢

Zamjenik: Zeljko Bosilj

Zamjenica: Ines Skrbac

Zamjenik: Sinisa Kekic¢

Zamjenica: Sasa Uzelac

Zamjenica: Tatjana Bertok Zupkovi¢
Zamjenica: Valentina Hojsak
Zamjenica: Helena Melovnik Zrinjski
Zamjenik: Zeljko Mihokovié
Zamjenica: Irena Vukas

Zamjenica: Anamarija Lazi¢
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MEDUNARODNI DAN ZENA

; ‘\‘

® Medunarodni dan Zena
. obiljezava se kao dio borbe
za ekonomsku, politicku i
socijalnu ravnopravnost
zena.Prvi Dan Zena obiljezen
je 8. ozujka 1909. u SAD-u
deklaracijom koju je donijela
Socijalisticka partija Amerike.
Potreba za obiljezavanjem
takvog dana nastala je zbog
naglog ekonomskog rasta.
Zene su pretezno bile
zaposlene u tekstilnoj
industriji, gdje su uvjeti rada
bili izuzetno losi. Nezadovoljstvo je raslo i 8. ozujka 1857. godine radnice su prvi put javno
demonstrirale protiv takvog rada. Prosvjed je rastjerala policija, no par mjeseci kasnije
osnovale su svoj sindikat kojim su se borile za svoja prava. Taj ¢in protesta pokrenuo je val
izrazavanja nezadovoljstava i ukazivanja na neravnopravne uvjete rada. Protesti su se
nastavili, uvijek 8. oZujka, a najpoznatiji je bio onaj u New Yorku 1908. godine kada je ¢ak
15000 zZena marSiralo ulicama traze¢i bolje radne uvjete i pravo glasa. Na prvoj
medunarodnoj Zenskoj konferenciji odrzanoj u Kopenhagenu, proglasen je 8. ozujka kao
Medunarodni dan Zena. U odnosu na dotadasnja nacionalna obiljezavanja Dana Zena, ovo je
bio prvi medunarodni Zenski dogadaj, usmjeren na Zensku radnicku klasu. Nakon
konferencije sve veci broj drZzava poceo je obiljeZavati Medunarodni dan Zena. Medu prvima
bile su Austrija, Danska, Njemacka i Svicarska. Tijekom Prvog svjetskog rata Zene su 8.
ozujka odrZavale demonstracije za mir. No, nisu svi isto gledali na Medunarodni dan Zena.
U komunistickim drzavama taj je praznik poceo zamjenjivati Maj¢in dan i Valentinovo.
Nakon 1930-ih se Medunarodni dan Zena prestao obiljeZavati zbog indicirane povezanosti s
komunizmom. Rehabilitirale su ga feministkinje 60-ih godina proslog stoljeca te se tijekom
70-ih godina, pogotovo s pojavom feministickih pravaca radikalnog i socijalistickog
feminizma, ustalio kao legitiman praznik. Krajem sedamdesetih feministicki je pokret
skrenuo paZnju na pitanja svakodnevne jednakosti muskaraca i Zena, medu kojima se isticu
jednaka gradanska i politicka prava muskaraca i Zena. Vazna stavka toga su bila i jednaka
radna prava. Godina 1975. proglasena je Medunarodna godina Zene te je medunarodna
organizacija UN pocela sluzbeno obiljeZavati taj datum kao praznik Medunarodni dan Zena.
Iako zivimo u drugacdijim vremenima, ipak se treba sve vise podsjecati povijesti, Zenskih
revolucija i izvora Medunarodnog dana Zena. U danasnje doba Medunarodni dan Zena slavi
se po cijelome svijetu, no na zalost postoji joS mnogo drzava, mjesta i vrsta drustva i
industrija gdje su radnice, Zene, gradanke drugog reda te je potreba za isticanjem praznika i
svega Sto on predstavlja jos uvijek jako velika.
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DANI OTVORENIH VRATA UDRUGA 2020. GODINE

Dani otvorenih vrata udruga 2020.
godine odrzavaju se od 20. do 23.
svibnja diljem Republike Hrvatske.

Dani OtVOrenj_h Ured za wudruge Vlade Republike

Hrvatske tradicionalno organizira

vrata udruga manifestaciju Dani otvorenih vrata

udruga s ciljem informiranja javnosti
20. dO 23. SVibnja 2020. o radu udruga u lokalnoj i Siroj
zajednici. Dani otvorenih vrata
udruga 2020. odrzavaju se od 20. do
23. svibnja diljem Hrvatske. To je
prilika gradanima za sudjelovanje u brojnim kreativnim radionicama, predavanjima,
predstavama, akcijama, te za upoznavanje s razli¢itim drustveno korisnim projektima i
programima, ali i mogucénostima volontiranja u udrugama. Organiziranjem ove
manifestacije Ured za udruge Zeli povecati vidljivost djelovanja udruga, posebno onih koje
provode programe i projekte od interesa za opce dobro financirane iz javnih izvora, te
poboljsati percepciju udruga u javnosti. Za sudjelovanje u Danima otvorenih vrata udruga
udruge se prijavljuju putem aplikacije Udrugelnfo gdje ce, uz druge najave dogadanja koje
udruge putem aplikacije uobicajeno prijavljuju, biti vidljiva razli¢ita dogadanja udruga u
sklopu Dana otvorenih vrata udruga.Udruge svoja dogadanja mogu prijavljivati do pocetka
same manifestacije, a za udruge koje se pravovremeno prijaveosigurani su promotivni
materijali. Bududi da su udruge jedan od najvaznijih aktera i pokretaca lokalnog razvoja,
Ured za udruge putem Javnog poziva zeli ostvariti partnerstvo s udrugama koje ¢e kroz
svoje aktivnosti potaknuti ukljucenost veceg broja udruga na lokalnim razinama u
manifestaciju te potaknuti gradane na sudjelovanje u aktivnostima udruga za vrijeme
manifestacije.

GODISN]JI PLAN NATJECAJA TIJELA DRZAVNE UPRAVE ZA 2020. GODINU
) 11an

objedinjeni Godis$nji plan natjecaja i
drugih programa financiranja udruga iz
javnih izvora na nacionalnoj razini u
2020. godini

Temeljem ¢lanka 57. Uredbe o
kriterijima, mjerilima i postupcima
financiranja i ugovaranja programa i
projekata od interesa za opce dobro
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koje provode udruge (,Narodne novine” broj 26/2015) Ured za udruge pripremio je
objedinjeni Godisnji plan natjecaja i drugih programa financiranja udruga iz javnih izvora na
nacionalnoj razini u 2020. godini. Godisnji plan natjecaja za 2020. godinu ukljucuje podatke
o planiranim javnim natjecajima i pozivima koje javni davatelji planiraju objaviti i financirati
u 2020. godini. Godisnji plan natjecaja sadrzi 84 programaza dodjelu bespovratnih
sredstava projektima i programima organizacija civilnoga drustva ukupne vrijednosti od
preko 444 milijuna kuna koje 23 davatelja planiraju dodijeliti u 2020. godini.Davatelji
sredstava su tijela drzavne uprave, uredi Vlade RH, javne zaklade te druga javna tijela koja
djeluju na nacionalnoj razini, a programi i projekti financirati ¢e se sredstvima drzavnog
proracuna, iz dijela prihoda od igara na srecu(tzv. lutrijska sredstva)te inozemnih fondova.
Planirano je financiranje od preko 6.300 projekata i programa organizacija civilnoga drustva
u podrugdjima skrbi o hrvatskim braniteljima i stradalnicima Domovinskog rata, socijalne
skrbi, razvoju volonterstva, pravima djece, izvaninstitucionalnom odgoju i obrazovanju,
promicanju znanosti, programa za ucenike pripadnike nacionalnih manjina, pomoc¢nika u
nastavi, promicanja ljudskih prava i prava nacionalnih manjina, demokratizacije i razvoja
civilnog drustva, zastite potrosaca, suradnje s LAG-ovima, medunarodne razvojne suradnje,
medijske pismenosti, kulture, potpore proizvodacima u podruéju poljoprivrede, pravnih
klinika te u podrudju kaznenih djela i izvrSavanja kazne zatvora, strukovnih udruga u
turizmu, traZitelja medunarodne zastite, zastite okoliSa, zastite zdravlja i borbe protiv
ovisnosti, aktivnosti sporta, potpora u zaposljavanju te drugim podrudjima od interesa za
opce dobro. Godisnji plan prikazuje i okvirne rokove raspisivanja i zavrsetka natjecaja, te
potpisivanja ugovora, a informacije u godiSnjem planu podlozne su dopunama te ¢e biti
azurirane po potrebi. Sektorske analize kao i godi$nji plan natjecaja moZete pronaci na web
stranici Hrvatskog saveza udruga invalida rada, www.hsuir.hr . Napominjemo kako
Godisnji plan natjecaja za 2020. godinu ne sadrZi podatke o planiranom financiranju iz
Europskog socijalnog fondau okviru Operativnog programa ,Ucinkoviti ljudski potencijali
2014.-2020.” bududi da je Godisnji plan objave Poziva za ESF objavilo nadlezno Ministarstvo
rada i mirovinskoga sustava na mreznim stranicama Europskog socijalnog fonda te je
Ministarstvo zaduzeno i za redovito aZuriranje plana objave. ViSe informacija o Europskom

socijalnom fondu moguce je pronaci na mreznim stranicama - www.esf.hr.

NAKNADA ZA TJELESNO OSTECEN]JE

Na 39. sjednici Upravnog vijeca Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje, odrzanoj 4.
ozujka 2020. godine donesena je Odluka o
‘ osnovici za odredivanje naknade zbog
W ik zovos o s compa® tjelesnog ostecenja i o skladivanju novcanih
naknada zbog tjelesnog ostecenja od 1.
sijecnja 2020. godine prema kojoj osnovic za odredivanje naknade zbog tjelesnog
ostecenja nastalog zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti iznosi 1.567,90 kn.
Podsje¢amo da je osnovica za 2019. godinu prema c¢lanku 63. stavku 2. Zakona o
mirovinskom osiguranju iznosila 1.502.63 kn. Tjelesno oStecenje postoji kada kod
osiguranika nastane gubitak, bitnije oStecenje ili znatnija onesposobljenost pojedinog organa
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ili dijelova tijela, $to otezava normalnu aktivnost organizma i zahtijeva vece napore u
obavljanju zivotnih potreba, bez obzira na to uzrokuje li ili ne uzrokuje smanjenje ili gubitak
radne sposobnosti. Pravo na naknadu zbog tjelesnog oStecenja moze ostvariti osiguranik
kod kojega je utvrdeno tjelesno ostecenje od najmanje 30%, a koje je nastalo kao posljedica
ozljede na radu ili profesionalne bolesti. Naknada zbog tjelesnog ostecenja odreduje se
ovisno o postotku tjelesnog ostecenja, u odgovarajucem postotku od osnovice i iznosi:

NAKNADA IZNOSI U
ché),lc,;EE]]f ;}E:T)%G STUPAN] POSTOTKU OD
OSNOVICE
100% 1 40%
90% 2 36%
80% 3 32%
70% 4 28%
60% 5 24%
50% 6 20%
40% 7 16%
30% 8 12%

REZULTATI GLASOVANJA ZA CLANOVE SAVJETA ZA RAZVOJ CIVILNOG
DRUSTVA ZA RAZDOBLJE 2020-2023.

Ured za udruge objavio je rezultati
glasovanja za clanove Savijeta za
razvoj civilnoga drustva iz reda
udruga za razdoblje 2020. — 2023.
Povjerenstvo za izbor ¢lanova
Savjeta iz reda udruga sastalo se 9.,
iy 10. i 13. oZzujka 2020. te je utvrdilo
Zd raZVO] da je pristiglo ukupno 787 glasackih
listica od cega 663 vazeca i 124

ClVlanga nevaze¢ih. Prema broju dobivenih
drustva glasova u 14 podrugja djelovanja

organizacija  civilnoga drustva,
Vladi Republike Hrvatske za
imenovanje za clanove i zamjenike clanova Savjeta za razvoj civilnoga drustva bit ce
predlozeni kandidati koji su u pojedinom podrudju dobili najvedi broj glasova i to:
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1. Demokratizacija, vladavina prava te razvoj obrazovanja

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Blazenka Seckar Marina Vojkovic¢

2. Djelovanje mladih

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Sven Janovski Goran Jeleni¢

3. Djelovanje udruga proizaslih iz Domovinskog rata

Clan/ica Zamjenik clana /ice
Josip Luci¢ Zvonko Sesar

4. Kultura
Clan/ica Zamjenik clana /ice
Domagoj Savor Miljenka Buljevi¢

5. Skrb o djeci

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Branka Mrzi¢ Jagati¢ Boris Vujnovi¢

6. Skrb o osobama s invaliditetom

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Nikola Tadi¢ Kristina Perunci¢

7. Socijalna skrb

Clan/ica Zamjenik clana /ice
Stefica Karadi¢ Gordana Daniel

8. Sport
Clan/ica Zamjenik clana /ice
Suzana Sop Marijo Moznik

9. Tehnicka kultura

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Hrvoje Neki¢ Zeljko Krnjajié

10. Zastita i promicanje ljudskih prava

Clan/ica Zamjenik c¢lana /ice

Ivan Novosel Sara Lali¢

11. Zastita okolisa i odrzivi razvoj

Clan/ica Zamjenik c¢lana /ice

Zeljka Leljak Gracin Iris Benes

12. Zastita zdravlja i unaprjedenje kvalitete zivljenja

Clan/ica Zamjenik c¢lana /ice

Danko Relié¢ Ino Kermc

13. Zastita potrosaca
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Clan/ica Zamjenik clana /ice

Sanja Keretic¢ Tanja Popovi¢ Filipovi¢

14. Turizam

Clan/ica Zamjenik clana /ice

Mihaela Turniski Ivana Rusin Gligori¢

Postupku glasovanja prethodio je postupak isticanja kandidata. Ured za udruge Vlade
Republike Hrvatske objavio je 26. studenoga 2019. Javni poziv za isticanje kandidata za
predstavnike udruga i drugih organizacija civilnoga drustva i njihove zamjenike u sedmom
sazivu Savjeta za razvoj civilnoga drustva, koji je bio otvoren do 15. sijecnja 2020.
Povjerenstvo za izbor ¢lanova Savjeta za razvoj civilnoga drustva iz reda udruga sastalo se
28. sijecnja 2020. te utvrdilo da su pristigle valjane kandidature za svih 14 podrudja.
Ured za udruge je 30. sijecnja 2020. objavio privremenu listu vazecih kandidatura te listu
nevazecih kandidatura nakon cega je poceo teci rok od 8 dana za prigovore na privremenu
listu vazec¢ih kandidatura. Nije zaprimljen niti jedan prigovor.

PRODULJENJE ROKA ZA PODNOSEN]JE IZVJESCA ORGANIZIRANOM
VOLONTIRAN]JU U 2019.

Obzirom na trenutnu situaciju, u kojoj je
najvaznije djelovati i pomagati, MDOMSP
pomice rok za unos izvjesc¢a u aplikaciju za
evidenciju organiziranog volontiranja na 30.
travnja 2020. Godine.

Ukoliko ste u 2019. godini bili organizator
volontiranja, pozivamo Vas da do 30. travnja
2020. godine popunite evidenciju sukladno
clanku 33. Zakona o volonterstvu (Narodne
novine, broj58/07i22/13) te Pravilniku o
sadrzaju izvjeS¢a o obavljenim uslugama ili
aktivnostima organizatora volontiranja (Narodne
novine, broj 9/18). Izvjestajno razdoblje odnosi se
na vrijeme od 01. sijenja do 31. prosinca 2019. godine. Ukoliko tijekom popunjavanja
evidencije naidete na problem, molimo Vas da poSaljete e-mail sa Sto tocnijim opisom
problema na adresu volonteri@mdomsp.hr, kako bi Vam administratori aplikacije mogli
pruziti odgovaraju¢u pomoc.
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NACIONALNA ZAKLADA . .
POKRENULA NOVI MODUL fi ng nv(E(]J ske
DIGITALNOG I INTERAKTIVNOG podrske
IZVJESTAVANJA

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
drusStva pokrenula je novi modul
digitalnog i interaktivnog izvjestavanja na
portalu financijskepodrske.hr.  Portal financijskepodrske.hr ve¢ je pet godina sredisnje
mjesto na kojem organizacije civilnoga drustva mogu dobiti uvid u otvorene natjecaje, slati

digitalne e-prijave te predavati izvjestaje za odobrene podrske. Odlukom Upravnog odbora
Nacionalne zaklade u 2019. godini zapoceo je proces integracije opisnih i financijskih
izvjeStaja u sustav kako bi se korisnicima olakSao proces izvjeStavanja a pruzateljima
podrski osiguralo jo$ sustavnije pracenje, koordinacija te veca respozivnost. Kao rezultat
pokrenut je novi modul za izvjeStavanje, predstavljen svim korisnicima, a u pocetnom
stadiju svoje provedbe obuhvatio je 239 organizacija civilnoga drustva ukljucenih u 16
programskih i razvojnih podrski Nacionalne zaklade koji ce svoje sljedece izvjeStaje predati
u novom digitalnom okruzenju portala financijskepodrske.hr. Statistike su pokazale da se
korisnici uspjesno sluze portalom digitalnog okruZenja te je ova nadogradnja u obliku novog
modula za izvjestavanje nastala kao potreba unapredenja funkcionalnosti. Ovim modulom
korisnicima se omogudio izravan unos izvjestaja koje iskljucuje preuzimanje obrazaca a

priloZena dokumentacija povezuje se s odobrenim aktivnostima i troSkovima te je na taj
nacin osigurana jos veca transparentnost u poslovanju organizacija civilnoga drustva.

E-DOZNAKE - PRIVREMENA NESPOSOBNOST ZA RAD

HZZO omogudio uvid u podatke o bolovanjima zaposlenika — digitalizirano izvjeS¢e o
privremenoj nesposobnosti za rad te digitalizirana potvrda o privremenoj nesposobnosti za
rad. S danom 27. 03. 2020. godine zbog aktualne epidemioloske situacije uzrokovane
pojavom koronavirusa (COVID-19) Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO) je
napravio nadogradnju informatickog sustava eZdravstveno funkcionalnostima s kojima c¢e
se poslodavcima omoguditi uvid u podatke o bolovanjima zaposlenika — digitalizirano
izvjeS¢e o privremenoj nesposobnosti za rad te digitalizirana potvrda o privremenoj
nesposobnosti za rad. Ovom e uslugom poslodavcima je omogucen uvid u podatke o
utvrdenoj privremenoj nesposobnosti za rad kao i uvid u podatke potrebne za obracun i
isplatu naknade plade za vrijeme privremene nesposobnosti za radbez obzira na uzrok
privremene nesposobnosti za rad koju radnik ostvaruje u skladu s ¢lancima 38., 40. i 41.
Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju. Uz navedene podatke bit ¢e omogucen i
uvid u podatke vezane uz prava na rodiljne i roditeljske potpore za zaposlene i
samozaposlene  korisnike u

skladu sa Zakonom o rodiljnim Hrvatski Croatian

i  roditeljskim  potporama. zavod za Health

Pristup je omoguden zdravstveno Insurance
osiguranje Fund

poslodavcima koji imaju pristup
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na POSLOVNI portal eZdravstveno, a svi ostali poslodavci koji to nemaju mogu pristup
zatraziti. Osiguranici Ce, kao i do sada, u Osobni Korisnicki Pretinac u eGradanima dobivati
informaciju o otvorenom bolovanju. Napominjemo da je i nadalje za propisivanje i
zatvaranje bolovanja obvezno slanje poruke u CEZIH. Stoga molimo da lijecnici u
ordinacijama papirnatu doznaku po potrebi odstampju ili samo pospreme u svom sustavu
kako bi ju mogli odStampati kada i ako se za to pokaZe potreba.

HZZ0 OMOGUCIO PROPISIVANJE ORTOPEDSKIH POMAGALA
ELEKTRONSKIM PUTEM

HZZO0 je omogucio da se ortopedska i druga pomagala serijskog nacina proizvodnje, a koja
propisuje izabrani doktor, ako to listama pomagala nije drugacije utvrdeno, propisuju
elektronickim putem kao E-potvrda. HZZO je omogucio da se ortopedska i druga pomagala
serijskog nacina proizvodnje, a koja propisuje izabrani doktor, ako to listama pomagala nije
drugacije utvrdeno, propisuju elektronickim putem kao E-potvrda. Time se znacajno
pojednostavio postupak i nacin ostvarivanja prava na pomagala. Na Osnovnu listu
pomagala HZZO-a stavljena su nova istovrsna pomagala iz skupina obloga za rane,
pomagala za kretanje i drugih pomagala te nova generacija pomagala iz skupine pomagala
za disanje. Za pomagala s Osnovne liste senzor i odasilja¢ za kontinuirano mjerenje glukoze,
prosirena je indikacija za primjenu na nacin da je ukinuto dobno ogranicenje te pravo na iste
mogu ostvariti osigurane osobe svih dobnih skupina sukladno predmetnoj indikaciji. Na
Dodatnu listu pomagala HZZO-a stavljena su nova pomagala iz skupina obloga za rane i
pomagala za urogenitalni sustav. Stavljanjem novih pomagala na liste te uvodenjem E-
potvrde omogucena je veca dostupnost pomagala odnosno dodatno je unapredena kvaliteta
i suvremenost opskrbe istima za osigurane osobe HZZO-a.

OBAVIJEST O ODGODI DANA OTVORENIH DANA UDRUGA 2020.

Zbog potrebe pridrzavanja mjera
zastite od Sirenja koronavirusa
COVID-19, Ured za udruge objavljuje
kako se manifestacija koja je planirana

Dalli Otvcrenih za odrzavanje od 20. do 23. svibnja

2020. odgada za jesen. Nove datume

VEata Udrll_g a. odrZavanja manifestacije objavit ¢e se

u lipnju 2020.

godine. Manifestacija Dani otvorenih

vrata udruga koju organizira Ured za

udruge Vlade Republike Hrvatske

godisnji je dogadaj koji se odrzava u

cijeloj Hrvatskoj s ciljem informiranja javnosti o radu udruga u lokalnoj i $iroj zajednici. To je
prilika da gradani sudjeluju u brojnim kreativnim radionicama, predavanjima, predstavama,
akcijama, te se upoznaju s razlic¢itim druStveno korisnim projektima i programima, ali i
mogucnostima volontiranja u udrugama. Pozivamo udruge koje Zele povecati vidljivost
svoga djelovanja, a posebno udruge koje provode programe i projekte od interesa za opce
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dobro financirane iz javnih izvora da se prijave za sudjelovanje, pri ¢emu same odabiru
nacdin predstavljanja svoga rada, organizirajudi radionice, izlozbe, skupove, promidzbene
aktivnosti i sli¢cno. Ujedno objavljujemo kako se javni poziv ,Suradnja u organizaciji Dana
otvorenih vrata udruga 2020.” poniStava, a nakon objave novih datuma Dana otvorenih
vrata udruga, objavit ¢emo novi Poziv ¢ime ¢e oni koji su prijavili svoje prijedloge projekata
do 18. ozujka imati priliku unaprijediti svoje prijedloge. Udruge i dalje mogu o svojim
aktivnostima informirati zainteresiranu javnost koriste¢i aplikaciju Udrugelnfo.

ZAVOD ZA OBAVIJEST KORISNICIMA
VIESTACENJE VJESTACENJA
PROFESIONALNU

- I REHABILTACUUT - Zavod ~ za  vjeStaCenje,  profesionalnu

IAPOSUAVANIE  rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s

OSOBA S invaliditetom poziva korisnike da privremeno
INVALIDITETOM odgode svoj dolazak u sluZbene prostorije
Zavoda

Zbog aktualne epidemioloske situacije uzrokovane pojavom koronavirusa (COVID-19) te
Stete nastale potresom na podrudju grada Zagreba, Zavod za vjeStacenje, profesionalnu
rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom poziva korisnike da privremeno odgode
svoj dolazak u sluzbene prostorije Zavoda na adresi Antuna Mihanovi¢a 3 i Podrucnog
ureda u Zagrebu, Tvrtkova 5, kako bi zastitili sebe i svoju obitelj, a i radnike u Zavodu. Kako
bismo ogranicili Sirenje infekcije koronavirusom (COVID-19) molimo Vas da nase sluzbe,
podrucne urede i izdvojena mjesta rada posjecujete samo po prethodnom zaprimljenom
pozivu ili u sluc¢aju nuzne potrebe. Preporucujemo da koristite druge prikladne kanale za
komunikaciju i poslovanje sa Zavodom. Pozivamo Vas da komunicirate sa sluzbama,
podrucnim uredima i izdvojenim mjestima rada:

- telefonom u radno vrijeme na kontakte navedene na
poveznici: http://zosi.hr/kontakt/

- putem e-poste

- putem regularne poste

Za opce informacije kontaktirajte nas na:
e-mail:info@zosi.hr
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SVJETSKI DAN SV]JESNOSTI O AUTIZMU

Svjetski dan podizanja svijesti o autizmu je medunarodno priznati dan na osnovi Rezolucije
UN-a iz 2007. godine koji potie drZzave Sirom svijeta na stvaranje inicijativa na svim
razinama drustva za podizanje svijesti o autizmu i stvaranja inkluzivnog drustva. Savez
udruga za autizam Hrvatske poslao je priopéenje koje donosimo u cijelosti: Autizam u doba
korona virusa - stanje izolacije u karanteni. Prvi puta nakon proglasenja Svjetskog dana
svjesnosti o autizmu 2008. godine, necemo ga obiljeziti kao svake godine na gradskim
trgovima, raznim dogadanjima i pustanjem plavih balona. Ostati ¢emou svojim kucama i
svima poruciti da ucine isto kako bismo zaustavili ovaj virus i Sto prije se vratili normalnom
zivotu.

Svaku od proteklih 12  godina
priblizavanje Svjetskog dana svjesnosti o
autizmu, 02. travnja, pratila bi intenzivna
komunikacija s tijelima lokalne i drzavne

KAD PROpE KARANTEN A uprave, razgovor s novinarima,
SJETITE SE NAéE IZOLACI JE razmjena ideja s roditeljima, puno

prijedenih kilometara diljem Hrvatske.
Bili bi na ulicama, pred kamerama, sa
ispisanim porukama koji ukazuju na
probleme, jos jednom bi trazili da osobe
s autizmom imaju pravo na ono Sto je
svima «normalno». Ponavljali bi da
sustavu nedostaje podrske, da ne postoji
dijagnostika, da jos uvijek ¢ekamo novi
Svjetski dan svjesnosti o autizmu  Centar za autizam u Zagrebu te ukazali
02.04.2020 na nepostojanje sustava rane
intervencije. Sve to bi zakljucili pricom
kako su osobe s autizmom i njihove obitelji sami u nasem drustvu, marginalizirani, izolirani,
prepusteni sami sebi, bez pravih informacija. U ovom trenutku kada nam je svima
ograni¢eno ono $to smatramo «normalnim», kada smo u izolaciji, razdvojeni od svojih
obitelji, prijatelja, kolega, mozemo izvudi poruke iz situacije oko nas. Ove godine nismo na
trgovima ali svi vi ste puno blize nasoj rutini, onome $to prozivljavamo cijelu godinu. U
svojim domovima, izbjegavajudi velike guzve, gréevito se drzedi rutina, sramezljivo hodajuci
u ducan, skrivajudi se iza maski uz vrlo rijetko druZenje s prijateljima. Ono Sto Vas molimo,
kada izademo iz ove karantene, kada se maknu preporuke, dnevne restrikcije i svi izadete
vani — nemojte zaboraviti nas koje autizam drzi u vlastitoj izolaciji i ograni¢ava u zivotu.

Kada s Vama krenemo u pretrpane tramvaje, usred guzve, s malo zraka i puno podrazaja za
nase osjete, nemojte nas poprijeko gledati, okretati glavu, misliti da smo neodgojeni ili nam
prijetiti. Kada se otvore opet svi ducani i veliki centri prepoznajte da i mi volimo i¢i medu
ljude, samo nam je ponekad jednostavno previse podnijeti toliko zvukova, svjetla, guzvu i
teSko nam je nositi se s time. Kada Vi krenete u vrtice i skole, razveselite se prijateljima,
pomognite nam da i mi pronademo svoju skolu, svoje drustvo, dobijemo pomoc¢ i podrsku
kako bi usvojili znanje i stekli prijatelje. Kada krenete opet na svoja radna mjesta, sjetite se
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da bi i mi voljeli raditi jednoga dana. Nemojte nas odbaciti zbog jednog papira ili vlastitog
neznanja. Kada se nakon druZenja s prijateljima vratite u svoj dom sjetite se da i mi Zelimo
dom. Neki od nas vole nase stambene zajednice, neki bi voljeli izadi iz starih zgrada Centra
za autizam diljem Hrvatske, a neki ostati sa svojim roditeljima — kada bi samo netko
pomogao vec ostarjelim ili bolesnim roditeljima. Ministri nasi, iz svih resora, kada ova kriza
prode te se napokon posteno naspavate i odmorite, sjetite se koliko smo Vam puta ponovili
da nam je potrebna meduresorna suradnja te kvalitetna, sustavna rjeSenja. Pokazali ste da
moZete i znate u ovom teSkom vremenu borbe s pandemijom, nastavite tako i dalje kad
virus bude pobijeden.

1ZVJESCE PRAVOBRANITELJICE ZA OSOBE S INVALIDITETOM ZA 2019.
GODINU

Pravobraniteljica @~ za  osobe s
invaliditetom Anka SlonjSak predala
je Hrvatskom saboru IzvjeS¢e o radu
Pravobranitelja za osobe s

invaliditetom za 2019. godinu

.R AVOBRANITELJ ZA U Registru osoba s invaliditetom
B OSOBE S INVALIDITETOM Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo

na dan 23. sije¢nja 2020. registrirano je
ukupno 496.646 osoba s invaliditetom.
Osobe s invaliditetom i dalje su u
povecanom riziku od siromastva,
¢emu pridonosi niska obrazovna
struktura, neuskladenost obrazovanja
s potrebama trzista rada, slabi udjel
medu zaposlenima, niska primanja iz
rada 1 mirovina, a naknade
namijenjene ukljucivanju u Zivot zajednice pretezno se koriste za zadovoljavanje osnovnih
zivotnih potreba. U 2019. godini Pravobraniteljici se obratilo 2.172 gradanina sto je za 12%
obracanja vise u odnosu na 2018. godinu. Razmatraju¢i zaprimljene prituzbe i ostale
predstavke Pravobraniteljica je imala 3.398 postupanja od kojih posebno isticemo 410
pojedinacne i opcenitih preporuka upucenih nadleZnim ministarstvima, jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, kao i drugim pravnim osobama.

U 2019. godini otvoren je i zapoceo radom Podrucni ured Split za podrudja Splitsko-
dalmatinske, Zadarske, Dubrovacko-neretvanske i Sibensko-kninske Zupanije te je osiguran
prostor za novi Podrucni ured u Rijeci za koji se pocetak rada planira tijekom jeseni 2020.
godine. U 2018. godini zapoceo je radom Podruc¢ni ured Osijek koji pokriva podrudje
Slavonije, Baranje i Srijema.
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HSUIR JE ODRZAO 17.
ELEKTRONSKU
SJEDNICU
PREDSJEDNISTVA I
NADZORNOG ODBORA

Temeljem clanka 28. i 29. stavka
3. Statuta, Hrvatski savez
udruga invalida rada je 07.
travnja 2020. godine odrzao 17.
elektronsku sjednicu
Predsjednistva i Nadzornog odbora

Elektronska sjednica PredsjedniStva Hrvatskoga saveza udruga invalida rada odrzana je
temeljem clanka 28. i 29. stavak 3. Statuta Hrvatskog saveza udruga invalida rada, a uslijed
globalne pandemije virusa COVID - 19 i utvrdenih mjera ogranicavanja drustvenih
okupljanja i socijalnog distanciranja, radi donoSenja Odluke koja ne trpi odgodu. Od ukupno
16 ¢lanova PredsjedniStva i Nadzornog odbora Hrvatskog saveza udruga invalida rada,
elektronskom glasovanju pristupilo je njih 14. Slijedom iznesenog, PredsjedniStvo i
Nadzorni odbor Hrvatskog saveza udruga invalida rada, je vecdinom glasova usvojilo
Zapisnik sa 16. sjednice Predsjednistva HSUIR-a te donijelo Odluku o produZenju mandata
upravljackim tijelima Hrvatskog saveza udruga invalida rada do 15. rujna 2020. godine.

ELEKTRONSKA REDOVNA SKUPSTINA

HSUIR-a
G—

o

Elektronska Redovna SkupStina Hrvatskoga saveza udruga invalida rada odrZana je
temeljem clanka 25., 26. stavka 1. Statuta Hrvatskog saveza udruga invalida rada, a uslijed
globalne pandemije virusa COVID - 19 iutvrdenih mjera ogranicavanja drustvenih
okupljanja i socijalnog distanciranja, radi donosenja Odluke koja ne trpi odgodu.

Elektronska Redovna Skupstina Hrvatskog saveza
udruga invalida rada odrZana je dana 20. travnja
2020. godine

Natpolovi¢na vecina zastupnika Skupstine Hrvatskog saveza udruga invalida rada usvojila
je Odluku Predsjednistva Hrvatskog saveza udruga invalida rada o produzenju mandata
tijelima upravljanja Saveza.
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SOS TELEFONSKE LIJIJE ZA POMOC
ZRTVAMA OBITELJSKOG NASILJA

@ SOSTELEFONI @

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku objavilo je SOS telefonske linije
za pomo¢ zrtvama obiteljskog nasilja

1. Zenska pomoc¢ sada, SOS Telefon za zene i
djecu Zrtve nasilja

0800 655 222 i 01/4655222, oba broja dostupna od 0-24

N

Zenska grupa Karlovac , Korak”

SOS telefon 047/655-925 broj dostupan od 0-24

W

Udruga Brod - grupa za zenska ljudska prava (Zenska grupa ,Brod”)

035/449-180, dezurni telefoni: 091 5890 458 - dostupi od 0 do 24

=

Sigurna kuca “Istra”

052/500-148; 099/ 6779074
(radnim danom od 8-14, SOS telefon ponedjeljkom i petkom 8-14 i 17-19 sati)

o

Udruga za zastitu obitelji — Rijeka (U.Z.O.R.)
0800 333 883 broj dostupan od 0-24
6. Centar za zene Adela
044/888-888; 091/8813-309 broj dostupan od 0 do 24
7. Autonomna Zenska kuca Zagreb - Zene protiv nasilja nad Zenama

0800 55 44, radnim danom od 11.00 do 17.00 sati
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NACIONALNI DAN OSOBA S

CEREBRALNOM PARALIZOM

5. svibnja je dan kada zajednica osoba s cerebralnom
paralizom obiljezava Nacionalni dan osoba s
cerebralnom paralizom. Nacionalni dan osoba s
cerebralnom paralizom se obiljezava u Republici
Hrvatskoj od 2000 godine. Istice se kao izuzetno
znacajan dan jer predstavlja zajednicu osoba s
cerebralnom paralizom, postavlja pitanja i pronalazi
odgovore, pruza mogucnost da se glas CP cuje
snaznije nego inace i stvori jasna platforma za
daljnje djelovanje. Dosadasnjih godina HSUCDP
zajedno s udrugama i ¢lanovima obiljeZavali su dan

raznim prigodnim i edukativnim radionicama i kampanjama kojima se nastojalo podici
razina svijesti i zagovarati prava za ucinkovito sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj
osnovi.Ove godine je 20. obljetnica, koja se obiljezava na drugaciji nac¢in zbog pandemije
izazvane COVID-19.

KAKO ZASTITITI PRAVA STARIJIH

OSOBA

Starije osobe, u velikom broju i kronic¢no
oboljele, u iznimno su velikom riziku od
tezih posljedica zaraze koronavirusom,

zbog Cega ih je potrebno ucinkovito zastiti,
ne samo kroz prevenciju zaraze, nego i kroz podrsku za prihvacanje velikih promjena u
svakodnevnom Zivotu, koje su uvedene u cilju suzbijanja epidemije. Cak svaka Cetvrta
starija osoba u riziku je od siromastva, mnogi ve¢ narusenog zdravlja, a brojne Zive i same,
bez clanova obitelji koji bi im mogli pomodi. Istovremeno, njihove Zivotne navike i
financijske mogucnosti, u velikom broju slucajeva, ne ukljuc¢uju upotrebu elektronickih
medija, e-trgovine, koriStenje bankomata ili beskontaktnog placanja i drugih pogodnosti
suvremenog zivota cija se upotreba, upravo zbog zastite od bolesti, svima sugerira. U
takvim je okolnostima starijim osobama izuzetno vazno pruziti podrsku i, uz pokazivanje
solidarnosti, pomoci u prilagodbi naglim promjenama u svakodnevici i strogom postivanju
mjera opreza, Sto ukljucuje i socijalnu distancu. Gledano s aspekta osoba starije Zivotne dobi,
posebno mjesto ima sustav zdravstvene zastite i socijalne skrbi. Starijima, koji se nerijetko
nose i s brojnim kroni¢nim bolestima, potrebno je osigurati odgovarajucu zdravstvenu skrb i
u stanjima koja nisu vezana uz COVID-19. Stoga podrzavamo sve one mjere koju su
usmjerene na olakSavanje kontakta s obiteljskim lije¢nicima, kao i dostavu lijekova. U
sustavu socijalne skrbi, uz centre za socijalnu skrb i obiteljske centre, posebno osjetljiva
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mjesta su institucije dugotrajne skrbi u kojima su u zatvorenim uvjetima smjestene starije
sobe Cije je zdravlje znacajno naruseno. Upravo je u njima iznimno vazno osigurati sustavno
provodenje mjera opreza i zasStite, zbog cega je, odmah nakon proglasavanja epidemije
pocetkom oZujka, pucka pravobraniteljica Lora Vidovi¢ od Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku trazila detalje o pripremljenosti sustava socijalne skrbi na
zastitu korisnika i djelatnika od zaraze. NaZalost, domovi su u fokus javnosti dosli nakon sto
je objavljeno da je u Splitu 10 korisnika zaraZeno koronavirusom, kao i da nadleZnima nisu
prijavljeni prvi simptomi, zbog cega je pravobraniteljica pokrenula ispitni postupak i
zatrazila ocitovanja od Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Doma
za starije i nemocne Split, Ministarstva zdravstva i Nastavnog zavoda za javno zdravstvo.
Prijava prvih simptoma, odnosno sumnje na COVID-19, obveza je svakog doma, Sto je
propisanoUputama za sprecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 u domovima za starije osobe i
drugim ustanovama u sustavu socijalne skrbiod 27. ozujka 2020. Zato je pravobraniteljica, uz
izvjeS¢e o nadzoru nad Domom, od Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku zatrazila podatke o tome je li im se uprava Doma obracala unatrag desetak dana
radi dodatnih objasnjenja ili problema u provedbi ovih Uputa. Takoder, i dalje je nejasno
jesu li propisana ¢vrsta pravila o tome koju vrstu zastitne opreme (maske, rukavice, zastitna
odijela i sl.) su duzni redovito nositi pojedini zaposlenici (npr. njegovatelji, medicinske
sestre, kuhari i sl.) i tko kontrolira njihovu upotrebu. Nakon $to je ogranicena sloboda
kretanja gradana, na nacin da mjesto prebivaliSta mogu napustiti samo uz izdanu
propusnicu, dodatno je otezano podizanje mirovine starijim osobama koje Zive u mjestima
bez poslovnice banke ili bankomata, a mirovinu ne primaju postom, sto je dugogodisnji
problem na koji je pravobraniteljica upozoravala u vise godis$njih izvjes¢a Hrvatskom
saboru. Zbog toga umirovljenici moraju ili putovati, Sto mnogi ne mogu zbog loSeg
zdravstvenog stanja ili troskova, ili nekoga zamoliti da mirovinu podigne umjesto njih, sto
ih izlaZe prevarama, a u istoj su situaciji i u slucaju potrebe za lijekovima ili namirnicama.
Mjere prevencije mogu se negativnho odraziti i na ionako prisutan osjecaj socijalne
iskljucenosti starijih, ukljuc¢ujuci i onih koji Zive u domovima, s obzirom da im je nakon
zabrane posjeta iznimno oteZan, a vjerojatno nekima i onemogucden, kontakt s vanjskim
svijetom, a time i ¢lanovima obitelji, zbog cega bi korisnicima domova trebalo osigurati
druge nacine komunikacije, poput besplatnih video poziva. Nazalost, svjedocili smo i krajnje
neprimjerenim izjavama saborskog zastupnika, koje uznemiruju starije gradane,
umanjivanjem vrijednosti njihova Zzivota. Dozivljaj umirovljenika kao skupine c¢ije su
zdravlje i Zivot manje vrijedni, na tragu je najokrutnijih doktrina iz povijesti ¢ovjecanstva,
temeljenih na zakidanju ljudskih prava pojedinim drustvenim skupinama. Na kraju,
iznimno je vazZno starije osobe na razumljiv i njima prihvatljiv naé¢in upoznati sa svim
vaznim informacijama o prevenciji i suzbijanju epidemije, kao i ukljuditi njihovu perspektivu
u promisljanju novih i izmjenama postojec¢ih mjera, kako ne bi bili dodatno marginalizirani u
ovim kriznim vremenima te kako bi se umanjilo negativne ucinke koje bi epidemija mogla
imati na neke od najranjivijih clanova naseg drustva.

Izvor: https://www.ombudsman.hr/hr/
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MEDUNARODNI DAN OBITEL]JI - 15. SVIBNJA

Medunarodni dan obitelji -
15. svibnja proglasili su
Ujedinjeni narodi svojom
rezolucijom 1993. godine.
Prvi put se taj dan obiljeZio
15. svibnja 1994. godine pod
sloganom “Da obiteljski dan
ne ¢ine stvari nego srdacni
odnosi roditelja i
BITELJI djece”Medunarodni dan

obitelji poceo se obiljezavati
s ciliem naglaska na vaznost obitelji kao osnovnog elementa svakog drustva. Zeljelo se
potaknuti djelovanje drustva u korist obitelji, donoSenjem odluka koje ce osigurati bolji
standard i kvalitetu Zivota obitelji te pruZziti podrSku uvazavanja obiteljskog Zivota, tradicija
i obicaja. Ovim poticajnim ciljevima Zeli se naglasiti da se bitna obiljezja covjecanstva
zajedniStvo, (tolerancija, demokracija...) pocinju izgradivati u obitelji. Obitelj je institucija
koja c¢uva ljudske vrijednosti, kulturalni i povijesni kontinuitet generacija, faktor je
stabilnosti i razvoja. Zahvaljuju¢i "zdravim" obiteljima druStvo napreduje i jaca, kao i
sveopca dobrobit. Kroz povijest se razvijenost neke zemlje procjenjivala kroz stanje njezinih
obitelji. Razlog je taj Sto prosperitet neke zemlje i danas izravno ovisi o njezinim gradanima.
Sve drzave su pozvane da svojim obiteljima garantiraju jednakost i ljudska prava, poticu
zajedniStvo u obavljaju kucanskih poslova i odgovornosti uz eliminiranje svake
diskriminacije po spolu, pruzaju im mogucnost zaposljavanja, omoguce im obrazovanje i
pomognu im da same brinu o sebi i pridonose razvoju drustva. Obiljezavanje ovogodisnjeg
Medunarodnog dana obitelji odvija se u pozadini jedne od najvecih svjetskih pandemija, no
upravo zato danas su sve obitelji pozvane da proslave svoje zajedniStvo, vezanost i ljubav
koju osjecaju jedni prema drugima.

MRMS - SVI KORISNICI SREDSTAVA I1Z ESF DOBIT CE PUNE UGOVORENE
IZNOSE POTPORE

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Upravljacko tijelo Operativnhog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. obavjestava sve korisnike potpora ostvarenih iz
Europskog socijalnog fonda da ¢e dobiti puni iznos ugovorenih potpora. Slijedom pogresno
interpretiranih informacija, u javnosti se pojavila spekulacija kako ¢e iznosi ugovorenih
potpora biti smanjeni, Sto je neto¢na informacija. Slijedom preporuke Ministarstva financija
Posrednickim tijelima je dana uputa da nastavno na situaciju izazvanu izvanrednim
okolnostima uzrokovanih pandemijom COVID-19, te posljedicno stupanjem na snagu
Vladine Odluke o ogranic¢avanju koristenja sredstava (NN41/20) dodatno procjeni stvarne
potrebe za isplatama i pravdanjem predujmova od strane Posrednickih tijela druge razine.
Naime, pokazalo se da korisnici sredstava u pocetnim projektnim aktivnostima ne koriste u
potpunosti isplacene predujmove. Temeljem predmetnog, Posrednicka tijela razine 2 su
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prilikom odobravanja iznosa predujma, vodena nacelom dobrog financijskog upravljanja
sredstvima drZavnog proracuna te temeljem analize planiranih aktivnosti i ostalih
parametara projekta, procijenile stvarne potrebe korisnika za visinom isplate predujma.
Ukoliko neki od korisnika pokaZe potrebu za vecim iznosom predujma njemu se isplacuje
predujam do punog iznosa predvidenog ugovorom. Ujedno napominjemo kako korisnici
imaju pravo na isplatu iznosa predujma predvidenog ugovorom o dodjeli bespovratnih
sredstava te ce isti biti isplacen sukladno planiranim projektnim aktivnostima tijekom
provedbe projekta.Takoder, vazno je napomenuti da je Upravljacko tijelo s ciljem
odgovornog financijskog upravljanja te raspolaganja sa sredstvima drzavnog proracuna, a
prije nastanka izvanrednih okolnosti uzrokovanih pandemijom, naglasio vaZnost
kontinuiranog pravdanja predujma u okviru odobrenih Zahtjeva za nadoknadom sredstava.
Predmetno je vazno s ciljem zastite korisnika kako isti po zavrSetku provedbe projekta ne bi
bio u situaciji povrata znacajnog iznosa financijskih sredstava. Zakljuc¢no, Upravljacko tijelo
kontinuirano unaprjeduje postupanje s ciljem pojednostavljenja provedbe korisnicima, a Sto
se ogleda i u setu poduzetih mjera kao reakciju na izvanredne okolnosti. Paket poduzetnih
mjera javno je dostupan svim korisnicima na stranicama Europskog socijalnog fonda.

MDOMSP - OBAVIJEST PRIJAVITELJIMA NATJECAJA

Obzirom na velik broj upita vezanih uz zavrSeni natjecaj za financiranje trogodisnjih
programa za razdoblje 2020. do 2023. godine ,, Razvoj i Sirenje mreze socijalnih usluga koje
pruzaju udruge”, obavjeStavamo prijavitelje da je u tijeku provjera zaprimljenih projektnih
prijedloga. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku obavijestit ¢e sve
prijavitelje o statusu njihovog projektnog prijedloga pisanim putem u najkracem roku od
dana donosSenja odluke o statusu pojedinog projekinog prijedloga nakon provedene
provjere.

Pocetak provedbe odabranih projekata moZze zapoceti od 1. lipnja 2020. godine.

ODRZANA KONSTITUIRAJUCA SJEDNICA SEDMOG SAZIVA SAVJETA ZA
RAZVO]J CIVILNOG DRUSTVA

Na sjednici je izabran predsjednik Savjeta,
gospodin Danko Reli¢, kao i zamjenica
predsjednika, gospoda Nikolina Klaic.
Sjednici je nazocilo 35 od 37 predstavnika
tijela javne vlasti, organizacija civilnoga
drustva te zaklada, sindikata i nacionalnih
udruga lokalne i regionalne samouprave.
Nakon rasprave usvojen je novi Poslovnika
Savjeta za razvoj civilnoga drustva te je su
izabrani predsjednik i zamjenica
predsjednika Savjeta. Za predsjednika Savjeta kandidirali su se gospodin Danko Reli¢,
predstavnik udruga iz podrudja zasStite zdravlja i unaprjedenja kvalitete Zivljenja te
gospodin Nikola Tadi¢, iz podrucdja skrbi o osobama s invaliditetom. Nakon predstavljanja

HSUIR 40



INFORMACIJE

kandidata, za predsjednika Savjeta izabran je gospodin Danko Relid.

predsjednika Savjeta kao jedini kandidat
izabrana je gospoda Nikolina Klai¢,
predstavnica Ministarstva regionalnog razvoja
i fondova Europske unije. Takoder, najavljeno
je kako <¢e seizbor triju predstavnika
organizacija civilnoga drustva u Europski
gospodarski i socijalni odbor (EGSO) provesti
naknadno, postuju¢i rok do kojeg Vlada
Republike Hrvatske treba imenovati hrvatske
predstavnike u EGSO.
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Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Nastavni zavoda za javno zdravstvo , Dr. Andrija
Stampar” i Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

Upute za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za pruzatelje izvaninstitucijskih
socijalnih usluga u sustavu socijalne skrbi

Uputa se odnosi na socijalnu uslugu smjestaja u udomiteljsku obitelj, organizirano
stanovanje, boravak, savjetovanje i pomaganje, ranu intervenciju, psihosocijalnu podrsku,
pomo¢ pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija), pomoc¢ u
kudi, osim smjestaja u obiteljskom domu koji je propisan Uputom za sprjecavanje i
suzbijanje epidemije COVID-19 za pruzatelje usluge smjestaja u sustavu socijalne skrbi
od 8. svibnja 2020.

SMJESTAJ U UDOMITELJSKU OBITEL]J ILI
ORGANIZIRANO STANOVAN]JE

Zajednicke preporuke
Prijam novih korisnika

Smijestaj novog korisnika se realizira uz prethodno potpisivanje izjave o tome da korisnik
nema simptome COVID-19, nije mu izreéena mjera samoizolacije, nema respiratorne
simptome, nije bio u kontaktu s drugim korisnicima, radnicima ili ¢lanovima kucanstva
kojima je izreCena mjera samoizolacije. Novim korisnicima koji odlaze na hemodijalizu,
kemoterapiju i sl. potrebno je osigurati smjestaj u jednokrevetnoj sobi ili dvokrevetnoj sobi u
koju se smjestava korisnika koji takoder odlazi na hemodijalizu, kemoterapiju i sl. u istu
zdravstvenu ustanovu ako je moguce organizirati, ili poduzimanje pojacanih mjera
suzbijanja i sprec¢avanja epidemije COVID-19.
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Starije osobe:

Prilikom prijama na smjestaj ili organizirano stanovanje nije potrebno provoditi sve mjere
samoizolacije u trajanju od 14 dana. U trajanju od 14 dana preporuca se osigurati smjestaj u
jednokrevetnoj ili dvokrevetnoj sobi ili u sobi sa Sto manjim brojem korisnika (ovisno o
mogucnosti pruZzatelja usluge). Svim novoprimljenim korisnicima potrebno je mjeriti
tjelesnu temperaturu jednom dnevno te pozorno pratiti eventualnu pojavu respiratornih
simptoma. Potrebno je omogucditi koristenje toalete i drugih zajednickih prostorija te svih
vanjskih prostora na nacin da korisnik dolazi u kontakt s ograni¢enim brojem korisnika,
¢lanova kucanstva i djelatnika pruzatelja usluge te uz odrZavanje distance od 1,5 m. U
situacijama kada nije moguce odrzavati distancu od 1,5 m, korisnik moZe koristi masku.
Distanca i upotreba maske nije potrebna u donosu na osobe s kojima korisnik dijeli sobu ili
je zbog drugih nezaobilaznih okolnosti u bliskom kontaktu. Testiranje novih korisnika na
SARS-CoV-2 unutar 14 dana od prijma provodi se u slucaju da korisnik razvije respiratorne
simptome ili kod poviSene tjelesne temperature.

Posjete korisnicima

Prilikom posjete odraslim korisnicima preporuca se:

- primjena odgovarajuc¢ih metoda procjene i kontrola rizika od epidemije COVID-19
sukladno standardu kvalitete broj 17. Sigurnost i zastita,

- poduzimanje mjera suzbijanja i sprecavanja epidemije COVID-19,

- ulazak posjetitelja u udomiteljsku obitelj ili stambene jedinice gdje se pruza socijalna
usluga organiziranog stanovanja iskljucivo sa zastitnom maskom, uz prethodnu
dezinfekciju ruku, mjerenje tjelesne temperature te ako posjetitelj nema respiratorne
simptome; o posjetama se vodi evidencija,

- ogranicavanje broja istovremenih posjeta prema prostornim uvjetima i mogucénostima
udomiteljske obitelji ili stambene jedinice gdje se pruza socijalna usluga organiziranog
stanovanja, a kako bi se osiguralo pridrZavanje mjera,

- preporucuje se organizacija posjeta u vanjskom prostoru (okucnici) udomiteljske
obitelji ili stambene jedinice gdje se pruza socijalna usluga organiziranog stanovanja,
kao i izlasci s posjetiteljima izvan prostorija pruzatelja usluge za pokretnije korisnike, a
za nepokretne korisnike dopustiti najviSe jednog posjetitelja u sobi korisnika uz strogo
pridrzavanje mjera (obvezna dezinfekcija ruku, zastitna maska),

- obvezno evidentiranje svih posjetitelja pri dolasku i odlasku.

Prilikom posjete ¢lanova obitelji i prijatelja djece smjeStene u udomiteljskim obiteljima i
organiziranom stanovanju preporuca se higijena ruku.

Samostalno kretanje korisnika izvan prostorija i oku¢nice

Omoguceno je samostalno kretanje korisnika izvan prostorija i okuc¢nice pruzatelja socijalne
usluge uz pridrZavanje mjera suzbijanja i sprecavanja epidemije COVID-19. Preporuca se da
starije osobe i osobe s invaliditetom izbjegavaju posjec¢ivanje i ulaZenje u prenapucena javna
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podrudja ili mjesta (koriStenje javnog prijevoza ili odlazaka u trgovine u vrijeme najvecih
dnevnih guzvi).

Jednodnevni ili viSednevni odlasci u obitelj, na izlete, ljetovanja i sl.

Omogucduje se odlazak u obitelj, na izlete, ljetovanja i sl. te organizacija istih od strane
pruZzatelja socijalnih usluga uz poduzimanje i pridrZzavanje mjera suzbijanja i sprecavanja
epidemije COVID-19. Preporuca se da starije osobe i osobe s invaliditetom izbjegavaju
odlaske na izlete i ljetovanja u organizaciji drugih organizatora, te za veci broj korisnika
koristedi javni prijevoz.

Povratak kod pruzatelja socijalne usluge

Prilikom povratka korisnika iz obitelji, ljetovanja, bijega i sl. osigurava se potpisivanje
izjave o tome da korisnik nema simptome COVID-19, ni respiratorne simptome, te da niti
jedan ¢lan njegova kudanstva nije u samoizolaciji niti je bio u kontaktu s osobom koja boluje
od COVID-19. Testiranje na SARS-CoV-2 unutar 14 dana od povratka provodi se u slucaju
da korisnik razvije respiratorne simptome ili kod poviSene tjelesne temperature sukladno
odluci izabranog lije¢nika obiteljske medicine. Korisnicima koji odlaze na hemodijalizu,
kemoterapiju i sl. potrebno je osigurati smjestaj u jednokrevetnoj sobi ili dvokrevetnoj sobi
u koju se smjestava korisnika koji takoder odlazi na hemodijalizu, kemoterapiju i sl. iz iste
zdravstvene ustanove ili poduzimanje pojacanih mjera suzbijanja i sprecavanja epidemije
COVID-19.

Nakon dugotrajnog bolnickog lijecenja starijih osoba osim provodenja testiranja na SARS-
CoV-2 i primitka negativhog nalaza korisnika se smjestava u izdvojeni smijestaj (u
jednokrevetnoj sobi) u trajanju od 14 dana kod pruzatelja socijalne usluge. Ako tijekom
izdvojenog smjestaja korisnik razvije simptome koje upucuju na COVID-19 potrebno je
ponoviti testiranje na SARS-CoV-2.

Dostava namirnica i ostalih potrepstina.

I nadalje se omogucuje dostava namirnica i ostalih potrepstina od strane clanova obitelji i
prijatelja zapakiranih u originalnom pakiranju, s odgovaraju¢im rokom trajanja. Omote je
potrebno prebrisati dezinfekcijskim sredstvom i nakon istog predati korisniku. Omogucuje
se dostava jela i svjeZeg voca i povrca; svjeze voce i povrce je potrebno prije urucivanja
korisniku na odgovarajuci nacin oprati. Predmetni paketi se predaju na samom ulazu kod
pruzatelja usluga, a zaprimaju ih osobe zaduZene od strane ravnatelja i/ili osobe odgovorne
za rad pruzatelja socijalne usluge.

Dodatne ugovorene usluge (fizikalne terapije, logopedije, psiholoske, edukacijsko
rehabilitacijske, psihoterapije, masaze, frizera, krojaca i sl.)

Omogucuje se pruzanje ugovorenih usluga korisnicima uz primjenu vaZzecih mjera
suzbijanja i sprecavanja epidemije COVID-19 za svaku od navedenih usluga. Za sve
pruzatelje drugih djelatnosti: preporucuje se obvezno strogo pridrzavanje epidemioloskih
mjera (zaStitna maska, dezinfekcija ruku, prostora i opreme, po potrebi koristenje zastitnih
rukavica).
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Ostale mjere vezane uz korisnike

Svim korisnicima preporucuje se higijena ruku. VaZno je omoguciti redovito pranje ruku
tekucom vodom i sapunom. Ruke se peru prije i nakon pripreme hrane, prije jela, nakon
koriStenja toaleta, nakon dolaska izvana, nakon ¢iS¢enja nosa i kada ruke izgledaju prljavo.
Za pranje ruku treba koristiti tekucu vodu i sapun, a jednako je efikasna voda svake
temperature ako se koristi sapun. Pri pranju ruku pridrZzavajte se naputaka za pravilno
pranje ruku: https://bit.ly/2ThYO8M. Nakon pranja ruku sapunom i vodom, ruke treba

osusiti papirnatim ru¢nikom za jednokratnu upotrebu koji se nakon koristenja baca u kos za
otpad s poklopcem.

Za starije osobe obveza je pridrzavanje mjere fizicke udaljenosti, a ukoliko borave u
zajednickim prostorima mora se osigurati koliko je moguce fizicko distanciranje.

Starijim osobama preporucuje se dezinficirati ruke prije svakog obroka, a ukoliko je
moguce tijekom trajanja epidemije preporuca se da korisnici po izboru objeduje u svojoj sobi
ili u zajednickoj blagovaonici postujuci mjere fizicke udaljenosti (u blagovaonici je potrebno
razmaknuti stolove tako da je udaljenost izmedu sjedec¢ih mjesta u svim smjerovima 2m). Za
pridrzavanje mjere u odnosu na korisnike odgovorna je dezurna medicinska sestra ili drugi
dezurni djelatnik odnosno drugi pruzatelj usluge. Odlazak u dnevnu bolnicu i specijalisticki
pregledi provode se postujuci sve mjere zastite i uz koriStenje zastitne opreme od strane
korisnika i radnika. Korisnika se izolira u zaseban prostor predviden za izolaciju kada
postoji sumnja na COVID-19 kod korisnika, kao i u vremenu kada jo$ nisu poznati rezultati
testiranja na SARS-Cov-2. Postupci prema korisnicima koji su bili u visokom riziku od
izlaganja infekciji COVID-19 provode se sukladno mjerama samoizolacije u trajanju od 14
dana.

Organizacija rada pruzatelja usluga organiziranog stanovanja

Dozvoljena je organizacija rada sukladno organizaciji rada prije epidemije COVID-19 uz
provodenje mjera sprecavanja epidemije COVID-19. U slucaju pojave COVID-19 zaraZenog
korisnika ili zaposlenika organizacija rada se prilagodava epidemioloskoj situaciji po uputi
epidemiologa. Radnik koji pruza socijalnu uslugu organiziranog stanovanja moze
istovremeno pruzati uslugu u vise stambenih jedinica sukladno individualnim potrebama
korisnika. Radnik koji pruza uslugu organiziranog stanovanja ne smije pruzati uslugu
korisnicima drugih socijalnih usluga (smjestaj, boravak, savjetovanje i pomaganje, rana
intervencija, psihosocijalna podrska i sl.).

SOCIJALNA USLUGA BORAVKA, SAVJETOVANJA I POMAGANJA, RANE
INTERVENCIJE, PSIHOSOCIJALNE PODRSKE, POMOCI PRI UKLJUCIVANJU U
PROGRAME ODGOJA I REDOVITOG OBRAZOVANJA (INTEGRACIJA)

Zajednicke preporuke

Socijalne usluge pruZaju se ako korisnik, odnosno njegov zakonski zastupnik, dostavi
pruzatelju socijalne usluge pisanu izjavu da on i ¢lanovi kucanstva nemaju simptome
COVID-19, nisu u samoizolaciji i nemaju respiratorne poteskoce, te nisu bili u kontaktu sa
zarazenom osobom. O svakoj promjeni zdravstvenog stanja ¢lanova kucanstva vezano uz
COVID 19 duzan je izvijestiti pruzatelja usluge.
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Ogranicen ulazak u prostorije pruzanja socijalnih usluga. I nadalje se preporucuje
protok/dolazak Sto manjeg broja osoba, kako na ulazu u prostorije u kojima se pruza
socijalna usluga tako i u unutarnjim prostorima pruzatelja socijalne usluge.

Dezinficijensi. Na ulazu kod pruzatelja usluge te na jos nekoliko lako dostupnih mjesta,
neophodno je postaviti dozatore s dezinficijensom za dezinfekciju ruku korisnika i radnika s
uputom za koriStenje.

Higijena ruku. Sredstvo za dezinfekciju potrebno je u koli¢ini od 1 do 2 ml nanijeti na suhe i
Ciste dlanove (obi¢no jedan potisak, ili prema uputama proizvodaca). Dlanove i podrudje
izmedu prstiju potrebno je protrljati dok se ne osuSe, a sredstvo nije potrebno isprati.
Potrebno je voditi brigu o dostatnoj upotrebi dezinficijensa za ruke te obavezno javiti
nadredenom u slucaju da je u dozatoru preostala manja koli¢ina sredstva za dezinfekciju
kako bi se osigurao novi.

Djeca predskolske dobi ne dezinficiraju ruke nego ih ¢esce peru sapunom i vodom, a i
kod skolske djece prednost ima pranje ruku.

Provjetravanje prostorija. Prostorije je obvezno provjetravati najmanje dva puta dnevno u
trajanju od minimalno pola sata prije dolaska i nakon odlaska korisnika usluge boravka te
ostalih usluga koje se pruzaju u grupi, ili ako to vremenske prilike dopustaju ostaviti
otvoren prozor. Prostorije je obvezno provjetravati svaki put nakon odlaska korisnika
usluga savjetovanja i pomaganja, rane intervencije, psihosocijalne podrske ili integracije u
trajanju od minimalno petnaest minuta, a prije dolaska drugog korisnika, ili ako to
vremenske prilike dopustaju ostaviti otvoren prozor.

Ciséenje prostorija. Dodirne povrsine kao $to su kvake na vratima, rucke na prozorima,
radne povrsine, tipkovnice, konzole, slavine u toaletima i kuhinjama, tipke vodokotlica,
daljinski upravljaci, prekidaci za struju, zvona na vratima, tipke dizala te druge dodirne
povrsine koje koristi veci broj ljudi neophodno je dezinficirati na pocetku i na kraju svake
smjene a najmanje dva puta dnevno. Preporucuje se izbjegavati koriStenje klimatizacijskih i
ventilacijskih uredaja kada god i gdje god je moguce. Ciséenje se provodi u vrijeme kada
korisnici nisu prisutni u prostorima pruzatelja usluge.

Dezinfekcija opreme i sredstava za rad. Nakon svakog grupnog i individualnog rada,
povrsine opreme i sredstava za rad koje se koriste u radu potrebno je dezinficirati. U radu
treba dati prednost opremi glatkih, tvrdih povrsina koje se lako peru deterdZentom i vodom.
Zabranjeno je koristenje materijala kao Sto su kineticki pijesak, glina, kukuruz, riza i sl., te
svih materijala koji se ne mogu oprati deterdzentom (deterdzent za sude) i vodom te osusiti
na zraku. Ako je ikako mogucde potrebno je ostaviti opremu i sredstva za rad da se osuse na
suncu. Prati i suSiti opremu potrebno je, ako je moguce, na kraju svakog radnog dana,
izmedu usluga koje se pruzaju u grupi te nakon svakog korisnika kojem se usluge pruzaju
individualno. Navedeno se odnosi na usluge koje se pruzaju u domu korisnika ili kod
pruzatelja usluge.

Dezinfekcija mobitela. Svi zaposleni ci obavezno moraju odmah po ulasku dezinficirati
svoje mobitele.

Posebna radna obuca. Na samom ulazu u prostor boravka treba osigurati zaseban prostor
za obuvanje radne obucde svim zaposlenicima. Svima ostalima koji ulaze u prostor pruzatelja
usluge treba osigurati zamjensku obucu ili dezinfekciju potplata.

Maske za lice. Zastitne maske djelatnici koriste tijekom rada s korisnicima, osim kod
provodenja specifiénih aktivnosti zbog kojih lice radnika mora biti vidljivo (primjerice,
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logopedska terapija, kada se umjesto maske moze koristiti vizir). U logopedskoj terapiji i
drugim oblicima terapije gdje lice/mimika terapeuta trebaju biti vidljivi predlaze se
mogucnost terapije na daljinu te koriStenja pregrade od prozirnog pleksiglasa izmedu
logopeda/terapeuta i korisnika, odnosno prema specifi¢cnim preprekama za ovu djelatnost.
Rukavice. Nosenje rukavica se ne preporucuje; prednost se daje ucestalom pranju i
dezinficiranju ruku (upute za pravilno pranje ruku nalaze se na stranicama HZJZ-a i SZO-a).
Radnici koji pruZaju socijalne usluge u domu korisnika moraju koristiti jednokratnu zastitnu
opremu (rukavice, maske, kape, ogrtaci, nazuvci) za svaku posjetu domu korisnika.

Bolesni roditelji/skrbnici. Roditelji/skrbnici ne smiju dovoditi niti odvoditi korisnike na
pruzanje socijalnih usluga niti ulaziti u vanjske prostore (dvoriste, vrt, igraliSte) i unutarnje
prostore ustanove ako imaju povisenu tjelesnu temperaturu, respiratorne simptome poput
kaslja i kratkog daha ili koji su pod rizikom da su mogli biti u kontaktu s osobama
pozitivhim na COVID-19 ili pod sumnjom da bi mogli biti zaraZeni s COVID-19, a pogotovo
ako su u samoizolaciji jer tada ne smiju izlaziti iz kuce.

Bolesni korisnici. Korisnici koji imaju poviSenu tjelesnu temperaturu, respiratorne
simptome poput kaslja i kratkog daha ili kod kojih postoji rizik da su bili u kontaktu s
osobama pozitivnim na COVID-19 (primjerice u kucanstvu ili u ustanovi) ili su pod
sumnjom da bi mogli biti zarazeni s COVID-19 ostaju kod kuce te ih roditelji/skrbnici ne
smiju dovoditi pruzateljima usluga.

Primopredaja korisnika. Ako roditelji/skrbnici dovode i odvode korisnike u prostorije
pruzanja socijalnih usluga, ako je ikako moguce to rade na nacin da ne ulaze u prostorije
osim u krajnjoj nuzdi, ve¢ dolaze do ulaza pri ¢emu zadrzavaju distancu najmanje 2 metra
od drugih roditelja/skrbnika i korisnika. Iznimka je kada je prisustvo roditelja/skrbnika
nuzno za pruzanje usluge (primjerice, rane intervencije). Djelatnik preuzima ili prepusta
korisnika roditelju/skrbniku ispred ulaza pruzatelja socijalnih usluga, u skladu s dobij,
stanju, funkcionalnosti i drugim karakteristikama korisnika. Pratnja korisnika koja sudjeluje
u pruzanju usluge pridrzava se svih mjera sprecavanja i suzbijanja epidemije navedenih u
ovoj uputi.

Boravak

Usluga boravka pruza se u intenzitetu, trajanju i na nacin sukladno potrebama korisnika uz
primjenu svih mjera za sprecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19. Preporucuje se
pruzanje usluge s brojem korisnika ovisno o kvadraturi prostora i na naéin da je mogucde
osigurati potrebnu fizicku distancu. Prostorije u kojima se pruza socijalna usluga imaju
zaseban ulaz i omogucuju izbjegavanje kontakta s radnicima i korisnicima drugih socijalnih
usluga koje pruzatelj socijalnih usluga pruza, po moguc¢nosti na izdvojenoj lokaciji.

Organizacija prostora
Preporucene znacajke prostorije u kojoj boravi jedna grupa korisnika:

- prostorija $to vece povrsine i visine, prozracna i osunéana (odgovarajudi izvor
dnevnog svijetla),

- prostorija je vratima odvojena od prostorija u kojima borave druge grupe,

- prostorija se moZe dobro provijetriti vanjskim zrakom,

HSUIR 47



INFORMACIJE

- uneposrednoj blizini prostorije je toalet koji koristi iskljucivo ta grupa,

- prehranu je moguce organizirati u blagovaonici (preporucuje se pridrZzavanje
preporuka za ugostiteljske objekte, vidjeti na kraju dokumenta, uz naznaku da
razmak izmedu korisnika treba biti najve¢i moguc¢ s obzirom na broj korisnika i
veli¢inu blagovaonice; preporucuje se da se boravak u blagovaonici i drugim
zajednickim prostorijama organizira po grupama) ili je prehranu moguce
organizirati u prostoriji u kojoj borave korisnici na na¢in da se hrana unaprijed
podijeli u porcije,

- izbjegava se ulazak drugih osoba (primjerice zbog ¢iS¢enja, popravka ili donosenja
hrane) u prostoriju dok su korisnici u prostoriji,

- prolazak kroz zajednicke prostorije treba izbjegavati i skratiti na minimum, a ako je
navedeno neophodno, prolaz kroz zajednicke prostorije se organizira na nacin da u
isto vrijeme prolaze korisnik i stru¢ni radnik iz jedne grupe dok druge osobe ne
prolaze istovremeno, uz poticanje korisnika da kod takvih prolaza ne diraju povrsine
ili predmete.

Organizacija rada s korisnicima

Boravak je neophodno organizirati na sljedeci nacin:

za jednu grupu korisnika brine jedan ili dva djelatnika ovisno o broju korisnika,
korisnickoj skupini i vrsti usluge (poludnevni ili cjelodnevni boravak),

- izbjegava se fizi¢ki kontakt (bliski kontakt) korisnika iz jedne grupe s
drugim korisnicima, roditeljima/skrbnicima drugih korisnika i drugim
radnicima pruzatelja socijalne usluge,

- pruza se samo u prostorima namijenjenima za tu svrhu,
- strucni djelatnik s korisnicima provodi $to je vise moguce vremena na otvorenom,

- oprema koja se koristi za pruzanje socijalne usluge razmice se tako da se osigurava
fizicka distanca.

Organizacija rada

Dozvoljena je organizacija rada sukladno organizaciji rada prije epidemije COVID 19 uz
provodenje mjera sprecavanja epidemije i primjeni odgovaraju¢ih metoda procjene i
kontrola rizika od epidemije COVID-19. U slucaju pojave COVID-19 zarazenog korisnika ili
zaposlenika organizacija rada se prilagodava epidemioloskoj situaciji po uputi
epidemiologa. Ako je organizirano dvosmjensko pruZanje usluge, izmedu prve i druge
smjene treba biti barem sat vremena razmaka koji ¢e se iskoristiti za ¢is¢enje i dezinfekciju
povrsina. PovrSine se dezinficiraju brisanjem dezinficiensom na bazi alkohola. Strucni
radnik koji pruza socijalnu uslugu boravka jednoj grupi korisnika ne smije pruzati uslugu
drugoj grupi ili korisnicima drugih socijalnih usluga (smjestaj, organizirano stanovanje,
psihosocijalna podrska i sl.).

HSUIR 48



INFORMACIJE

Savjetovanje i pomaganje, rana intervencija, psihosocijalna podrska i integracija u domu
korisnika

Strucni djelatnik koji pruza predmetne socijalne usluge u domu korisnika:

ne smije u istom tjednu obavljati poslove vezane uz korisnike smjestaja, boravka ili
organiziranog stanovanja,

ako je i koliko moguce, izbjegava bliski kontakt s ostalim radnicima pruZatelja
socijalnih usluga (duze od 15 minuta u zatvorenom prostoru),

mora mjeriti i biljeZiti tjelesnu temperaturu pri dolasku na posao i odlasku te se
osobe koje imaju poviSenu temperaturu ili respiratorne simptome udaljavaju iz
radnog procesa,

mora koristiti jednokratnu zastitnu opremu (rukavice, maske, vizir) kod svake
posjete domu korisnika,

mora dezinficirati opremu za rad i radne materijale za svaku posjetu domu
korisnika,

omogucuje se pruzanje usluga u punom opsegu.

Savjetovanje i pomaganje, rana intervencija, psihosocijalna podrska i integracija kod
pruzatelja socijalnih usluga

Prostorije u kojima se pruzaju navedene socijalne usluge imaju zaseban ulaz i omogucavaju

izbjegavanje kontakta s radnicima i korisnicima drugih socijalnih usluga koje pruzatel
socijalnih usluga pruza, po mogucnosti na izdvojenoj lokaciji.

Organizacija rada

Navedene socijalne usluge pruzaju se samo u prostorima namijenjenima za tu svrhu.

Strucni djelatnik koji pruza socijalne usluge kod pruzatelja usluga:

ne smije u istom tjednu obavljati poslove vezane uz korisnike smjestaja ili
organiziranog stanovanja,

preporucuje se izbjegavati bliski kontakt s ostalim pruzateljima socijalnih ili drzati
fizicku distancu,

mora mjeriti i biljeZiti tjelesnu temperaturu pri dolasku na posao i odlasku te se
osobe koje imaju poviSenu temperaturu ili respiratorne simptome udaljavaju iz
radnog procesa,

mora koristiti jednokratnu zastitnu opremu (rukavice, maske, vizir, nazuvci),
mora dezinficirati opremu za rad i radne materijale nakon svakog korisnika,

socijalnu uslugu moze pruzati u punom opsegu.

Postupanje korisnika po ulasku kod pruzatelja socijalnih usluga
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Korisniku se pri ulasku dezinficiraju ruke i mjeri temperatura. Jaknu i druge osobe stvari
(torbu i sl.) odlaze na za to predvideno mjesto.

Trajanje usluge
Socijalnu uslugu moze pruzati u punom opsegu.

Za usluge grupnog savjetovanja i pomaganja i grupne psihosocijalne podrske primjenjuju se
odgovarajuce upute za uslugu boravka.

POMOC U KUCI

Socijalna usluga pomodi u kudi pruza se u punom opsegu uz primjenu svih mjera za
sprecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19. Radnici koji pruzaju uslugu pomocdi u kudi
moraju mjeriti i biljeZiti tjelesnu temperaturu pri dolasku na posao te se osobe koje imaju
poviSenu temperaturu ili respiratorne simptome udaljavaju iz radnog procesa. Provodenje
osobne higijene, higijene prostora korisnika, pripreme obroka u kudi korisnika i druge
aktivnosti koje nije moguce provesti bez kontakta s korisnikom ili prostorom u kojem on
Zivi, pruzaju se na nacin da pomo¢ni radnik ili gerontodomacica:

- ne smije istovremeno obavljati poslove njege kod pruzatelja socijalne usluge ili bilo
kakve druge poslove vezane uz starije osobe ili osobe s invaliditetom - korisnike
smijestaja ili organiziranog stanovanja,

- treba, ako je i koliko moguce, izbjegavati bliski kontakt s ostalim radnicima
pruZzatelja socijalnih usluga (duZe od 15 minuta u zatvorenom prostoru),

- mora koristiti jednokratnu zastitnu opremu (rukavice, maske) za svaku posjetu
svakom kucanstvu. Neophodno je ulazak u dom korisnika izbje¢i ako je ikako moguce kada
korisnik ima poviSenu tjelesnu temperaturu, respiratorne simptome ili sumnju na zarazu
COVID-19. Kada to nije moguce zbog potencijalne zivotne ugroze za korisnika, potrebne su
pojacane mijere osobne zaStite gerontodomacice ili pozivanje hitne pomodi ili druge
odgovarajuce pomocdi.

Organiziranje prehrane (priprema ili nabava i dostava gotovih obroka u kucu). Pripremu
obroka obavlja kuhinjsko osoblje u prostoru pruzatelja usluge (kuhinji koja zadovoljava
propisane uvjete) te radnici prilikom pripreme obroka ne dolaze u neposredni kontakt s
korisnicima. Nabava obroka organizira se od ovlastenih dobavljac¢a. Dostavu gotovih obroka
u kucu obavlja pruzatelj usluge dostavnim vozilima (vozac¢) u posebnim posudama za
prijenos obroka na kucna vrata (ako je mogucde obroci se odlazu ispred ku¢nih vrata) ili u
kucu korisnika s minimalnim kontaktom s korisnicima i uz koriStenje zastitne opreme
(maske i rukavice).

Pruzatelji socijalnih usluga koji nude mogucnost prehrane za korisnike u prostorijama
pruzatelja usluge na lokaciji gdje pruZzatelj socijalne usluge pruza socijalnu uslugu smjestaja
starijim osobama ili osobama s invaliditetom mogu to ciniti ako:

- blagovaonica ima zaseban ulaz,

- organizacija prostorija i ulazak u njih onemogucuje fizicki kontakt korisnika u kuci s
korisnicima ili radnicima koji pruzaju socijalnu uslugu smjestaja,
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- ako se obroci posluzuju u istom prostoru gdje se posluzuje hrana korisnicima
socijalne usluge smjeStaja obroci se moraju posluzivati uz barem sat vremena
razmaka koji ¢e se iskoristiti za ciS¢enje i dezinfekciju povrSina. Povrsine se
dezinficiraju brisanjem dezinficijensom na bazi alkohola,

- radnik koji posluzuje obroke korisnicima pomo¢i u kuci ne smije pruzati uslugu
korisnicima drugih socijalnih usluga (smjestaj, organizirano stanovanje,
psihosocijalna podrska i sl.).

Zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba (uredenje okucnice, pratnja i prijevoz do
lije¢nika, u banku i sl.). Pomo¢ni radnik ili gerontodomacica predmetni sadrZaj socijalne
usluge pomocdi u kudi pruza na nacin da se:

- uredenje okucnice obavlja uz minimalni kontakt s korisnikom, ali uz koristenje
korisnikovih alata i sredstava za rad, a ako se koriste alati za rad pruzatelja socijalne
usluge, oni se prije koriStenja dezinficiraju,

- pratnjai prijevoz korisnika obavljaju se vozilima pruZzatelja usluge uz redovito
c¢is¢enje unutrasnjosti prijevoznog sredstva prije i nakon voznje,

- redovito se obavljaju mjere dezinfekcije opreme, vozila i dr.

Za sve mjere propisane ovom uputom potrebno je voditi evidencije.

KORISNIK KOJI POHADA PROGRAM ODGOJA I OBRAZOVANJA KOD
PRUZATELJA USLUGE, UZ PRUZANJE SOCIJALNIH USLUGA

Pruzateljima socijalnih usluga koji uz socijalne usluge provode programe odgoja i
obrazovanja omogucuje se provedba programa odgoja i obrazovanja u skladu s vaze¢im
uputama za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezane uz provodenje programa
odgoja i obrazovanja, Uputom za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za pruzatelje
usluge smjeStaja u sustavu socijalne skrbi i ovom uputom. Na korisnike koji pohadaju
program odgoja i obrazovanja kod pruzatelja usluge, uz istovremeno koristenje drugih
socijalnih usluga, odgovarajuce se primjenjuju preporuke iz gore navedenih uputa.
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PREPORUKE MINISTARSTVA ZA
%\ Ministarstvo za demografiju, DEMOGRAFIJU, OBITEL], MLADE I
%/ obitelj, mlade i socijalnu politiku SOCIJALNU POLITIKU

OBAVIJEST ORGANIZACIJAMA CIVILNOG DRUSTVA - COVID -19
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku izdalo je organizacijama
civilnog drustva koje provode projekte i programa obavijest o postupanju u novonastaloj
situaciji

Obavjestavamo sve organizacije civilnoga
drustva koje provode programe i projekte

financirane od strane MDOMSP-a da Obav'le“
postupaju u skladu s uputama nadleznih organ izac ij ama
tijela te prosljedujemo ivil drus
obavijest Pravobraniteljice ~za osobe s Civiinoga dru stva -
invaliditetom. Obavjestavamo sve COVID-19

organizacije civilnoga drustva koje provode
programe i projekte financirane od strane |
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i s
socijalnu politiku da postupaju u skladu s

uputama nadleznih tijela te redovno prate mreZzne stranice Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo (www.hzjz.hr), Ministarstva zdravstva (www.zdravlje.gov.hr) i Ravnateljstva
civilne zastite (https://civilna-zastita.gov.hr), na kojima se svakodnevno objavljuju azurirani
podaci u svezi nCoV bolesti (COVID-19). Takoder upucujemo na obavijest objavljenu na
mreznoj stranici Ministarstva vezano uz postupanje svih pruzatelja usluga socijalne skrbi i
specificne mjere zastite: https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/ponavljamo-naputak-o-postupanju-
svim-pruzateljima-usluga-socijalne-skrbi-i-specificne-mjere-zastite-vezano-uz-ncov-bolesti-
covid-19-12-3 2020/12598 te obavijest Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom:
https://posi.hr/postupanje-osoba-s-invaliditetom-udruga-i-obitelji-vezano-uz-sprjecavanje-
sirenja-covid-19/. Postupajuci u skladu s uputama nadleznih tijela, potrebno je prilagoditi
pojedine projektne/programske aktivnosti koje ne mogu biti provedene na nacin predviden
u ugovorima s Ministarstvom. U opravdanim sluc¢ajevima nastavno na upute nadleznih

tijela, organizacije civilnoga drustva trebaju obavijestiti Ministarstvo o izmjeni/odgodi
pojedinih aktivnosti te zatraZiti produzZenje roka za provedbu projekata/programa.

KONTAKT ZA SVE PRUZATELJE SOCIJALNIH USLUGA PRI MDOMSP
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku obavijestilo je sve centre za
socijalnu skrb i sve pruzatelje usluga socijalnih skrbi da upite u vrijeme trajanja epidemije
bolesti COVID - 19 salju na kontakt korona@mdomsp.hr.

UPUTE ZA PRUZANJE USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku izdalo je upute o pruzanju usluge
osobne asistencije, a u svrhu zastite zdravlja korisnika i osobnih asistenata. Uz sva neophodna

HSUIR 52


https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/obavijest-organizacijama-civilnoga-drustva-covid-19/posi.hr/postupanje-osoba-s-invaliditetom-udruga-i-obitelji-vezano-uz-sprjecavanje-sirenja-covid-19/
https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/obavijest-organizacijama-civilnoga-drustva-covid-19/posi.hr/postupanje-osoba-s-invaliditetom-udruga-i-obitelji-vezano-uz-sprjecavanje-sirenja-covid-19/
https://mdomsp.gov.hr/UserDocsImages/www.hzjz.hr
https://mdomsp.gov.hr/UserDocsImages/www.zdravlje.gov.hr
https://civilna-zastita.gov.hr/
https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/ponavljamo-naputak-o-postupanju-svim-pruzateljima-usluga-socijalne-skrbi-i-specificne-mjere-zastite-vezano-uz-ncov-bolesti-covid-19-12-3%202020/12598
https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/ponavljamo-naputak-o-postupanju-svim-pruzateljima-usluga-socijalne-skrbi-i-specificne-mjere-zastite-vezano-uz-ncov-bolesti-covid-19-12-3%202020/12598
https://mdomsp.gov.hr/vijesti-8/ponavljamo-naputak-o-postupanju-svim-pruzateljima-usluga-socijalne-skrbi-i-specificne-mjere-zastite-vezano-uz-ncov-bolesti-covid-19-12-3%202020/12598
https://posi.hr/postupanje-osoba-s-invaliditetom-udruga-i-obitelji-vezano-uz-sprjecavanje-sirenja-covid-19/
https://posi.hr/postupanje-osoba-s-invaliditetom-udruga-i-obitelji-vezano-uz-sprjecavanje-sirenja-covid-19/

INFORMACIJE

pridrZavanja preporuka StoZera civilne zastite RH, Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda
za javno zdravstvo te Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom i Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku, a u svrhu zastite zdravlja korisnika i osobnih asistenata kao i
njihovih obitelji, daje se slijedec¢a uputa

Korisnicima usluge osobne asistencije (ukljucuje i usluge tumaca/prevoditelja
hrvatskog znakovnog jezika i videce pratitelje), kad god je to moguce, podrska se
organizira u krugu obitelji.

Korisnicima koji Zive sami, preporucuje se da potrebe zadovolje s minimalnim
aktivnostima osobnog asistenta uz koriStenje zastitne opreme (neophodni transferi,
hranjenje, kupanje i sli¢no) kako bi se $to viSe smanjila izloZenost korisnika i osobnih
asistenata.

Osobni asistenti se u slucaju potrebe obavljanja vanjskih aktivnosti (nabava lijekova,
potrebnih namirnica i slicno), trebaju Sto manje izlagati situacijama u kojima dolazi

do neposrednih kontakata.

Prilikom obavljanja kucanskih poslova (pranja, ¢iS¢enja i sliéno) nuzno je osigurati
osobnim asistentima zastitnu opremu (rukavice, maske i sredstva za dezinfekciju).
Poslodavac moze pruzatelju usluge osigurati zastitnu opremu i sredstva
prenamjenom sredstava odobrenih putem programa i projekata za pruzanje usluge
osobne asistencije za koju ¢e zatraZiti suglasnost ili o tome obavijestiti ugovorne
strane, vodedi racuna o individualnim potrebama korisnika, ali pritom ne
ugrozavajuci potrebe cijele zajednice.

U slucaju ukidanja javnog prijevoza, takoder je moguca prenamjena sredstava za
potrebe dolaska i odlaska osobnih asistenata na radno mjesto, za koju ce zatraziti
suglasnost ili o tome obavijestiti ugovorne strane.

U slucaju da se usluga osobne asistencije ne moze pruzati zbog izravne ugrozenosti

ili zaraZenosti koronavirusom osobnog asistenta ili korisnika, moguce je potrazivati

troskove plade osobnog asistenta u navedenom razdoblju dok traje izravna
ugrozenost ili zarazenost uz informiranje ugovornih strana o navedenome.

U slucaju da osobni asistent koji ne moZe pruzati uslugu zbog izvanrednih okolnosti
te pristaje koristiti godisnji odmor, isto mu je potrebno omoguditi.

Molimo vas da se pridrzavate svih preporuka i time smanjite moguénost Sirenja zaraze.

Ni u jednom trenutku ne propustite pratiti sluzbene informacije i molimo da postupate u
skladu s uputama nadleznih tijela te redovno pratite mrezne stranice Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo, Ministarstva zdravstva i Ravnateljstva civilne zastite, na kojima se

svakodnevno objavljuju azurirani podaci u svezi nCoV bolesti (COVID-19).
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PRIOPCENJE MDOMSP O POSTUPAN]JU U SITUACIJI RIZIKA OD NASILJA U
OBITELJI I ZLOSTAVLJANJA I ZANEMARIVANJA DJECE

Priopc¢enje Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku o postupanju u
situaciji pojacanog rizika od nasilja u obitelji i zlostavljanja i zanemarivanja djece zbog
pojacanih mjera izolacije radi suzbijanja epidemije COVID-19

Dok su obitelji diljem Europe zatvorene u svojim domovima kako bi se suzbilo Sirenje
epidemije COVID-19, strahujemo i od porasta obiteljskog nasilja. Situacija nije bezazlena, jer
osim zdravstvenih rizika potencijalno dovodi i do povecanog rizika za obiteljsko nasilje, kao
i zlostavljanje i zanemarivanje djece. Pozivi na samoizolaciju i pojacane mjere izolacije,
ukljucujudi ograniéeno kretanje i/ili potpunu zabranu kretanja, socijalnu izolaciju, mogu
imati neposredan negativni u¢inak na Zene, djecu i starije osobe koje su izloZene nasilju u
obiteljskom kontekstu.

Rizik od pojave nasilja u obitelji te rizici za Zivot i sigurnost Zrtava su viSestruko uvecani.
Rizici nisu ograniceni samo na kucanstva gdje je nasilje i prije bilo problem, jer osim stresa
zbog izoliranosti, strah zbog nesigurnosti posla i financijskih problema, kao i prekomjerna
konzumacija alkohola, takoder povecavaju rizike i vjerojatnost sukoba. Stoga je nuzna
odgovornost i druStva i nadleznih institucija i pojedinaca, kako bismo omogudili
sveobuhvatnu, pravovremenu i odgovarajuc¢u podrsku za Zene i njihovu djecu u situacijama
nasilja, ¢ime bi se prevenirali i sprijecili teSki ili tragi¢ni dogadaji. Ministarstvo za
demografiju obitelj, mlade i socijalnu politiku apelira i moli pomo¢ svih gradana, ¢lanova
obitelji, prijatelja u zastiti potencijalnih Zrtava nasilja i prijavi sumnje na nasilje u situacijama
kada:

- Cujete viku, pla¢, lomljenje stvari i zapomaganije u va$oj blizini

- Niste u mogucénosti ostvariti kontakt telefonom i provjeriti je li sve u redu

- Cini vam se da je osoba uznemirena, prestrasena, da se neuobicajeno ponasa

- Cini vam se da se osobu kontrolira i da joj se ograni¢ava komunikacija sa svima

Sto je vazno da Zrtva zna?

- u situacijama rizika za sigurnost i Zivot odmah zovite 112 i/ili policiju

- pratite znakove ponasanja nasilnika koji mogu dovesti do eskalacije sukoba

- napravite krizni plan koji ukljucuje kontakte susjeda, obitelji i drugih bliskih osoba

- dogovorite s ¢lanovima obitelji ili drugim bliskim osobama ,sigurnu rije¢” kojom biste
upozorili da ste u opasnosti
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- spremite torbu s osnovnim stvarima, mobitel i dokumente u slucaju nuznosti bijega iz
prostora

Sto zrtva moze ocekivati od nadleznih institucija?

Odlukom stoZera Civilne zastite Republike Hrvatske odreduje se Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku zakoordinaciju i organizaciju ustanova
socijalne skrbi kojima je osniva¢ RH ili jedinica lokalne i podrucne/regionalne samouprave,
odnosno pruZzatelja usluga koji imaju sklopljen ugovor o suradnji

- Centar za socijalnu skrb postupa po dojavama policije, gradana, samih Zrtava nasilja kao i
PO anonimnim prijavama

- bez obzira na situaciju uzrokovanu korona virusom Centri za socijalnu skrb u postupcima
zaStite od nasilja u obitelji na svaku sumnju ili prijavu za nasilje ili zlostavljanje i
zanemarivanje djece postupaju Zurno i bez odgode

- formirani su timovi za krizne intervencije koji i u situacijama kada je ugrozena sigurnost i
zivot (nasilje u obitelji, zlostavljanje i zanemarivanje djece), Zurno po dojavi izlaze na teren i
poduzimaju sve potrebne mjereu skladu sa ovlastima i pravilima struke

- Centri za socijalnu skrb imaju takoder osigurana 24 satna deZurstvaradi postupanja u
zurnim i neodgodivim situacijama kakve predstavljaju situacije nasilja u obitelji

- Podruznice Obiteljskih centara pruzaju uslugu savjetovanja i pomaganja, odnosno
psihosocijalnu i pravnu pomoc¢ Zrtvama nasilja

- Struénjaci u centrima za socijalnu skrb odlaze na teren i provode pojacanu kontrolu i
pracenje obitelji u riziku koje su od ranije poznate i koje su u tretmanu

- Centar za socijalnu skrb ¢e osigurati Zrtvi nasilja Zuran smjestaj kad je to potrebno

- Unato¢ situaciji sa pandemijom COVID 19 u situacijama kada je ugrozen Zzivot i sigurnost
korisnika, pruzatelj usluge ne moze odbiti smjestaj u kriznim situacijama

- Pruzatelji usluge smjestaja duzni su osigurati uvjete u svrhu osiguravanja obvezne
izolacije zrtve u slucaju smjeStaja u kriznim situacijama. Napominjemo da su postupci
zastite Zrtava nasilja, djece i drugih ranjivih skupina i nadalje prioritet u postupanjima.
Stoga su sve ustanove socijalne skrbi i drugi pruzatelji socijalnih usluga, kao 1 nevladine
udruge sukladno ovlastima koje su im dane kao i pravilima strukeduzne postupati u
najboljem interesu zrtve

Koje su obveze stru¢njaka u kontaktu sa Zrtvom nasilja?
- koristiti strategiju zastupanja

- postivati samostalno odlucivanje Zrtve u donosenju odluka
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- imati povjerenje u ono Sto Zrtva govori, prihvacati njezina iskustva
- pruzati joj odgovarajuce informacije i podrsku pri planiranju sigurnosti

- kada je to potrebno i ako Zrtva prihvaca treba joj se ODMAH osigurati smjestaj u sigurnoj
kuci

-u dogovoru s policijom poduzeti daljnje mjere.

' .E.swgwmﬂ 174 PREPORUKE PRAVOBRANITELJICE ZA OSOBE S
B OS0BE S INVALIDITETOM INVALIDITETOM

POSTUPANJE OSOBA S INVALIDITETOM, UDRUGA I OBITELJI VEZANO
UZ SPRJECAVANTJE SIRENJA COVID- 19

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom izdala je preporuke za postupanje osoba s
invaliditetom, udruga i obitelji vezano uz sprjecavanje Sirenja COVID —19.

Obzirom na posljednje preporuke Kriznog stoZera Ministarstva zdravstva i Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo u odnosu na izbjegavanje okupljanja veceg broja osoba, posebno
osoba u povecanom riziku od zaraze, preporucujem svim udrugama i pruzateljima usluga
za osobe s invaliditetom da ogranie odnosno obustave provedbu svojih programa i
aktivnosti koje podrazumijevaju okupljanje i istovremeni boravak veceg broja djece s
teSkodama u razvoju odnosno odraslih osoba s invaliditetom, neovisno u kojem djelu
Hrvatske se nalaze. Apeliramo i na roditelje djece s teSko¢ama u razvoju i odraslih osoba s
invaliditetom da se dosljedno pridrzavaju preporuka Kriznog stoZera i pruzatelja usluga
vezano uz izbjegavanje rizika zaraze, obzirom da se radi o populaciji kod koje bi eventualna
bolnicka karantena podrazumijevala dodatnu prilagodbu uvjeta, obavezno prisustvo
roditelja odnosno skrbnika, ¢ime bi se viSestruko oteZala organizacija lijecenja i skrbi.
Preporucujemo Kriznom stoZeru da planira odnosno osigura i sve potrebne mjere za
prihvat, lije¢enje i sigurnost za osobe s invaliditetom, ovisno o njihovim specifiénim
potrebama.
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ZAJEDNICA SAVEZA OSOBA S INVALIDITETOM HRVATSKE - SOIH
CROATIAN UNION OF ASSOCIATIONS OF PERSONS WITH DISABILITIES - SOIH

PREPORUKE ZAJEDNICE SAVEZA OSOBA S INVALIDITETOM HRVATSKE
RADI SPRECAVANJA SIRENJA COVID - 19

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske izdala je preporuke za postupanje osoba s
invaliditetom, udruga i obitelji vezano uz sprecavanje Sirenja COVID - 19.

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske je savezima c¢lanicama i temeljnim
udrugama proslijedio dva naputka vezana za Coronavirus-19 o postupanju i potrebi
pridrzavanja  preporuka StoZera civilne zaStite Republike Hrvatske, Ministarstva
zdravstva i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo te sukladno preporukama Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom.
U svrhu zastite zdravlja korisnika usluge osobne asistencije kao najranjivije skupine i
osobnih asistenata te njihovih obitelji dodatno se preporucuje korisnicima usluge osobne

asistencije da zbog novonastale situacije vezano za Sirenje koronavirusa, ukoliko je moguce,
potrebe podrske organiziraju u krugu obitelji. Korisnicima koji Zive sami preporucuje se da
potrebe zadovolje s minimalnim aktivnostima osobnog asistenta (neophodni transferi,
hranjenje, kupanje i slicno) kako bi se Sto vise smanjili svoju izloZenost kao i osobnih
asistenata. U slucaju potrebe obavljanja vanjskih aktivnosti (nabava lijekova, potrebnih
namirnica i slicno) preporuka je da se osobne asistente Sto manje izlaze situacijama u kojima
dolazi do neposrednih kontakata. Prilikom obavljanja kuc¢anskih poslova (pranja, ¢iS¢enja i
sli¢cno) nuZno je osigurati osobnom asistentu zastitnu opremu (rukavice, maske i sredstva za
dezinfekciju). Savezima i udrugama clanicama se preporuca da pored otkazivanja grupnih
aktivnosti, uredski rad, ukoliko je moguce, organiziraju na daljinu (od kuce) kako bi
pridonijeli unapredenju opceg stanja, ali i zastiti svakog pojedinca.

STOZER CIVILNE ZASTITE REPUBLIKE HRVATSKE

e

ODLUKA O NUZNOSTI NAPUSTANJA MJESTA
PREBIVALISTA/STALNOG BORAVISTA

07 SR
Bu'c'iuéi da na Pojedinim podruvéjima. Postoji vz‘natno pove'éar}i rizik od v@fjj
prijenosa bolesti COVID-19, StoZer civilne zastite RH donio je odluku o
zabrani napustanja mjesta prebivalista i stalnog boravka Stozer civilne zastite
Republike Hrvatske jucer je donio Odluku o zabrani napuStanja mjesta
prebivalista i stalnog boravka u Republici Hrvatskoj.

ZABRANA IZ OVE ODLUKE NE ODNOSI SE NA:
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promet i kretanje nuzno za opskrbu navedenih podrudja - propusnice izdaju
odgovorne osobe u pravnoj osobi

dnevne migracije zaposlenih u sluzbama bitnim za: pruZanje zdravstvene i
veterinarske zastite, dostavu lijekova i sanitetskog materijala, odrZzavanje komunalne
djelatnosti, vodoopskrbe i odvodnje, opskrbe plinom i strujom, zastitarske sluzbe -

propusnice izdaju odgovorne osobe u pravnoj osobi

3. izvjeséivanje javnosti - propusnice izdaju odgovorne osobe u pravnoj osobi

4. stanovnika koji zahtijevaju hitnu medicinsku skrb - propusnice izdaje izabrani
lije¢nik obiteljske medicine

5. iz vitalnih obiteljskih razloga, poput pruzanja skrbi djeci i starijim osobama ili kupnje
hrane i osnovnih potrepstina - propusnice izdaje nadlezni stoZer civilne zastite

6. putovanja na posao i s posla, ako je obavljanje posla neophodno i ne moZze se obaviti
od kuce - propusnice izdaju odgovorne osobe u pravnoj osobi

7. Zurne i operativne sluzbe koje sudjeluju u sprjeavanju Sirenja koronavirusa -
propusnice izdaju odgovorne osobe u pravnoj osobi

OD 01. TRAVNJA DOSTUPAN SUSTAYV E-PROPUSNICE

Odlukom kriznog
stozera od 23. ozujka
2020. godine gradani
koji putuju izvan
mjesta  prebivaliSta
moraju ishoditi
propusnicu. Do sada
je  propusnice Dbilo
moguce ishoditi samo
u papirnatom obliku,
Sto je za vedinu
gradana bilo
neprakticno. Od 1.

S —
% MINISTARSTVO UPRAVE

e-Propusnice

Postupak prijave u centralni sustav

travnja moguce je ishoditi online propusnice. E-Propusnice, sustav dostupan na
adresi https://epropusnice.gov.hr omogucuje gradanima jednostavno slanje zahtjeva za

izdavanje propusnica koriStenjem usluga e-Gradani i NIAS (Nacionalni identifikacijski i

autentifikacijski sustav). Sustav e-Propusnice omogucava sljedece funkcionalnosti za

gradane:

1. Predaja zahtjeva za izdavanjem e-Propusnice moguca je prema:

- poslodavcu,

- izabranom lijecniku obiteljske medicine

- nadleznom

stozeru civilne zastite

2. Pregled predanih zahtjeva za izdavanjem e-Propusnica i njihovih statusa
3. Pregled i preuzimanje odobrenih e-Propusnica u PDF obliku

- Proces izdavanja e-Propusnice:

- U internetskom pregledniku upisite adresuhttps://epropusnice.gov.hr

- Odaberite listu vjerodajnica, kao i prilikom svakog drugog pristupa sustavu
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- Potvrdite svoje podatke

- Ulaskom u korisni¢ko sucelje, izaberite jednu od opcija: zahtjev za propusnicom,

pregled propusnica ili pregled zahtjeva

- Ukoliko Zelite predati zahtjev za izdavanjem propusnice, ispunite traZene podatke te

potvrdite zahtjev

- Nakon odobrenja, vasa e-Propusnica bit ¢e vidljiva u pdf formatu

- Digitalne e-Propusnice u potpunosti zamjenjuju fizicke propusnice, a iste izdaju:

- Poslodavci - zaposlenicima

- Izabrani lijecnik obiteljske medicine — pacijentima

- Nadlezni stozer civilne zastite — gradanima
- Razlozi izdavanja e-Propusnica

Razlozi

Poslodavac

Izabrani lije¢nik
obiteljske medicine

Nadlezni stozer
civilne zastite

Promet i kretanje nuzno za opskrbu navedenih podrudja

X

Dnevne migracije zaposlenih u sluzbama bitnima za:
pruzanje zdravstvene i veterinarske zastite, dostavuyl
lilekova i sanitetskog materijala, odrZzavanje komunalne
djelatnosti, vodoopskrbe i odvodnje, opskrbe plinom i
strujom, zastitarske sluzbe

[zvjeS¢ivanje javnosti

Stanovnici koji zahtijevaju hithu medicinsku skrb

Putovanje na posao i s posla ako je obavljanje poslal
neophodno i ne moZe se obaviti od kuce

Putovanje iz vitalnih obiteljskih razloga, poput pruzanjal
skrbi djeci i starijim osobama ili kupnje hrane i osnovnih|
otrepstina

Zurne i operativne sluzbe koje sudjeluju u sprjecavanjul
Sirenja bolesti COVID-19

Podaci o izdanim e-Propusnicama c¢e s vremenskim odmakom od najviSe 1 sat (tj. u skoro
realnom vremenu) biti dostupne MUP-u radi provjera na terenu. U slucaju da pojedini
gradani nemaju pristup navedenim prijavama svi dosadasnji kanali predaje zahtjeva za
izdavanjem propusnica, poput slanja elektronicke poste nadleZznom tijelu ili osobnoj dostavi
zahtjeva, za sada jo$ vrijede. Eventualna pitanja u vezi s funkcionalnostima sustava e-

Propusnice za gradane mozete uputiti sluzbi za podrsku: epropusnice@uprava.gov.hr (0-24

h).
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VLADA RH OTVORILA JE WEB STRANICU ZA NAJNOVIJE INFORMIRANJE
O KORONI

KORONAVIRUS.HR etsa al B

Aursans 1003 u 1929 SLUCAJEVI 1ZLYECEN PREMINLL Y
W 105 HE S WR 0
vent. 219.894 Svpet §5.709 vt 8.979

Ukupno 105 zarazenih osoba u
Hrvatskoj

HRVATSKA T
L NIH

Kako bi $to bolje i pravovremeno informirali javnost o svim detaljima vezanima za korona
virus, kao i pokusali educirati stanovnistvo o na¢inima ponasanja i uputili ih u proceduru u
sluéaju da imaju simptome virusa, Vlada Republike Hrvatske otvorila je web
stranicu koronavirus.hr. Uz upute kako se ponaSati u odredenim situacijama, kako

razlikovati koronu od obicne prehlade i kako provoditi samoizolaciju, Vlada na stranici
objavljuje najnovije informacije i upute Kriznog stoZera. Na stranici se nalazi i karta
Republike Hrvatske na kojoj su svi slucajevi korona virusa u Republici Hrvatskoj
raspodijeljeni po mjestima gdje prebivaju zaraZeni, pa se tako lakse moze pratiti i kretanje
virusa. Pratite stanje web stranice redovito, informirajte se, stitite sebe i druge.

UPUTE HRVATSKOG CRVENOG KRIZA O g
POMOCI OSOBAMA STARIJE ZIVOTNE
DOBI

Hrvatski crveni kriz ¢e koordinirati aktivnosti
dostave temeljnih namirnica i lijekova osobama
starije Zivotne dobi

Hrvatski crveni kriz otvorio je telefonske linije za pruzanje psihosocijalne podrske osobama
u samoizolaciji ili karanteni koje su otvorene 24 sata dnevno.

Brojevi:

- DCK Bjelovarsko-bilogorske Zupanije -098 723 289
- DCK Brodsko-posavske zupanije -091 406 0200

- DCK Dubrovacko-neretvanske Zupanije:

- Dubrovnik -099 238 5237
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- Orebic¢ i Korc¢ula -092 389 1026

- Dolina Neretve —098 902 6058

- Ploce -091 267 6129

- DCK Grada Zagreba —01 3778 236,099 735 8851

- DCK Istarske Zupanije 091 300 2626

- GDCK Buje 052 772 446

- GDCK Buzet —052 662 445

- GDCK Labin -052 209 484

- GDCK Pazin 091 162 4162,052 623 405

- GDCK Porec¢ -092 352 6501,052 452 248

- GDCK Pula -052 543 708,052 543 713

- GDCK Rovinj -052 811 105,095 581 1886,095 581 1895

- DCK Karlovacke Zupanije —099 736 0782

- DCK Koprivnicko-kriZzevacke Zupanije -091 9426 800

- DCK Krapinsko-zagorske Zupanije -091 199 5005

- DCK Osjecko-baranjske Zupanije -099 529 7100

- DCK Pozesko-slavonske Zupanije -091 951 1547

- DCK Primorsko-goranske Zupanije -099 661 4706

- DCK Sisacko-moslavacke Zupanije -091 952 2452

- DCK Splitsko-dalmatinske Zupanije — spajanje preko112
- DCK Sibensko-kninske Zupanije — spajanje preko112,022 664 960
- DCK Varazdinske zZupanije —-091 564 6361,091 935 2424

- DCK Vukovarsko-srijemske Zupanije 099 666 9556

- DCK Zadarske Zupanije — 099 842 3324

- DCK Zagrebacke zupanije —099 470 2460

- DCK Lic¢ko-senjske zupanije -099 314 517

- DCK Medimurske zupanije —040 395 248

- DCK Viroviticko-podravske zupanije -099 245 9093,099 206 5225

BESPLATNI TELEFON ZA ZAGREPCANE POGODENE POTRESOM 0800 8805

Grad Zagreb uveo je besplatnu telefonsku liniju

0800 8805 =za gradane izravno pogodene IN Fo

potresom. Iz Grada Zagreba pozivaju ponajprije

one koji su ostali doma ili su im domovi u potresu G RADANIMA

teSko oSteceni da se odmah jave na posebnu GRADA ZAGREBA

telefonsku liniju kako bi im se osigurala
odgovarajuéa pomo¢ u najkracem mogucem POTR Es
roku. Takoder, svima koji su ostali bez krova nad Besplatni info telefon

glavom bit ¢e osiguran smjestaj, za sada je to
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Studentski dom Cvjetno naselje, na adresi Odranska ulica 8. U slucaju potrebe osigurati ¢e se
dodatni smjeStajni kapaciteti. Svi koji nakon potresa sumnjaju u ispravnost plinskih
instalacija mogu se javiti na besplatni broj 0800 400 400.

U slucaju teskoca s opskrbom vodom gradani se mogu javiti na broj 01/616-39-99.
Za prijavu oStecenja na zgradi gradani se mogu javiti na broj 01/65 85 147.

Na besplatnom broju 0800 8805 osigurana je i sva druga potrebna pomo¢ gradanima koji su
pretrpjeli Stetu u potresu. Ured za upravljanje u hitnim situacijama izradio je aplikaciju koju
trebate popuniti kako bi vasa zgrada usla u bazu podataka za pregled oStecenja od potresa .
Iz Grada Zagreba mole gradane za razumijevanje i strpljenje te da se ponasaju odgovorno i
prate upute nadleznih institucija.

TELEFONSKE LINIJE HRVATSKE PSIHOLOSKE KOMORE I HRVATSKOG
PSIHOLOSKOG DRUSTVA

Mreza telefonskih linija za psiholosku pomo¢ uspostavljena je u suradnji Hrvatske
psiholoske komore (HPK) s Hrvatskim psiholoskim drustvom (HPD)

Obzirom na izvanredne okolnosti u
Republici Hrvatskoj vezano za epidemiju
bolesti COVID-19 kao i potres koji je pogodio
podrudje Grada Zagreba i sjeverne Zupanije,
Hrvatska psiholoska komora je u suradnji s
Hrvatskim  psiholoskim  drustvom i
Zupanijskim drustvima psihologa
uspostavila Mrezu telefonskih linija HPK i
HPD-a u Republici Hrvatskoj na kojima su =9 o : :
24 sata dostupni psiholozi radi pruZanja p51holosk0g sav]etovan]a i terapijskih 1ntervenc1]a
Telefonske linije namijenjene su svim osobama kojima je potrebna pomo¢ i podrska u

nosenju s epidemijom COVID-19 neovisno o ¢injenici jesu li oboljeli, ugrozeni, nalaze li se u
karanteni ili izolaciji ili postoje drugi razlozi radi kojih im je potrebna psiholoska podrska.
Jednako tako, linije su dostupne i svim naSim gradanima koji su pogodeni razornim
potresom na podrucju Zagreba, odnosno svima koji su suoceni sa negativnim utjecajima
izvanrednih okolnosti na njihovo psiholosko zdravlje.
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Cilj mreze telefonskih linija CORONA

za krizno psiholosko

1 1 1 7 1 G & 091/913-5689, 091/755-4702, 091/784-7558,
savjetovanje je ublazavanje ZAGREBALKA e il )

stresnih reakcija, panike i AP ZhCORi
straha kod stanovnistva u SISACKO-MOSLAVACKA
Republici Hrvatskoj, kao i RARLOVACKA
IV .1 VARAZDINSKA
psihickih posljedica
) . ) KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA
uzrokovanih zivotnim BJELOVARSKO-BILOGORSKA
promjenama uzrokovane PRIMORSKO-GORANSKA e
SKA
i i : @ KomoA
virusom i potresom. U tu LICKE-SEM XA

KOMORA
. . VIROVITICKO-PODRAVSKA —@
svrhu Hrvatska pSIhOIOSka TN L AVON A |/ st
. . . Dndtvo
komora  organizirala je BRODSKO-POSAVSKA
psihologe  volontere  koji ZADARSKA
¥ . M . 0SJECKO-BARANJSKA
pruzaju psiholosku pomoc . s
SIBENSKO-KNINSKA —(@

gradanima putem VUKOVARSKO-SRIJEMSKA —@—{( 091/930-1574, 091/907-4133 )
telefonskih linija SPLITSKO-DALMATINSKA —(®
rasporedenih u svim I
DUBROVACKO-NERETVANSKA
MEDIMURSKA

Zupanijama u  Republici
Hrvatskoj, od éega je ukupno
5 telefonskih linija
namijenjeno za podrudje Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije.

Mreza je u funkciji od 23. ozujka 2020. tijekom 24 sata (25 telefonskih linija).

OPASNOSTI I RIZICI ZA OSOBE S INVALIDITETOM USLIJED SIRENJA
ZARAZE COVID -19

EUROPEAN

.'}.'.” NOTHING ABOUT US WITHOUT US

European Disability Forum izdao je priopcenje o opasnostima i rizicima za osobe s
invaliditetom uslijed Sirenja zaraze COVID -19. Priopcenje donosimo u cijelosti

Stambene ustanove postaju Zarista zaraze i zlostavljanja - vlade trebaju odmah djelovati

Jako nas zabrinjava situacija osoba s invaliditetom koje Zive u ustanovama. Procjenjuje se da
je milijun osoba s invaliditetom koje Zive odvojene u stambenim ustanovama sada ranjivije
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nego ikad prije, suocene s povecanim rizikom od infekcije COVID-19, rizikom od fizickog i
psihickog zlostavljanja uslijed izolacije, zanemarivanja, pa ¢ak i napustanja.

Opasnosti s kojima se osobe u ustanovama suocavaju odnose se na:

* Nedostatak osobne zastitne opreme za osobe s invaliditetom i zaposlenike ustanova
dovodi do povecanja rizika od infekcije - kako za zaposlenike tako i za korisnike. Rizik je jos
i vedi zbog nacina odvijanja komunalnog zZivota tipi¢nog za ustanove;

* Nedostatak skrbi korisnika koji su ostali bez nadzora zbog nedostatka zaposlenog osoblja -
zaposlenici ne mogu raditi zaraZeni ili ako su u izolaciji/karanteni ili ako ne rade zbog straha
od zaraze;

¢ Koristenje prisilnih lijekova i mjera prisilnog suzdrZavanja pod izgovorom preventivnih
mjera;

¢ Prisilno zatvaranje koje vodi do nedostatka kontakta s vanjskim svijetom - obitelji,
prijateljima i drugima. IzvjeS¢a ukazuju da se to ve¢ dogada u nekim zemljama:

¢ U Grckoj jedinice psihijatrijskih ustanova zakljuc¢avaju osobe u svojim sobama i uskracuju
im pristup mobilnim telefonima i internetu. Kontakt s obitelji i/ili prijateljima cesto je
zabranjen ili ga treba uspostaviti putem jednog telefona, sto dodatno povecava rizik od
prijenosa infekcije COVID-19. Psihijatrijske jedinice suocavaju se s problemom manjka
zaposlenika zbog toga Sto se mnogi zaposlenici ne dolaze na posao iz straha da ¢e i sami biti
zaraZeni;

e U Italiji se 70 ljudi zarazilo u ustanovi za osobe s intelektualnim teskoc¢ama. Voditelji
ustanove su priznali da korisnici i zaposlenici nemaju osobnu zastitnu opremu;

¢ u Poljskoj se 52 korisnika (od ukupno njih 67) i osam (od 14) zaposlenika zarazilo u jednoj
ustanovi za stanovanje;

e U Spanjolskoj, tisak je izvijestio o nekoliko sludajeva, ukljuéujuéi 43 smrti u domu
umirovljenika i najmanje 12 slucajeva zabrinjavajuc¢ih smrti u ustanovi u Granadi. Postoje
izvjeSca sluzbi za podrsku u kojima se izri¢ito navodi kako su im potrebne maske, rukavice i
zastitna odjela - pribjegava se proizvoljnim rjeSenjima, pa se koristena oprema stavlja u
mikrovalne peénice u nadi da ce se tako sterilizirati;

* U Njemackoj se ustanove za stanovanje suocavaju s ozbiljnim nedostatkom osobne
zaStitne opreme i sredstava za obavljanje i provodenje preventivnim mjera. Takoder smo
izrazito zabrinuti zbog ukidanja pruzanja usluga u zajednici u nekim zemljama. Pozivamo
vlasti da:

¢ Uloze napore da zatvore rezidencijalne i psihijatrijske ustanove i osiguraju rjeSenja za
zivot u zajednici; ® Provjeravaju i osiguravaju da se korisnici ne zlostavljaju i ne zanemaruju
te da se tijekom ove krize ne upotrebljavaju i da se ne povecava prisilna izolacija, prisilno
drzanje i prisilno lijecenje;
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* Osigura da osobe s invaliditetom i dalje mogu kontaktirati svoje obitelji i mrezu podrske
izvan objekta ustanove, a da to mogu uciniti u privatnosti i putem vlastitih komunikacijskih
uredaja;

¢ Uvedu proaktivna, rasirena testiranja i stroZze preventivne mjere za skupine osoba s
invaliditetom koje su podloznije infekciji - ukljucujudi i one koje Zive u ustanovama. Te bi se
mjere morale prosiriti na njihovu mrezu podrske;

* Osigura da osobe s invaliditetom u rezidencijalnim ustanovama imaju jednak pristup
lijecenju;

* Oznace pruZatelje pomoc¢nih usluga (ukljucujudi skrbnike, pomocne radnike i osobne
asistente) kao "vazne zaposlenike" koji bi trebali nastaviti raditi i imati osobnu zastitnu
opremu te upute potrebne za smanjenje izloZenosti i Sirenje zaraze, kao i proaktivno
djelovanje. Testirati ih na virus. Zaposlenicima treba omogucditi putovanje do radnog mjesta
(u ustanovama ili ku¢ama korisnika) i povratak svojim kucama. Takoder bi trebali imati
pravo na podrsku dodijeljenu drugim vaznim zaposlenicima, kao Sto su briga o djeci i
pohadanje skola;

* Zurno osigurati priru¢nike za osobnu zastitu zaposlenika i osoba s invaliditetom koji Zive
u stambenim ustanovama, kao i za zaposlenike koji pruzaju usluge/podrsku u zajednici;

¢ Osigurati da institucije imaju dovoljno higijenskih potrepstina i da se poduzimaju stroge
higijenske i preventivne mjere. Te bi zalihe takoder trebale biti dostupne korisnicima s
prikazanim uputama u njima razumljivim i pristupac¢nim formatima;

* Agencije za podrsku koje pruzaju usluge osobama s invaliditetom trebaju pripremiti
planove odrzavanja kontinuiteta rada u situacijama u kojima se broj dostupnih zaposlenika
moze smanjiti. To ukljucuje smanjenje administrativnih zapreka pri zaposljavanju uz
zadrZavanje mjera zastite, poput provjera koje se provode;

¢ Ulagati u sluzbe za podrsku i osigurati da one mogu podmiriti povecane troskove
povezane s ovom krizom, ukljucujuc¢i troskove za lijekove, zaStitne materijale i
prekovremeni rad zaposlenika, na nacin koji ukljucuje sve osobe iz pogodene populacije;

¢ Obavljanje posjeta i pazljivo pracenje aktivnosti ustanova za zbrinjavanje kako bi se
osiguralo da korisnici ne budu napusteni ili ugrozeni zbog nedostatka zaposlenika ili
njihovog odsustva. Korisnici trebaju imati pristup informacijama o svojim pravima i
nacinima za prijavu krsenja.

¢ Europska unija bi trebala za DrZave clanice koje imaju nedostatak opreme za osobnu
zastitu, opskrbiti s alatima i materijalima koji im trebaju kako bi se izbjegla infekcija. Ovu
opremu treba prioritetno dati zaposlenima koji su na prvoj liniji obrane od infekcije,
ukljucujudi zaposlene koje pruzaju podrsku osobama s invaliditetom.

Izvor: https://mailchi.mp/edf-feph/residential-institutions-are-becoming-hotbeds-of-infection-and-abuse-

governments-need-to-act-now?e=5aa71058d3
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ZIVJETI ZDRAVO KOD KUCE

I uz mjere fizickog distanciranja, mozemo pruziti podrsku odnosno psiholosku prvu
pomoc¢ osobama koje su uznemirene uslijed potresa, epidemije i preventivnih mjera koje
su na snazi

Sami moZemo pomodi i viSe nego Sto mislimo osobi koja se ne osje¢a dobro uslijed potresa,
epidemije i preventivnih mjera koje su na snazi. Sto reéi i kako pristupiti osobi koja pati i
preplavljena je emocijama — u tome nam moZe pomoci vjestina psiholoSke prve pomodi, a
odrzavanje socijalnih kontakata pa i pruzanje psiholoske prve pomoc¢i moguce je i
neophodno i bez fizickog kontakta. Odrzavanje socijalnih kontakata pa i pruzanje
psiholoske prve pomodi moguce je i neophodno i bez fizickog kontakta.

Znate li sto znaci psiholoska prva pomo¢?

To je vjestina pazljivog, briznog i suosjecajanog pristupa i razgovora s osobom koja pati ili je
uznemirena. To nije vjeStina koja pripada samo strucnjacima za mentalno zdravljeto je
vazna zivotna vjestina, vjesStina koja se moze nauciti. Ona ima za cilj:

pruziti pomockako bi se sprijecilo pogorsanje problema mentalnoga zdravlja
promicati oporavakdobroga mentalnog zdravlja

pruziti utjehu (emocionalnu potporu, ohrabrenje, perspektivu) osobi

ocuvati Zivotu slucaju kada postoji rizik da osoba sebi nasteti.

Ll

Svatko od nas se u nekom trenutku u Zivotu suoci sa smetnjama i problemima u podrudju
mentalnoga zdravlja. To ne znaci nuzno poremecaje i bolesti, nego ukljucuje i prolazne
smetnje i problem ili emocionalne krize i patnje izazvane neugodnim Zivotnim dogadajima.
Promjena zivotnih okolnosti koja nam se dogada i izaziva strah, zabrinutost i tjeskobu ili
frustraciju, trazi od nas da prihvatimo neizvjesnost pa i da se osjecamo bespomoc¢no, testira
nase strpljenje, ogranicava nasu slobodu i prisiljava na ostanak kuc¢i jeste neugodna Zivotna
krizna situacija. U takvim situacijama nam je vazna podrska bliskih osoba. Kada osoba tesko
prepoznaje Sto joj se dogada ili ima teSkoc¢a u prepoznavanju i opisivanju svojih emocija i
razloga zasto se osjeca loSe, vazno je da u svojoj okolini ima nekoga tko te probleme
prepoznaje i o njima je spreman otvoreno razgovarati. Mozda si to bas ti. Ponekad se pitamo
i kako usmjeriti i motivirati prijatelja prema trazenju stru¢ne pomodi ili prihvacanju podrske,
kako svojim ponaSanjem i razgovorom promicati oporavak, ali i ono najvaznije, kako
reagirati kada se brinemo da si nama draga ili bliska osoba na neki na¢in namjerava uciniti
ili ¢ini Stetu. Ucenje vjestine psiholoske prve pomodi jednako je vazno kao i ucenje prve
pomodi kod tjelesnih hitnih stanja, kako bismo mogli pravovremeno pomoci osobama koje
prozivljavaju psihicke (emocionalne) krize. No psiholoska prva pomoc i vama samima moze
pomodi jasnije drugima izraziti svoje potrebe kada ste preplavljeni tugom, strahom ili
tjeskobom, ljutnjom, frustracijom ili bespomoc¢nos¢u. Uz ove preporuke podijeljene u tri
koraka pokusajte osobi koja pati ili je emocionalno uznemirena pruziti psiholosku prvu
pomo¢, na daljinu kao i s fizickim kontaktom. Kad Zelite pruZziti psiholosku prvu pomoc¢
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osobi koja pati ili je emocionalno preplavljena nemojte cekati da vam se osoba sama povijeri i
obrati po pomog, ali ni vrsiti pritisak na da isprica svoju pricu ako to ne Zeli.

PRONADITE PRIKLADAN TRENUTAK I NACIN

Preuzmite inicijativu i pristupite osobi u vrijeme kada obje moZete razgovarati i na mjestu
na kojemu se primjerice obje osjecate ugodno. To osobito treba uzeti u obzir i u ovoj situaciji
preventivnih mjera fizickog distanciranja kada u mnogim situacijama drugoj osobi mozemo
,pristupiti” preko suvremenih tehnologija odnosno elektronickih uredaja. Odrzavanje
socijalnih kontakata pa i pruzanje psiholoske prve pomoc¢i tako postaje ne samo moguce,
nego i vazno i neophodno i bez fizickog kontakta. Iako su istrazivanja pokazala da fizicki
kontakti i osjet dodira igra vaznu ulogu u ocuvanju naseg mentalnoga zdravlja, nasu
egzistencijalnu potrebu za socijalnim kontaktom i podrSskom moZemo ostvariti i preko
raznih elektronickih uredaja s pristupom internetu, od kojih neki pruZaju i mogucnost
kontakta ,licem u lice” na daljinu. To je neizmjerno vazno njegovati. Zapocnite razgovor
npr. ovim rec¢enicama: Imas li malo vremena? Rado bih razgovarala s tobom / Voljela bih s tobom
razgovarati. KAKO SI? Kako se nosis s ovom situacijom? Sto ti je najteze? Sto ti je posebno tesko?

PROV]JERITE I IZRAZITE $to ste uocili, Sto vas brine kada je u pitanju osoba s kojom
razgovarate i Zelite joj pruziti podrsku

Provjerite zatim podudara li se to $to ste vi uocili s onim Sto osoba dozivljava:

Cini mi se da si u zadnje vrijeme... (navedite $to ste primijetili).

Brinem se zbog...

Zabrinula sam se...

Objasnite $to vas brine, ali i Sto se dogada?, Kako se osjeca?

BUDITE SPREMNI CUTI PROBLEM, a ne nuditi rjesenja

Voljela bih znati sto ti se dogada? 1 sluSajte... to je vaznije od potrebe da osobi nudite rjeSenja ili
,recepte” kako da si pomogne, ili da ju tjeSite nekim opcenitim frazama. Ne prekidajte ju i
ne pozurujte dok prica. No, ne dopustite da vas strah od toga da Cete pitati ili izre¢i nesto
pogresno sprije¢i u pruzanju emocionalne podrske, vaznije je pokazati zainteresiranost i
brigu. Ako osoba ne zeli razgovarati, dajte joj do znanja da ste dostupni za razgovor i

podrsku u nekom drugom trenutku ili ga/ju potaknite da zatrazi pomo¢ nekoga drugog —
ponekad to moZe biti i strucnjak.

UVAZITE jedinstvenost doZivljaja i iskustva druge osobe

Postujte osjecaje i videnje situacije u kojoj se osoba nalazi. Mogu vam pomodi ove
recenice: Ako sam te dobro razumjela, ti si doZivio... (navedite Sto)i osjecas se... (navedite
kako). Tebi se ¢ini? Ne usporedujte njihova iskustva s vasim ili tudim iskustvima i pricama.
Postujte osjecaje i videnje te druge osobe — oni ne moraju biti jednaki vasim pretpostavkama.
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Takoder je vazno izbjegavati procjenjivanje i vrednovanje onog $to je ili nije osoba uéinila, ili
kako se osjeca ili treba osjeéati — opéenito IZBJEGAVAJTE GOVORITI STO TREBA ILI NE
TREBA.

PITAJTE sto viSe Sto se dogada, trazite objasnjenja, postavljajte pitanja na koja dobivate
opise i primjere, a ne odgovore s da ili ne (tzv. otvorena pitanja kao $to su Kako? Sto?)

Mozes li mi opisati $to te muci, primijetila sam...(navedite $to)?
Kako se osjecas?

Izbjegavajte pitanja koja pocinju s rijecju zasto odnosno propitivanja zasto ovo ili zasto ono,
to od osobe trazi da opravda svoje ponasanje ili osjecaje i dovodi do otpora u komunikaciji.
Ako osoba nijece problem, pokusajte ne uvjeravati je u suprotno — ponovite svoju zabrinutost i
cinjenicu da ste tu ako vas treba ili u nekom drugom trenutku Zeli razgovarati.

POZORNO SLUSAJTE i pokazite zainteresiranost

Budite pristupacni, suosjecajni, pruZite osjecaj sigurnosti i povjerenja npr. recenicama kao
Sto su:

Cujem (vidim) da se tesko nosis s time?

Mogu razumjeti da ti je jako tesko.

Mogu razumjeti da ti se to sada ¢ini neizdrZivim.
PONOVITE I SAZMITE sto ste ¢uli ili vidjeli

Pozorno slusati uklju¢uje i povremeno ponoviti i saZeti to $to ste ¢uli (Cujem da (navedite $to
primjecujete)..., Ako sam te dobro razumio?, Mozes li mi to jos malo objasniti...). Pokazite im da
ih sluSate, npr. ako imate video razgovor klimajte glavom ili govorite aha, hmm... Time i
provjeravate jeste li ih dobro ¢uli i razumjeli.

PRUZITE EMOCIONALNU PODRSKU

Pruzanje emocionalne podrske najceS¢e znadi biti uz osobu i slusati, povremeno pruziti
ohrabrenje i nadu za oporavak. To moZete Ciniti i reenicama poput Zao mi je to ti se to
dogada, vidim da ti je tesko, Spreman sam te slusati i cuti kako si, Mogu li ti u ovom trenutku nekako
ja pomodi..., Sto bi ti pomoglo u ovom trenutku. Vazno je prihvatiti da im je tesko i jednostavno
biti uz njih. Korisno je povremeno pokazati da vidite i ¢ujete kako se osjecaju i , potvrdite”
Sto vidite i Cujete: Zao mi je. (Cujem/ Vidim) To je sigurno za tebe bilo vrlo tuzno (bolno, tesko).

IZBJEGAVAJTE TJESENIJE i obecanja ili uvjerenja za koja niste sigurni da ¢e se dogoditi,
recenice poput Bit ce bolje, Nije to nista, Bolje to nego..., Nije to najgora stvar koja se
mogla dogoditi i sl. Takve recenice ne pruzaju utjehu. Upravo suprotno.
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Imajte na umu da ljudi uglavnom imaju resurse da izadu iz krize i da postoje nacini za to
kolikogod to u ovom trenutku bilo tesko. To je zaista vazno Sto si mi ispricao. Vidim da ti je
tesko, vjerujem da si potisten i da to nije lako. MozZemo zajedno pokusati pronaci nacin da nesto
promijenimo. Potaknite osobu na trazenje i/ili prihvacanje pomoci i podrske bliskih osoba, ali
i stru¢njaka. Po potrebi pomozite da se poveze s osobama koje mogu pruziti dodatnu pomo¢
i podrsku. Emocionalno preplavljena osoba najces¢e nije u stanju sama potraZiti pomoc¢,
nekad joj treba poticaj i podrska. Nekada misli da joj nitko ne moZe pomodi ili primjerice
misli da joj strué¢na pomoc¢ ne bi pomogla.

UPOZNAJTE kako si osoba pomaze i porazgovarajte o nekim novim mogucim oblicima
pomodi i samopomoci

Podsijetite se i na nasih pet aktivnosti za o¢uvanja mentalnoga zdravlja (Zivjeti zdravo kod
kuce: Pet jednostavnih aktivnosti za ocuvanje mentalnoga zdravlja).

POTAKNITE osobu na daljnje traZenje i prihvacanje pomoci

S osobom iskreno, jasno i otvoreno razgovarajte o ukljucivanju drugih osoba (obitelji, drugih
¢lanova obitelji ili stru¢njaka) i objasnite zbog cega je to vazno. Potaknite ih da se pokusaju
javiti struc¢njaku, budite uz njih ako je to potrebno, npr. Razgovor sa strucnjakom mmnogima
predstavlja nepoznanicu koja takoder moze izazvati tjeskobu Strucnjaci mogu pomoci da neugodna
iskustva, doZivljaji ili emocije, postanu podnosljiva. StrucCnjaci za pruzZanje pomoci u podrucju
mentalnoga zdravlja pomogli su mnogima.

POVEZITE osobu s onima koji mogu pomo¢i

Pruzite informacije o tome: (1) komu se moze javiti, (2) kako dogovoriti termin razgovora sa
stru¢nom osobom, (3) tko joj moze pomo¢i kao pratnja pri odlasku na razgovor. Ponekad je
vazno da vi pruzite i instrumentalnu podrSku ako osoba to nije u stanju sama - npr.
pronadete gdje se ili kome mozZe javiti i sl. Kada se pripremate za razgovor s osobom kojoj
zelite na ovaj nacéin pruziti emocionalnu podrsku i psiholosku prvu pomo¢ razmislite o
nekim svojim situacijama kada vam je ista pomo¢ trebala, Sto je vama bilo vazno da dobijete
od bliskih osoba — $to da rade, kako da se ponasaju, $sto da vam kazu — mozda vam i to moze
pomodi.

Izvor: https://www.hzjz.hr/
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IZ NASIH UDRUGA

UDRUGA INVALIDA RADA GRADA ZUPANJE

Aktivnosti u Udruzi

Udruga invalida rada grada Zupanje organizirala je 23. veljate 2020. godine druzenje u
Udruzi povodom “53. Sokackih sijela 2020”. Na druZenju su bile i druge temeljne udruge
Hrvatskog saveza udruga invalida rada. Obzirom da je taj dan u gradu Zupanji bila
Pokladna povorka sudjelovali smo u maskiranoj zabavi. Druzenje se nastavilo uz dobru
zabavu i tamburaski bend “Druga Mladost”.

Predsjednik
Vitomir Gulikori¢

UDRUGA OSOBA S INVALIDITETOM KRIZEVCI
Hedona d.o.o. plasirala je na trziste nove proizvode

Hedona d.o.o0. plasirala je na trZiste nove proizvode koji ¢uvaju Vase zdravlje i to: ¢okoladu
bez Secera Corina Gold, obogacenu s 300 mg polifenola dobivenim iz kostica crnog grozda i
kapsule CardioPlus, kao dodatak prehrani, koje sadrze 300 mg polifenola, takoder
dobivenim iz koStica crnog grozda. U cilju zaposljavanja osoba s invaliditetom KrizZevci,
Udruga osoba s invaliditetom Krizevci, 2013. godine osnovala je drustveno poduzece
Hedona d.o.0. KriZevci s Integrativnom radionicom, kojoj je osnovna djelatnost proizvodnja
¢okolada i pralina, uz svoj izvrstan asortiman ¢okolada i pralina, na trziste stavila je nove
proizvode koji cuvaju Vase zdravlje i to:

- ¢okoladu 100 g bez Secera Corina Gold, obogacenu s 300 mg polifenola dobivenim iz
kostica crnog grozda, Cistoce polifenola od najmanje 90%; - i kapsule CardioPlus, kao
dodatak prehrani, koje sadrze 300 mg polifenola, takoder dobivenim iz koStica crnog
grozda, cistoce najmanje 90%.
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NOVO!

Plus

Cardio

STO SU POLIFENOLI? - Od ostecenja koja u nasem tijelu uzrokuju slobodni radikali ¢uvaju
nas antioksidansi, a od ovih spojeva u kosticama grozda vrlo je zastupljena skupina
polifenola koju nazivamo proantocijanidini ¢ija je antioksidativna aktivnost, Sto je i
znanstveno potvrdeno, dvadeset puta snaznija od vitamina E i ¢ak pedeset puta snaznija od
vitamina C.
Sadrzi i piknogenol, antioksidans koristan za smanjenje bolova uzrokovanih artritisom, kod
kardiovaskularnih problema, alergije ili stresa. No, to su tek neki od razloga zbog kojih bi
trebali konzumirati ¢okoladu bez Secera Corina Gold i kapsule CardioPlus/dodatak
prehrane. Slijededi razlozi da uzmete svoju dnevnu dozu polifenola putem Corina Gold
¢okolade i kapsula CardioPlus su :

Ciséenje naseg krvotoka od ,,smeca” - Antioksidansi koje sadrZe navedeni proizvodi pomo¢
su i u ¢iS¢enju krvi jer uklanjaju otpadne i Stetne tvari koje se u njoj nakupljaju. Osim toga,
stimuliraju i cirkulaciju te sprjecavaju nastanak ugrusaka pa su dobro rjeSenje za ljude s
povecanim rizikom od sréanih bolesti. Antikancerogena svojstva - Slobodni radikali
uzrokuju oStecenja stanica, c¢ime se povecava rizik od razvoja karcinoma. Kako su
antioksidansi c¢ista¢i slobodnih radikala, ovi vrijedni Hedonini proizvodi koji sadrze
polifenole, koristan su saveznik u borbi protiv te opake bolesti. Ublazavaju stetu nastalu
pusenjem - Bilo da ste pusac ili pasivni pusac, polifenoli dobiveni iz koStica grozda pomoci
¢e vam ublaziti Stetne utjecaje nastale udisanjem toksi¢nih spojeva iz duhanskog dima. Dio
tih spojeva zavrsava u krvi, a zahvaljujudi sposobnosti procis¢avanja krvotoka, hranjive tvari
iz polifenola pomodi ¢e eliminirati te Stetne tvari. Antibakterijsko i protuupalno djelovanje
- Zbog svojih antibakterijskih svojstava polifenoli mogu sprijeciti razvoj mikroba te time
prevenirati i lijeciti razlicite vrste infekcija. Zahvaljujudi protuupalnom djelovanju od koristi
mogu biti i u ublazavanju artritisa, dermatitisa, ¢ira, upale sinusa, infekcije mokra¢nog
sustava, kako i kod problema sa zadrZavanjem vode u tijelu. Usporavanje starenja - Jedna
od glavnih dobrobiti polifenola dobivenih iz kostice grozda krije se u antioksidansu
proantocijanidinu. Osim $to sprjecava aktivnost malignih stanica, proantocijanidin sprjecava
prerano starenje koZe pa redovitom konzumacijom c¢okolade Corina Gold i kapsula
CardioPlus moZete odgoditi stvaranje bora i izgledati mlade.
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MOBILNI TIM I OSOBNI ASISTENTI UDRUGE POMAZU OSOBAMA S
INVALIDITETOM

U Udruzi osoba s invaliditetom KriZevci djeluje mobilni tim koji pomaZe najranjivijoj
skupini naseg drustva. Posebno je bolesnima, nemoc¢nima, starijim osamljenim osobama
pomo¢ potrebna u ovim vremenima kada se treba pridrzavati mjera zbog virusa COVID- 19.
Predsjednik Udruge Petar Gatari¢ isti¢e da mobilni tim u ovoj kriznoj situaciji obilazi
korisnike, osobe s najtezim stupnjem tjelesnog invaliditeta te im dostavlja ku¢ne potrepstine
ili lijekove, naravno uz mjere i naputke Nacionalnog stoZera civilne zastite. Osobama s
najtezom vrstom tjelesnog ostecenja pomazu osobni asistenti, njih 20-tak korisnicima pruza
osobnu asistenciju i pomo¢ u kuci. Ured Udruge osoba s invaliditetom KriZevci otvoren je
radnim danom od 8,00 do 16,00 sati. I rad zaposlenika odvija se na nacin da nema velikog
socijalnog kontakta, a telefoni su na raspolaganju svim korisnicima udruge.

NAGRADA ZA ZIVOTNO DJELO PETRU GATARICU

Na 24. sjednici Gradskog vijeca Grada Krizevaca donesene su odluke o dodjeli javnih
priznanja. Tako ¢e Nagrada za Zivotno djelo pripasti Petru Gatari¢u za izniman doprinos i
dugogodisnji radu u podrudju razvoja socijalnih usluga i unapredenja drustvenog polozaja
osoba s invaliditetom, kao i iznimne aktivnosti na poboljSanju kvalitete njihova Zivljenja.
Priznanja su trebala biti dodijeljena na svecanoj sjednici povodom Dana grada, no zbog
dobro poznatih mjera povodom epidemije koronavirusa, bit ¢e dodijeljene drugom prilikom.

Predsjednik
Petar Gatari

UDRUGA INVALIDA RADA 1 OSTALIH OSOBA S
INVALIDITETOM VIROVITICA

OTVORIMO
VRATA ZDRAVLJA

U sklopu projekta
,,Otvorimo vrata
zdravlja”, odrzala se
akcija mjerenja tlaka
i Secera u
prostorijama Udruge
invalida rada i
ostalih osoba s

invaliditetom
Virovitica. Educirani
¢lanovi Udruge
invalida rada
Virovitica i clanovi
Centra za edukaciju,
savjetovanje i

humanitarno
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djelovanje Krugovi zainteresiranim su gradanima mijerili vrijednosti tlaka i Se¢era. Akciji se
je volonterski prikljucila doktorica obiteljske medicine Melita Rastija koja je davala savjete o
zdravlju i zdravoj prehrani. Cilj akcije je promovirati zdravlje i prevenciju bolesti s
naglaskom na najve¢im zdravstvenim problemima stanovnistva, pobolijevanju i smrtnosti
koje su povezane s kroni¢nim nezaraznim bolestima, Sto se povezuje s nezdravim stilovima
zivota. Sve projektne aktivnosti kao i stru¢ni tekstovi na temu zdravlja nalaze se na
internetskom portalu , Vrata zdravlja” koji je kreiran i pokrenut u sklopu projekta.
Projekt je financiran iz Europskog socijalnog fonda, Operativnog programa Ucinkoviti
ljudski potencijali 2014.-2020.

“Mobilnost za stare i nemocne je vazna”

Udruzi invalida rada i ostalih osoba s invaliditetima Virovitica, koja pokriva grad Viroviticu
i opc¢ine Gradina, Luka¢, Suhopolje, Spisi¢ Bukovica i Pitomaca, na natje¢aju Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku odobren je projekt “Mobilnost za stare i
nemocne je vazna”. Cilj projekta je pomo¢ starim i nemoc¢nim osobama, koje su prometno
izolirane, a uz pomoc¢ osobe koju je udruga angazirala lakSe dodu do trgovine, ljekarne,
lije¢nika... Projekt se provodi uz pomo¢ Centra za socijalnu skrb Virovitica. U sklopu
projekta, koji traje od 1. prosinca 2019. do 30. studenoga 2020. godine, zaposlena je jedna
osoba koja obilazi i prevozi korisnike. Ukupni iznos predviden za projekt je 110.000 kuna. 1z
Udruge napominju da se uz vec¢ postojece korisnike, u projekt mogu ukljuciti i novi
Korisnici.

Okrugli stol na temu zakonskih prava osoba starije Zivotne dobi

U prostorijama Udruge invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom Virovitica odrzan je
okrugli stol na temu zakonskih prava osoba starije Zivotne dobi. Okrugli stol se veze na
odobreni projekt jednokratne potpore kroz koji je udruga dobila 67.000,00 tisuc¢a kuna od
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Aktivnosti koje se provode
kroz ovaj projekt su pomoc¢ u kuci, pravni savjeti, prava iz sustava socijalne skrbi osoba koje
pripadaju u skupinu zastite Centra za socijalnu skrb. Organizirani Okrugli stol je namjenjen
¢lanovima starije zivotne dobi kako bi se uputili u prava iz sustava socijalne skrbi i prava
osoba s invaliditetom. Gosti okruglog stola bili su ravnateljica Centra za socijalnu skrb
Virovitica, Marija Bajan-Prokl te pravnik i izvr$ni direktor Hrvatskog saveza udruga
invalida rada, Leke Sokolaj.

,Zivot je lijep i nakon 60“

Udruga invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom Virovitica organizirala je kreativnu
radionicu za osobe starije Zivotne dobi i za svoje clanove. Aktivnosti su organizirane u
sklopu projekta ,,Zivot je lijep i nakon 60 koji financira Ministarstvo za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku. Radionica je odrzana u prostorijama Udruge na adresi Trg bana
Josipa Jelacdi¢ca 9, Virovitica. Cilj radionica je pruziti osobama s invaliditetom i starijim
osobama priliku za druZenje i ugodno vrijeme provedeno u zajednici. Ovom prilikom su
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izradivana srca za Valentinova, te su radene koSarice za Uskrs. Druzenje je proteklo u lijepoj
i prijateljskoj atmosferi.

Udruga invalida rada uskladila svoje aktivnosti prema naputku Civilne zastite

Udruga u ovo tesko vrijeme provodi svoje aktivnosti iz programa jednokratne podrske pod
nazivom , Zivot je lijep i nakon 60”. Moram naglasiti da su nase aktivnosti vezane za stare i
nemocne osobe kojima je u ovo vrijeme prijeko potrebna nasa pomo¢ i podrska. Nase
djelatnice su svakodnevno na terenu, pomaZu naSim starim i nemocnim osobama,
pridrZzavajudi se pritom svih mjera kako bi zastitile i sebe i njih, dakako to podrazumijeva
rad u rukavicama s maskom na licu uz propisano odstojanje od samih korisnika. Projektom
jednokratne podrske osigurana je podrSska Udruzi za provodenje aktivnosti u lokalnim
zajednicama za pomodi u kudi starijim i nemoénim osobama. Sada im je vise nego ikada
potreban netko tko ¢e se brinuti o njima. Udruga sve svoje administrativne aktivnost obavlja
bez zastoja, iako smo nas$ rad sveli na rad bez stranaka. Svoje obaveze odradujemo putem
telefonskih poziva i upita, a sve dogovaramo tako da ne zaostajemo u provedbi nasih
aktivnosti vezanih uz projekt.

Udruga invalida rada Virovitica
pomaze starijim i bolesnim i u
vrijeme pandemije

Udruga invalida rada Virovitica
svojim angaziranjem pomaze
ljudima u potrebi. Projekt
jednokratne podrske pod nazivom
,Zivot je lijep i nakon 60" usmjeren je
na pomo¢ starim i nemocnim
osobama kojima je u vrijeme
pandemije koronavirusom posebno
potrebna pomo¢. No, u Udruzi
invalida rada i ostalih osoba s
invaliditetom se nista posebno nije
promijenilo. I dalje se obilaze ljudi koji su se i inace obilazili, ali uz strogo pridrzavanje
uputa StoZera civilne zastite.

I pomoc i utjeha

Jedan od onih kojima je ovakva
pomo¢ itekako dobrodosla je c¢lan i
korisnik Udruge Marijan Ferencfija.
Radi bolesti amputirane su mu obje
noge, zivi sam i pomo¢ mu je
neophodna. “Da mogu barem nesto
raditi, ne bih trazio pomo¢. No,
zivim sam, bolestan sam 1 u
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godinama i pomo¢ mi zaista
potrebna. Gospoda Milica se divno
brine 0 meni, 0 mom domadinstvu i
imam u nju potpuno povjerenje”.

Milica bas u to vrijeme ima pune ruke
posla oko pospremanja kuhinje, no u
isto vrijeme brine se da Marijan na
vrijeme uzme potrebne lijekove.
Budud¢i da se blizilo vrijeme rucka
uskoro je bio i posluzen. Milica ovaj
posao radi s velikom voljom i
zadovoljstvom. “Ovaj posao radim prvenstveno zato Sto Zelim pomoci ljudima u potrebi.
Marijan Ferencfi je dobar ¢ovjek i pacijent i nemam s njim puno muke. Naravno, posto imam

ukupno osam domacinstva koje obilazim, ponekad se s domacinima i , prijateljski
porjeckamo”. No, nikad se nisam bunila. StoviSe, volim kada se posao temeljito odradi,
neovisno da li je rije¢ o kuhanju, spremanju, pranju, brizi da se korisnik pridrzava lijecnickih
uputa i da redovno uzima terapiju. Uz to se obavezno druzimo, razgovaramo, cesto se
Salimo, jer ta topla atmosfera uvelike pomaze korisnicima, ali i nama olaksava obavljanje
posla — zakljuéila je naSa volonterka, Milica Giba Balas. Ova mala zajednica u vrijeme
koronavirusa zasigurno bi mogla posluziti kao dobar primjer kakvi svi trebamo biti.
Naravno, ne samo u vrijeme pandemije, nego uvijek. Kao $to je ]edan uman covjek rekao:
,Mije teSko vrijeme, nego ljudi”. .

50 godina djelovanja Udruge invalida
rada i ostalih osoba s invaliditetom

Udruga invalida rada i ostalih osoba s
invaliditetom Virovitica odrzala je svoju
redovnu izvjestajnu Skupstinu, a ujedno je
proslavila svoj jubilej 50 godina djelovanja.
Osnivacka Skupstina invalida rada odrzana
je 12. listopada 1970. godine u prostorijama
tadasnjeg Zavoda za socijalno osiguranje
Virovitica. Na istoj Skupstini je izabrano i
radno predsjednistvo, a za predsjednika je
izabran gospodin Bari¢. Prve aktivnosti
Udruge bile su rehabilitacija invalida rada
te traZzenje postupka za izjednacavanjem
invalida rada s invalidima NOB-a. Udruga
se u svojoj 50 godina dugoj povijesti bavila
humanitarnim radom, suradivala sa
sindikatima, inspekcijskom sluzbom zastite
na radu, a posebno s inspektorima rada te
udrugama civilnog drustva. Udruga danas

HSUIR E



INFORMACIJE

pruza socijalne usluge pomodi u kudi i prijevoza starijim i invalidnim osobama. Osigurana je
najpotrebnija pomo¢ u vidu svakodnevnih poslova, ¢iS¢enja doma i nabave kuc¢nih
potrepstina i lijekova. Na taj nacin sprecavamo institucionalizaciju i omogucavamo ostanak
u vlastitom domu za nase korisnike. Sudjelujemo u projektu ¢iji je cilj promocija zdravlja i

prevencija bolesti. Organiziramo kreativne radionice, druZenja i izlete za nase clanove.
Udruga trenutno broji 160 ¢lanova s podrudja grada Virovitice te opc¢ina Suhopolje, Gradina,
Voéin, Lukaé, Spisi¢ Bukovica i Pitomaca. U sklopu proslave zasluznim ¢&lanovima i
partnerima podijelili su plakete i zahvalnice, medu kojima su i Grad Virovitica, Viroviticko-
podravska Zupanija, Centar za socijalnu skrb Virovitica, Hrvatski savez udruga invalida
rada i drugi.

Predsjednica
Marija Keleci¢

UDRUGA INVALIDA RADA
GRADA SISKA

“ZAZELI” U SISKU

Udruga invalida rada grada Siska ponosno
objavljuje je potpisala ugovor za nas prvi
europski projekt - "Zazeli u Sisku"! Projekt
. je financiran sredstvima iz Europskog
socijalnog fonda u okviru programa

"Zazeli - Program zaposljavanja Zena". Cilj
projekta ,,Zazeli u Sisku” je osnaziti teze zaposljive Zene i omogucditi njihovo zaposljavanje
na poslovima podrske starijim i nemo¢nim osobama te osobama s invaliditetom. Kroz
projekt je zaposleno ukupno 13 Zena koje pruzaju pomoc¢ i podrsku za 52 korisnika u
njihovim kudanstvima na podrudju Siska i Petrinje. Projektom su obuhvadena i prigradska
naselja oko Siska te ruralna naselja oko Petrinje (sela Gora, Sibi¢, Zupié, Graberje i okolna
naselja), koja karakterizira starije stanovnistvo i samacka kucanstva. Tri glavne
aktivnosti/elementa koje ¢emo provesti kroz projekt su: » zaposljavanje i obrazovanje Zena
pripadnica ciljnih skupina, » promocija i vidljivost projekta, » upravljanje projektom.
Projekt se provodi od 19. veljace 2020. godine, a trajat ¢e ukupno 30 mjeseci. Vrijednost
projekta je 2.405.175,00 kn te je 100% posto financiran iz Europskog soc1]alnog fonda,
Operativni program Ucinkoviti ljudski , <

potencijali 2014.-2020. Partneri u projektu
"Zazeli u Sisku" su Hrvatski zavod za
zaposljavanje - Podrucni ured Sisak,
Centar za socijalnu skrb Sisak, Centar za
socijalnu skrb Petrinja te Udruga Zena
Gora-Sibi¢.  Tijekom provedbe naseg
projekta "Zazeli u Sisku" jako pazimo na
nadela zastite okolida kao §to je koriStenje |
recikliranih ~ materijala, = ucinkovitost
resursa, reduciranje tiskanja, a uz to -
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zaposlene Zene koristite bicikle umjesto auta i javnog prijevoza, ¢ime se smanjuje uporaba
fosilnih goriva i emisija ugljicnog dioksida. U ovim teSkim vremenima u kojima je prioritet
zdravlje i sprjecavanje Sirenja korona virusa, u projektu "Zazeli u Sisku" vrS§imo sve zacrtane
aktivnosti uz pridrZavanja preporuka i uputa StoZera civilne zastite.

Predsjednica
Branka Pazur

UDRUGA OSOBA S INVALIDITETOM “VUKA” - VUKOVAR
Aktivnosti u Udruzi

Udruga osoba s invaliditetom VUKA - Vukovar je
zbog nastale situacije s korona virusom, morala iz
sigurnosnih razloga izmijeniti nacin provodenja
projektnih aktivnosti. Tako smo u dogovoru s
Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, a koje smo obavijestili da od 15.
travnja 2020. godine necemo biti u mogucnosti
obavljati aktivnost prijevoza osoba s invaliditetom i
osoba starijih od 65 godina, a koje se u sklopu
projekta " S osmijehom stariti 3" provodimo, uveli
alternativne aktivnosti pruzanja pomocdi osobama s
invaliditetom i starijima od 65 godina.

Od tog perioda, smo organizirani na naéin pomoc¢
kao Sto je dostava namirnica iz trgovina, odlaska u
ljekarnu, odrzavanje okuc¢nica i drugih usluge u
kojima nismo bili u direktnom kontaktu s osobama
ili im ponudili broj Crvenog kriza Vukovarsko -
srijemske Zupanije, na koji su se mogli obratiti za —
ostale potrebe. : o
Takoder smo u opdéinama Borovo i Trpinja,
uspostavili suradnju te dogovorili da njihovi
timovi volontera odlaze kod nasih ¢lanova kako
bi im pomogli u prijeko potrebnim aktivnostima.
U suradnji sa poduze¢em Mistral d.o.o. Vukovar i

Udrugom Zena Vukovar, dobili smo donaciju od
50 zastitnih maski koje smo podijelili nasim
korisnicima. Od 14. svibnja 2020. godine kada je
Krizni stoZzer RH uveo popustanje nekih od mjera
vezano za virus korona, Udruga je nastavila sa
aktivnosti prijevoza na uobicajeni naéin, uz mjere

opreza, nosenje zastitnih maski i rukavica.

- Predsjednik
Dorde Bosnjak
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UDRUGA INVALIDA RADA I OSTALIH OSOBA S
INVALIDITETOM GRADA DUGA RESA

Aktivnosti u Udruzi

Tijekom novonastale situacije vezane za Covid-19 nasa Udruga kao i sve ostale prolazila je
kroz tesku situaciju. Naime, kako Udruga provodi dva projekta koja obuhvacaju pruzanje
usluge osobne asistencije za osobe s najeZim stupnjem invaliditeta u domovima 19 osoba s
invaliditetom bili smo primorani organizirati odlaske osobnih asistenata u njihove domove
na najbolji na¢in. Takoder smo organizirali i odlaske na teren voditelja projeketa,
koordinatora i administrativnog asistenta kako bismo osobnim asistentima i korisnicima
usluge dali informacije o zastiti njih samih iz prve ruke. Osobni asistenti koji su zaposleni po
projektima u Udruzi invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom grada Duga Resa
svakodnevno su obavljale svoj posao, kao i strucni tim koji je odlazio u obilaske terena bez

[ )

obzira na izvanrednu situaciju.
Korisnici usluge osobne asistencije nisu ni u jednom trenutku bili zakinuti za usluge koje im
se trebaju pruzati. Uza svu kompletnu zastitu od rukavica, zastitnih maski i dezinfekcijskih
sredstava asistenti su obavljali posao na terenu.

Korisnici su im izuzetno zahvalni jer ih nisu
napustili i ostavili same u ovom teskom periodu.
Voditeljica projekta izvjeStavala je i korisnike i
osobne asistente telefonskom komunikacijom o
svakoj promjeni i novoj informaciji te takoder
odlazila u obilaske kako bismo bili sigurni da je
situacija na terenu pod kontrolom te da nema nekih
problema. Osobne asistentice bile su upucene u
situaciju i informirane o svim svojim pravima te

vrstama poslova koje mogu obavljati za vrijeme
Covida-19 te su sve pristale svojevoljno odlaziti na posao kako bi svojim korisnicima
omogucile i dalje neometan Zivot te im pomogle na sve moguce nacine. Voditeljica projekta,
koordinator i administrativni asistent radili su i za vrijem Covida-19 u naizmjenicnim
smjenama te bili na raspolaganju korisnicima i osobnim asistentima za sva njihova dodatna
pitanja. Svi izvjestaji su se pripremili na vrijeme, komunikacija sa HZZ-om i Ministarstvom
je bila odli¢na te smo sve informacije koje smo dobili podijelili na terenu. Obilascima na
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terenu naisli smo na veliku susretljivost korisnika koji su svojim sredstvima kupili osobnim
asistentima zasStitnu opremu samo kako bi im se usluga i dalje pruzala jer vecina njih Zivi
sama pa im je osobni asistent jedina osoba koja im je u ovoj situaciji mogla pomoci.

Voditeljica projekta
Kristina BiS¢an

UDRUGA TJELESNIH I INVALIDA RADA ISTRE

Aktivnosti u Udruzi

Udruga tjelesnih i invalida rada Istre od 01. sije¢nja do konca svibnja 2020. godine upisala je
29 novih ¢lanova. Zbog situacije uzrokovane virusom COVID 19 bili smo zatvoreni za rad sa
strankama od 11. oZzujka do 04. svibnja 2020. godine, ali smo telefonskim putem usmjeravali
¢lanove za sve njihove potrebe. Gerontrodomacica Udruge za vrijeme COVID- 19 nosila je
korisnicima Udruge hranu i odlazila po lijekove, uputnice, nalaze te ostale potrebne
potrepstine nuzne za svakodnevni zivot. U ovom razdoblju dobili smo i jednu donaciju od
strane hotela ,Del mar” iz Banjola, a radi se o 5 komada wc skoljki namijenjenih osobama s
invaliditetom od kojih smo dio donirali nasim ¢lanovima, a ostatak Istarskim domovima
zdravlja. Na Upravnom odboru razmotrili smo novonastalu situaciju i usvojili Rebalans
proracuna za 2020. godinu. Zbog cjelokupne situacije uzrokovane virusom COVID 19 dio
aktivnosti smo odgodili.

Predsjednik
Boris Jurevini

UDRUGA INVALIDA RADA ZAGREBA
DOGADANJA U UDRUZI INVALIDA RADA ZAGREBA

Nadamo se da ste da ste dobro, da ¢uvate sebe i svoje bliZnje s obzirom na izvanrednu
situaciju uzrokovanu virusom
COVID-19, a potom i
potresom. nPandemija koja se
rasirila po cijelom svijetu nije
zaobisla Hrvatsku pa je,
sukladno preporukama
Stozera civilne zastite
Republike  Hrvatske, UIR
Zagreba od 18.03.2020. godine
prestala izravno raditi sa
strankama i  organizirati
redovne aktivnosti u klupskim
prostorijama na Novoj cesti 86.
Nakon 53 dana samoizolacije,
u  ponedjeljak,  11.05.2020.
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godine, UIR Zagreba je s veseljem otvorila svoja vrata za javnost, no, nazalost, ne za sve
aktivnosti i s dosta ogranicenja vezanih uz zastitu i sigurnost ¢lanova i zaposlenika UIR
Zagreba te ostalih zainteresiranih koji su navratili u prostorije UIR Zagreba. Nabrojat ¢emo
Sto je sve UIR Zagreba organizirala u razdoblju prije izvanredne situacije koja nas je sve
zajedno snasla. U prvom tromjesecju 2020. godine trudili smo se organizirati Sto vise
aktivnosti za nase c¢lanove i Siru javnost. UIR Zagreba je i u 2020. godini nastavila
organizacijom aktivnosti "Otvoreni sat s predsjednicom".

Jednom mjesecno su clanovi UIR Zagreba imali priliku razgovarati s predsjednicom UIR
Zagreba Nadom Vorkapi¢, iznoseéi svoje prijedloge, kritike, pohvale i upite. Predsjednica
UIR Zagreba je, zajedno s jedinom dvojicom Zivih ¢lanova UIR Zagreba od njezina osnutka
1966. godine, Josipom Petracem i Ivicom Lazi¢em, bila pozvana na kavu s gradonacelnikom
Grada Zagreba Milanom Bandi¢em. Kako to UIR Zagreba voli odraditi, tu su priliku
iskoristili za rad i skrenuli pozornost gradonacelniku na neka od vazZnih pitanja za ¢lanove
UIR Zagreba, ostale osobe s invaliditetom te neprofitne organizacije osnovane iz potrebe.

Na samom pocetku godine za nase smo ¢lanove, sad vec tradicionalno, organizirali odlazak
u Gornju Stubicu, na poziv dugogodisnjeg partnera, restorana Rody, kako bismo obiljezili
"Vincekovo". Kao i prijasnjih godina, tom se prigodom odazvao velik broj clanova, a
prireden program bio je vrlo
bogat i zanimljiv. Tako se
povodom blagdana Svetog
Vinka se, prema starim
vinogradarsko vinarskim
obi¢ajima, obiljezio pocetak
nove vinogradarske godine.
U veljaci je i ove godine u
prostorijama UIR Zagreba
bilo veselo uz pjesmu i ples
na nasem Maskenbalu. Ples
pod maskama popratili su
muzika$i, folklorasi UIR
Zagreba, ujedno i volonteri
UIR Zagreba, a najbolje
maske smo prigodno
nagradili. U prostorijama UIR Zagreba za sve su zainteresirane gradane bile pripremljene
besplatne izlozbe radova koje su izradili upravo ¢lanovi UIR Zagreba. Na izlozbi akvarela
pod nazivom "U bijelom ogrtacu" predstavljeni su radovi polaznika radionice crtanja i
slikanja. U drugom postavu izlozbe zidove smo ukrasili fotografijama zajednickog naziva
"Putovanja", autora Rolanda Pulani¢a, polaznika radionice digitalne fotografije. U
organizaciji izlozbe nije nas omela ni samoizolacija pa smo organizirali virtualnu izlozbu
digitalne fotografije nasih ¢lanova pod nazivom "Portreti". Fotografije su trebale biti izloZene
u prostorijama UIR Zagreba povodom obiljezavanja Nacionalnog dana invalida rada — 21.
ozujka, ali nas je pandemija koronavirusa u tome sprijecila pa smo, usprkos pandemiji,

omogudili virtualnu izlozbu koju su svi zainteresirani imali priliku pregledati u toplini
svoga doma. Upravo zbog virutalnosti, ta je izloZzba i danas dostupna za besplatno
pregledavanje na YouTube kanalu UIR Zagreba. "U¢i i osvoji" je aktivnost osmiSljena s
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ciliem informiranja ¢lanstva UIR Zagreba o zanimljivim i aktualnim temama te aktivnostima
i djelovanjem UIR Zagreba. U okviru nekoliko odabranih predavanja i prezentacija,
nasumice su odabrani dobitnici nekih od brojnih vrijednih nagrada. U prvom dijelu godine
organizirali smo predavanja savjetodavne, zdravstvene, putopisne i informativne tematike.
Predavanjima pod nazivom "Dosmrtno i doZivotno uzdrZavanje" i "Prava osoba s
invaliditetom u unutarnjem prometu" upoznali smo prisutne s pravima i povlasticama
invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom.

Volonteri UIR Zagreba predstavili su pojedine radionice u koje se svi zainteresirani ¢lanovi
imaju mogucnost ukljuéiti. Tako su predstavljene radionice "Knjiga tihi prijatelj", kreativno-
likovna radionica, logoterapija — psihoterapijski pravac koji pomaZe ljudima da postanu
svjesniji onog Sto njihov ~ i

Zivot ¢&ini smislenim kako Sy
bi  lakSe  prevladali
prepreke te  pronasli
smisao zivota, zatim je
predstavljena i radionica
Tai chi - vjestina koja
¢lanovima osigurava
aktivno ukljucivanje u
sportske aktivnosti te
poboljSanje zdravstvenog |

stanja. Voditeljica
radionice "Umijece
zivljenja"  odrzala je

predavanje pod nazivom
"Temeljne ljudske
potrebe". Na predavanju
su se prisutni upoznali s temeljnim ljudskim potrebama i na¢inom njihove medusobne
povezanosti, ali i njihova zanemarivanja. Zanimljivo je bilo i na predavanju o "Prirodnim
metodama lijeenja i bioenergiji" i putopisu s puta Sv. Jakova. U vrijeme samoizolacije
zaposlenici Strucne sluzbe UIR Zagreba svoj su posao nastavili obavljati od kuce,
omogucivsi i dalje pristup informacijama svojim c¢lanovima putem telefona, e-poste i
drustvenih mreza: Facebook, Instagram i YouTube. Zbog velikog interesa, "Pravno
savjetovaliste" bilo je dostupno ¢lanovima UIR Zagreba putem telefona i e-poste i tijekom
razdoblja rada od kuce. Volonteri i zaposlenici UIR Zagreba snimili su raznovrsne video
snimke koje su do nasih ¢lanova, ali i do Sire javnosti, dosle virtualnim putem. UIR Zagreba
planirala je u buducnosti koristiti neke digitalne alate u svome radu, no pandemija nas je
potaknula na ranije uvodenje novina u svoj svakodnevan rad. S obzirom na to da su
aktivnosti izravnog rada s ¢lanovima bile obustavljene, omogucili smo ¢lanovima virtualne
edukativne, umjetnicke, rekreativne i savjetodavne upute i aktivnosti kako bismo ih
motivirali i potaknuli na aktivan Zzivot i tijekom samoizolacije uzrokovane pandemijom.
Primorani izvanrednom situacijom, neke smo priredbe i aktivnosti nazalost otkazali, a neke
odgodili za skorija bolja vremena. Tako smo, umjesto bogatog programa pod nazivom
"Geronto boom" u prostorijama UIR Zagreba, sretan Nacionalni dan invalida rada, 21.03.
zazeljeli putem drustvenih mreza. Potom smo, s velikom tugom, otkazali koncert
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amaterskih pjevackih zborova pod nazivom "Tri suze za Zlatka Bockala" koji je UIR Zagreba,
kao i svake godine, planirala odrZati u Parku Zrinjevac, u utorak, 14.04.2020. godine u
spomen Zlatku Bockalu. Na veliku Zalost brojnih ¢lanova i suradnika UIR Zagreba, morali
smo otkazati i najavljen "7. Memorijal Marije Topi¢" koji se trebao odrzati 09.05.2020. godine
u okviru RSC Jarun u spomen Mariji Topi¢. Iako se ta dogadanja nisu odrzala, sje¢anje na
dragog Zlatka Bockala i dragu Mariju Topi¢ nam nitko nije mogao oduzeti i oni ¢e uvijek
imati po¢asno mjesto u nasim srcima, ma gdje bili. Uz neizbrisiva sje¢anja na te velike osobe,
njima u cast su, na planirane i otkazane datume, objavljene digitalne objave odnosno njima
znacajne pjesme uz nekoliko popratnih lijepih rijeci. Tako je 14.04.2020. godine objavljena
pjesma koju je Zlatko Bockal jako volio — "Suza za Zagorske brege", a 09.05.2020. godine
Stru¢na je sluzba u prostorijama UIR Zagreba snimila izvedbu pjesme "Fala" na sebi
svojstven nacin.

Grad Zagreb je, u izvanrednoj situaciji vezanoj uz Sirenje koronavirusa, a neposredno nakon
potresa u Zagrebu, u suradnji s Hrvatskim Crvenim kreZem, osigurao osnovne prehrambene
namirnice i higijenske potrepstine za 50 ¢lanova UIR Zagreba u potrebi. Vrijedni djelatnici
UIR Zagreba su samostalno namirnice upakirali u pakete i osobno ih dostavili na 50 adresa
svojih clanova. Potaknuta izvanrednom situacijom i samoizolacijama uslijed Sirenja virusa
Covid-19, UIR Zagreba je provela projekt "UIRZ vs. Covid-19" pod pokroviteljstvom Grada
Zagreba u okviru kojeg je svojim clanovima omogudila tjednu nabavu osnovnih
prehrambenih namirnica i higijenskih potrepstina u vidu unaprijed definiranih paketa s
besplatnom dostavom na njihovu ku¢nu adresu uz pomoc¢ volontera. Uz to, tim je ¢lanovima
osigurala zastitnu opremu i sredstvo za dezinfekciju. S obzirom na cinjenicu da je najvise
¢lanova zainteresirano za nase klupske aktivnosti, sukladno preporukama Stozera civline
zastite RH i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, UIR Zagreba je 20.05.2020. godine
nastavila organizirati pojedine radionice i savjetovaliSta uz odredene mjere ogranicenja.
Sukladno obvezama utvrdenim Statutom UIR Zagreba, sredinom svibnja 2020. godine
odrzana je 2. sjednica Skupstine UIR Zagreba. Po prvi puta, sjednica je odrzana
elektronickim i telefonskim putem postujuci mjere ogranicenja i preporuke Stozera civilne
zaStite RH vezanih wuz
pandemiju. Na  naSoj

mreznoj stranici

(www.uir-zagreb.hr) UIRZ VS.
mozete pogledati COV' D_] 9
fotografije i video snimke s

brojnih dogadanja,

predavanja i aktivnosti u

organizaciji Udruge

invalida rada Zagreba. Do
idudeg Citanja, cuvajte
jedni druge i pazite na
sebe.

a UIR Zagreba pripremila: Maja Milkovi¢, prof
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PRAVNI SAVJETI

KAKO REGULIRATI RADNE ODNOSE U NOVONASTALIM

OKOLNOSTIMA?

Kako regulirati radne odnose u novim okolnostima, kako se reguliraju placeni i neplaceni
dopust?

Koje su obveze radnika u odnosu na izvrsavanje ugovorenih poslova?

U odnosu na izvrSavanje ugovorenih poslova, obveza je primjene svih zakona i propisa kao i
u redovitim uvjetima. Posebno se naglasava da je radnik duZan pridrzavati se svih
sigurnosnih i zdravstvenih mjera u skladu sa Zakonom o radu, Zakonom o zastiti na radu te
drugim zakonima i propisima (npr. Zakon o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti, kojim je
propisana obveza postupanja u skladu s mjerama za zaStitu od zaraznih bolesti koje se
propisuju tim zakonom ili propisima donesenim na temelju njega). U skladu sa Zakonom o
radu, prilikom sklapanja ugovora o radu i tijekom trajanja radnog odnosa, radnik je duzan
obavijestiti poslodavca o bolesti ili drugoj okolnosti koja ga onemogucuje ili bitno ometa u
izvrSenju obveza iz ugovora o radu ili koja ugrozava zivot ili zdravlje osoba s kojima u
obavljanju ugovorenih poslova radnik dolazi u dodir. Prema Zakonu o zastiti na radu,
obveza je radnika da poStuje i izvrSava obveze iz radnog odnosa s duznom paznjom, te da
vodi pri tome ra¢una o svojoj sigurnosti i zastiti zdravlja, kao i sigurnosti i zastiti zdravlja
ostalih radnika.

Koje su obveze poslodavca pri organizaciji rada u slu¢aju izvanrednog stanja?

Poslodavac je duzan osigurati radniku uvjete za rad na siguran nacin i na nacin koji ne
ugrozava zdravlje radnika, u skladu s posebnim zakonom i drugim propisima, u ovoj
situaciji na isti nacin kao i redovitim uvjetima. Osim toga, sukladno Odluci o proglasenju
epidemije bolesti COVID - 19 te obvezama iz Zakona o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti,
poslodavac je duzan pratiti upute Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo (HZJZ), te
preporuke StoZera civilne zastite Republike Hrvatske i drugih nadleznih tijela.Trenutne
preporuke za poslodavce dostupne su nastranicama HZ]JZ-akoje je potrebno redovito pratiti
radi azuriranja s najnovijim informacijama. Odredbom c¢lanka 17. Zakona o zastiti na radu,
propisana je obveza poslodavca organizirati i provoditi zastitu na radu, vodedi pri tome
ra¢una o prevenciji rizika, u kojem je smislu obavezan zastitu na radu prilagoditi
promijenjenim okolnostima.

Obveze radnika i poslodavca u slucaju rjeSenja ili drugog odgovarajuceg akta kojim se
odreduje samoizolaciji?

Poslodavac i radnik duzni su se u potpunosti pridrzavati izdanog rjeSenja ili drugog
odgovarajuceg akta na nacin kako to odreduje poseban propis. Neobavljanje ugovorenih
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poslova u navedenom slucaju ne moze biti opravdan razlog za otkaz ugovora o radu, niti je
radniku dopusteno postupati po uputama poslodavca koje bi predstavljale ponasanje
protivno nalogu iz navedenog rjeSenja odnosno drugog odgovarajuceg akta. Za vrijeme
trajanja samoizolacije, radnik ostvaruje pravo na naknadu place sukladno posebnom
propisu. Iznimno, u slucaju kada bi se radnik i poslodavac sporazumjeli o radu od kuce u
navedenom razdoblju, radniku pripada pravo na placu.

Koje su mogucnosti poslodavca u slucaju izmijenjenih okolnosti uslijed epidemije
bolesti?

U situacijama poremecaja poslovnih aktivnosti poslodavca uzrokovanih epidemijom,
poslodavac bi, u svrhu o¢uvanja zaposlenosti i radnih mjesta te provodenja mjera zastite od
Sirenja virusa, u skladu sa Zakonom o radu mogao:uvesti nejednaki raspored radnog
vremena promijeniti raspored radnog vremena radnika radno vrijeme preraspodijeliti s
radnikom ugovoriti skradivanje radnog vremena (s punog na nepuno radno vrijeme)
donijeti odgovarajuc¢u odluku koja bi imala utjecaj na organizaciju radnog vremena (npr.
uvodenje smjenskog rada, organizacija rada u timovima i sl.) koristiti mogucnost u
odredivanju odmora i dopustaGodisnji odmor U okviru Zakonom o radu propisanih prava
na odmore, poslodavac moZe donijeti odnosno prilagoditi raspored koristenja godisnjih
odmora radnika novonastaloj situaciji. Pri tome i nadalje postoji obveza primjene Zakona o
radu u pogledu savjetovanja iobavjeS¢ivanja radnika o istom

Placeni dopust

Za razliku od navedenog, pravo na placeni dopust utvrduje se u skladu sa Zakonom o radu
i drugim izvorima prava kojima je propisano u kojim slucajevima i u kojem vremenskom
trajanju radnik moze koristiti to pravo.

Neplaceni dopust

Neplaceni dopust koji podrazumijeva mirovanje radnog odnosa radnika, poslodavac bi
mogao utvrditi, ali na zahtjev radnika. Iako u navedenom slucaju nema obveze uplate
doprinosa za obvezna osiguranja, poslodavac ih moze, ne odjavljujudi radnika, uplacivati na
najnizu osnovicu sukladno posebnom propisu

Prekid rada

U skladu sa ¢lankom 95. stavkom 3. Zakona o radu, radnik ima pravo na naknadu place za
vrijeme prekida rada do kojega je doslo krivnjom poslodavca ili zbog drugih okolnosti za
koje radnik nije odgovoran. Ako samim Zakonom o radu, drugim zakonom, drugim
propisom, kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili ugovorom o radu nije drukdije
odredeno, radnik ima pravo na naknadu place u visini prosjecne mjesecne place koja mu je
isplacena u prethodna tri mjeseca. Uzimajuci u obzir posebne okolnosti, odnosno odluku
ministra zdravstva o proglasenju epidemije COVID-19 sukladno Zakonu o zastiti pucanstva
od zaraznih bolesti (Narodne novine, br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17), te preporuke stozera
civilne zastite Republike Hrvatske, a u svrhu sprecavanja Sirenja epidemije, misljenja smo
kako bi poslodavac mogao na temelju tih propisa i utvrdenih mjera donijeti odluku
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temeljem koje radnici ne bi bili u obvezi rada, sve dok su takve mjere na snazi, ali bi
poslodavac imao obvezu isplate place tim radnicima u punom iznosu.

Moze li poslodavac odrediti rad od kuce?

U skladu sa Zakonom o radu, jedan od bitnih sastojaka ugovora o radu je mjesto rada, a u
radnom odnosu, poslodavac i radnik duZni su se pridrzavati odredbi ugovora, te postivati
odredbe Zakona o radu i drugih propisa iz radnog odnosa. Pri tome napominjemo da su
vrste ugovora o radu propisane Zakonom o radu te da se rad na izdvojenom mjestu rada
ureduje odredbom clanka 17. toga Zakona. Medutim, u slucajevima bitno promijenjenih
okolnosti, a koje se nisu mogle unaprijed predvidjeti niti sprijeciti, a kakva se situacija
ostvarila u uvjetima epidemijskog i pandemijskog Sirenja bolesti COVID - 19, poslodavac i
radnik bi mogli na odredeno vrijeme sporazumno izmijeniti odredbe ugovora o radu o
mjestu rada, odnosno u daljnjem razvoju takve izvanredne situacije, poslodavac bi,
postupajudi u skladu s odredbom ¢lanka 7. stavka 2. Zakona o radu, mogao pobliZe odrediti
mjesto i nacin obavljanja rada u prostoru koji nije prostor poslodavca, ve¢ neko drugo
mjesto, ali iskljué¢ivo samo dok traju navedene okolnosti. Pri tome bi postojala obveza
poslodavca da takvom radniku osigura uvjete za rad, da vodi brigu o organizaciji posla i
sigurnosti radnika, opremi potrebnoj za obavljanje rada te radnom vremenu i odmorima
koje je duzan osigurati u skladu sa zakonima. Jednako tako, postojala bi obveza radnika da
postuje i izvrSava obveze iz radnog odnosa s duznom paznjom, te da vodi pri tome rac¢una o
svojoj sigurnosti i zastiti zdravlja, kao i sigurnosti i zastiti zdravlja ostalih radnika.
Napominjemo kako je odredbom c¢lanka 17. Zakona o zastiti na radu (Narodne novine,
71/14, 118/14, 94/18 i 96/18) propisana obveza poslodavca organizirati i provoditi zastitu na
radu, vodedi pri tome ra¢una o prevenciji rizika, u kojem je smislu obavezan zastitu na radu
prilagoditi promijenjenim okolnostima.

Dali je poslodavac duzan u slucaju rada od kuce radniku osigurati uvjete za rad?

Obveza je poslodavca da takvom radniku osigura uvjete za rad, da vodi brigu o organizaciji
posla i sigurnosti radnika te radnom vremenu i odmorima koje je duzan osigurati u skladu
sa zakonima. Jednako tako, postojala bi obveza radnika da poStuje i izvrSava obveze iz
radnog odnosa s duznom paznjom, te da vodi pri tome rac¢una o svojoj sigurnosti i zastiti
zdravlja, kao i sigurnosti i zastiti zdravlja ostalih radnika.

Da li radnik ostvaruje pravo na plac¢u kod rada od kuce?

U slucaju rada od kuce, radnik ostvaruje pravo na svoju ugovorenu placu, za razliku od
situacije u kojima ne radi, pa stoga ostvaruje pravo na naknadu place.

Koje su obveze poslodavca u odnosu na provodenje mjera zastite na radu?

S obzirom na novonastale izvanredne okolnosti, poslodavac u svrhu odrZanja radnog
odnosa te zastite zdravlja i sigurnosti radnika, moze koristiti svojim temeljnim zakonskim
pravom da pobliZze odredi mjesto i nacin obavljanja rada dok traju navedene okolnosti.
Pri tome, u smislu provedbe zastite na radu, misljenja smo da se razdoblje obavljanja
poslova u prostoru koji nije prostor poslodavca (rad od kuce), kada se radi o poslovima s
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niskim rizicima (administrativni i slicni poslovi) moze prosiriti na razdoblje sve dok traju
izvanredne okolnosti zbog kojih je poslodavac radi prevencije i zastite od Sirenja zarazne
bolesti prisiljen omoguciti rad radnicima od svoje kuce. Stan, kuca ili drugi prostor u kojem
radnik obavlja poslove s malim rizicima za poslodavca, nije objekt namijenjen za rad vec
stambeni objekt ili objekt druge namjene, pa se stoga ne moZe zahtijevati ispunjenje svih
sigurnosnih zahtjeva za mjesto rada u smislu propisa zastite na radu pa ¢e se odredbe
propisa zastite na radu primjenjivati u mjeri u kojoj je to moguce, uz brigu o tome da
sigurnost i zdravlje radnika ne budu ugrozeni.

Kako poslodavac vodi evidenciju o radnom vremenu radnika koji radi od kuce?

U skladu sa radno pravnim propisima, poslodavac je obavezan voditi tocnu evidenciju o
radnom vremenu radnika, bez obzira gdje obavlja svoje ugovorene poslove, odnosno duzan
je voditi podatke o radnom vremenu potrebne za ostvarivanje prava iz radnog odnosa i za
radnike s kojima ima sklopljen takav ugovor o radu. Pri tome, nema zapreke da evidenciju
vodi i sam radnik, no odgovornost za tocno vodenje evidencije je na poslodavcu.

Kako poslodavac vodi evidenciju o radnom vremenu radnika u slucaju privremenog
prekida obavljanja poslova, odnosno rada radnika?

U odnosu na vodenje evidencije o radnom vremenu u takvim slucajevima, poslodavac ¢e u
skladu s Pravilnikom o sadrZaju i nacinu vodenja evidencije o radnicima evidentirati vrijeme
i sate zastoja, odnosno prekida rada do kojega je doslo krivnjom poslodavca ili uslijed
drugih okolnosti za koje radnik nije odgovoran.

Moze li poslodavac zbog nastalih poteskoca u poslovanju, svojeg radnika uputiti na rad
kod drugog poslodavca (,posuditi” ili premjestiti)?

U skladu sa Zakonom o radu, radni odnos se zasniva ugovorom o radu. To je ugovorni
odnos koji se zasniva dvostrano obveznim ugovorom, kao rezultatom suglasnosti volja
ugovornih strana (radnika i poslodavca) o bitnim sastojcima ugovora o radu. Privremeno
ustupanje radnika izmedu povezanih poslodavaca (Sto je uredeno posebnim propisom —
Zakonom o trgovackim drustvima), uredeno je ¢lankom 10. stavkom 3. Zakona o radu. Kako
je prema Zakonu o radu u radnom odnosu obveza obavljanja rada osobna, obveze iz radnog
odnosa odnose se na konkretnog poslodavca i konkretnog radnika, koji su stranke
sklopljenog ugovora o radu.Prema Zakonu o radu ne postoji mogucnost jednostrane odluke
poslodavca o premjestaju radnika ili upucivanju na rad kod drugog poslodavca. Dakle, bez
obzira na postojanje ¢injenice da je proglasena epidemija bolesti COVID -19, ustupanje
radnika bi bilo moguce samo ako se radi o povezanim poslodavcima u smislu Zakona o
trgovackim drustvima.

Moze li poslodavac radnika uputiti na koristenje slobodnih dana umjesto isplate
prekovremenih sati?

Zakonom o radu je propisano pravo radnika na povecanu placu za otezane uvjete rada,
prekovremeni i no¢ni rad te za rad nedjeljom, blagdanom ili nekim drugim danom za koji je
zakonom odredeno da se ne radi. Mogu¢nost odobravanja slobodnog dana radniku umjesto
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isplate povecane place za prekovremeni rad nije regulirano Zakonom o radu, vec isto moze
biti predmet uredenja kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili ugovorom o radu, kao
Sto se na jedan od navedenih nacina propisuje i visina povecanja place za otezane uvjete
rada iz clanka 94. Zakona. Zakonsko pravo radnika koji je radio prekovremeno iskljucivo je
pravo na povecanu placu. Stoga koristenje slobodnog dana umjesto isplate povecane place
za prekovremeni rad, pod uvjetom da je na prethodno opisani nacin uredena takva

mogucnost, moZe doci u obzir iskljuc¢ivo ako na to pristane sam radnik.

NAKNADE TROSKOVA PRIJEVOZA RADNICIMA U UVJETIMA EPIDEMIJE
COVID -19

Poslodavac prema Zakonu o radu (NN 94/14 i 98/19) nije duZan isplatiti radnicima naknadu
troskova prijevoza na posao i s posla, osim u slucajevima kad poslodavac sam donese takvu
odluku ili je ona odredena nekim drugim aktima poput Pravilnika o radu, Odluke izvrsnog
tijela udruge ili samim ugovorom o radu. Sukladno Pravilniku o porezu na dohodak Clanak
7. stavak 2. Redni broj 29, 30 i 31, radniku se neoporezivo mogu isplatiti troSkovi prijevoza u
visini stvarnih izdataka prema cijeni pojedinacne ili mjesecne cijene karte. Ponekad se
dogada da u nekim podrudjima nema javnog prijevoza i u tom se slucaju iznos troskova
prijevoza utvrduje u pribliznim udaljenostima na kojima postoji organiziran prijevoz.
TroSak prijevoza se isplacuje na osnovi racuna, potvrda o cijeni karte ili odluka. U vecini
slucajeva radnicima se isplacuje mjesecni iznos troska prijevoza. Radniku se na mjesecnoj
razini uplacuje iznos za prijevoz i u tom slucaju poslodavac ima pravo obracunati i/ili
umanjiti naknadu za prijevoz u slucaju ukoliko radnik radi kod kuce ili je na bolovanju. Ako
poslodavac radniku kupuje mjesecnu ili godisnju kartu za javni prijevoz, tada nema
mogucnost traziti povrat troskova prijevoza od radnika koji je na radu kod kuce. Postoji i
mogucnost isplate pojedinacnih troskova prijevoza na dnevnoj razini u kojem se slucaju
radniku obracunavaju i ispla¢uju troskovi prijevoza samo za one dane kada su stvarno
nastali, odnosno za dane kada radnik putuje na posao i s posla. Nacionalni stoZer civilne
zastite donio je 21. ozujka 2020. Odluku o privremenoj obustavi javnog prijevoza koja je
objavljena u Narodnim novinama NN 34/2020 od 21.03.2020. (https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020 03 34 733.html) i primjenjuje se od 22.03.2020. Stupanjem
na snagu, ova Odluka utjece na isplate trosSkova prijevoza radnika na posao i s posla te se
postavlja pitanje isplate putnih troSkova. Kako ¢lanak 107.a Opceg poreznog zakona (NN
115/16,106/18,121/19 i 32/20) propisuje placanje poreza u posebnim okolnostima, Porezna
uprava je objavila odgovor na to pitanje sa detaljnim pojasnjenjem i uputama u vezi isplate
putnih troskova radnicima koji moraju dolaziti na posao. Ukratko, radnicima se mozZe uz
neoporezivu naknadu troskova prijevoza u visini mjesecne karte neoporezivo isplatiti i
troSkovi koriStenja osobnog automobila racunaju¢i 2,00kn po kilometru uz evidenciju
koriStenja vozila ili koriStenje taxi usluga uz podnosenje racuna. Cijelu obavijest mozete
procitati na https://www.porezna-uprava.hr/Stranice/Vijest.aspx?NewsID=2882&List=Vijesti

POVRATAK NA RADNO MJESTO

Pojava epidemije koronavirusa izazvala je niz promjena u svakodnevnom poslovnom i
privatnom Zzivotu te opcenito u zajednici koja nas okruzuje. Mjere koje se poduzimaju u cilju
sprjecavanja Sirenja zaraze narusavaju uobicajenu rutinu, ograni¢avaju odredene aktivnosti
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te opcenito negativno utjecu na kvalitetu zivota, sto dodatno doprinosi pojavi psihickog
stresa. Stoga je neminovna prilagodba novim okolnostima zbog kojih je potrebno uloziti
dodatne napore za sigurnost i zastitu zdravlja kako na poslovnom tako i na privatnom
planu. Nalazimo se u vremenu koje od svih nas zahtijeva maksimalnu profesionalnost,
strpljivost i sposobnost brze prilagodbe, a to sve podrazumijeva nase odgovorno ponasanje!
Brzina i opseg Sirenja koronavirusa ovisi o nacinu na koji se ljudi ponasaju. Neodgovorno
ponasanje doprinosi Sirenju virusa i ugroZava sigurnost i zastitu zdravlja svakog pojedinca,
ali i drustva u djelini. Odgovorno ponasanje je svaki oblik ponaSanja kojim se postuju i
provode propisane mjere zaStite te svako ponasanje koje doprinosi prevenciji Sirenja
koronavirusa. PonaSanje ljudi u kriznim situacijama je uvjetovano mnogobrojnim
¢imbenicima pa su unato¢ upozorenjima ljudi skloni ignorirati upute nadleznih tijela.
Najces¢i razlog nepostivanja uputa je osobna percepcija dogadaja koja nije u skladu s
objektivnom stvarnoS¢u, zatim socijalni pritisak, Zelja za isticanjem i pokazivanjem
,hrabrosti”, nevoljnost za promjenom ustaljenog nacina ponasanja, izraz bunta te strah od
neke vrste gubitka. U habitusu covjekova ponaSanja jest da covjek cesto svoje ponasanje
odreduje prema ponasanju drugih ljudi koji ga okruzuju, stoga svojim odgovornim
ponasanjem dajte svoj doprinos sigurnosti i zastiti zdravlja poticuci druge da se ponasaju
odgovorno. NasSe najjate oruzje u borbi protiv koronavirusa je ODGOVORNO
PONASANJE! Preporuke za odgovorno pona$anje mogu se pronaéi na internet stranici
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo koji ih redovito osvjezava i objavljuje na sljedecem
linku https://www.hzjz.hr/sluzbaepidemiologija-zarazne-bolesti/koronavirus-najnovije-preporuke/
Stoga, vrlo je bitno slusati i aktivho primjenjivati upute koje daje StoZzer civilne zastite
Republike Hrvatske te provoditi Odluke o mjerama zastite koje on donosi. Navedene mjere

poslodavci i radnici duzni su, u dijelu koji se odnosi na mjesta rada, primjenjivati kao
posebna, odnosno priznata pravila zastite na radu. Poslodavci i radnici duzni su se
pridrzavati svih mjera zastite donesenih od strane StoZera civilne zastite. Slijede¢i opca
nacela prevencije utvrdena Zakonom o zastiti na radu, poslodavci su duzni pridrzavati se i
ovih posebnih mjera. Obveza o osiguranju sredstava zastite i drugih mjera zastite odnosi se
na poslodavce, dok su radnici duzni iste koristiti i provoditi na propisani nacin. Radi
osiguranja provedbe osnovne protuepidemijske mjere odrzavanja socijalnog razmaka,
provedba pojedinih instituta Zakona o zastiti na radu u danim okolnostima moze biti
otezana. U vezi s tim ovo Ministarstvo rada i mirovinskog sustava je dalo svoja misljenja
preko poveznica;http://uznr.mrms.hr/obvezni-lijecnicki-pregled-radi-utvrdivanja-zdravstvene-
sposobnosti-zaobavljanje-odredenih-poslova/ http://uznr.mrms.hr/pregledi-odnosno-ispitivanja-
sredstava-rada-u-okolnostima-epidemijekoronavirusa/ Ukoliko poslodavac ili radnik sumnja da
je on sam ili neka druga osoba bila u kontaktu sa izvorom koronavirusa te ako pocne
pokazivati znakove bolesti disSnog sustava (kasalj, teSkoc¢e disanja i najceS¢e uz povisenu
temperaturu), o tome mora obavijestiti struc¢njaka zastite na radu kod poslodavca ili drugu
odgovornu osobu poslodavca radi poduzimanja mjera zastite zdravlja ostalih radnika kod
poslodavca te potraziti lije¢nicku pomoé. Kod sumnje na bolest radnika uzrokovanu
koronavirusom, struc¢njak zastite na radu ili druga odgovorna osoba poslodavca odmah
mora kontaktirati nadleznog epidemiologa. Bolest se prenosi tijekom bliskog kontakta i to
kapljiénim putem (izravan kontakt s izlucevinama), te oralnim putem (unos kroz probavni
sustav prljavim rukama, zagadenom hranom ili vodom). Najées¢i simptomi su poviSena
tjelesna temperatura, kasalj, otezano disanje, bolovi u misi¢ima te umor. Za oboljele osobe
neophodna je hospitalizacija i mora ih se tretirati kao zarazene osobe dok se zaraza ne
iskljuc¢i mikrobioloSkom obradom. Za zdrave osobe koje su imale bliski kontakt s oboljelim
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od koronavirusa predvidena je samoizolacija kod kude uz aktivni zdravstveni nadzor
(svakodnevno mjerenje temperature i javljanje nadleznom epidemiologu) kroz 14 dana.
Ukoliko nije moguce organizirati samoizolaciju kod kuce, neophodan je boravak u
organiziranoj karanteni. To je za sada najbliza bolnica u kojoj je organizirana karantena.
Radnicima koji su u samoizolaciji kao i osobama na lijecenju, izostanak s radnog mjesta
tretira se kao privremena nesposobnost za rad (bolovanje). Kako bi se postigao visok stupanj
sigurnosti i zastite zdravlja radnika, u ovom trenutku potrebna je posebna angaziranost
strucnjaka zaStite na radu. Strucnjak zastite na radu koji kod poslodavca obavlja posao
duZan je svakodnevno provjeravati pridrZavaju li se radnici propisanih mjera te provoditi
¢eS¢e unutarnje nadzore o ¢ijem rezultatu su duzni upoznati poslodavca. Ukoliko tijekom
obavljanja unutarnjeg nadzora uoce ili utvrde nepravilnosti kojima je ugroZena sigurnost i
zastita zdravlja radnika duZni su o tome obavijestiti poslodavca te mu predloZiti mjere
kojima bi u najbrZem mogucem roku otklonile nepravilnosti.

POSLODAVCI:

» POSTAVLJANJE VAZNIH OBAVIJESTI - na vidljivim mjestima na ulazu u prostor tvrtke
postaviti edukacijske plakate i sve vazne upute o zastiti zdravlja StoZera civilne zastite
Republike Hrvatske, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Epidemioloske sluzbe (upute o
pravilnom pranju i dezinfekciji ruku, zadrzavanju razmaka medu osobama i druge mjere)

» OSIGURANJE OSOBNE ZASTITNE OPREME - osigurati dovoljan broj jednokratnih
zastitnih rukavica i maski, zastitnih odijela za tijelo, zastitnih kapa i sl. u ovisnosti o
procesima rada i staviti na raspolaganje radnicima te nadzirati njihovu uporabu. Vrlo je
bitno osigurati mjesto za odlaganje iskoriStene osobne zastithe opreme te osigurati
propisano zbrinjavanje !

» POSTAVLJANIJE FIZICKIH BARIJERA - gdje je moguce postaviti zastitne pregrade u vidu
stakla, pleksi glasa ili slicnog materijala, kako bi se smanjio kontakt radnika i stranke, a
samim time i rizik Sirenja zaraze

» OSIGURANIJE MJESTA ZA DEZINFEKCIJU RUKU - pomoc¢u dezinfekcijskog sredstva ili

pranjem ruku s vodom i sapunom barem 20 sekundi, a za suSenje ruku osigurati papirnate
rucnike za jednokratnu upotrebu

» OSIGURANIJE UDALJENOSTI IZMEDU OSOBA OD NAIMANIE 2 m - preraspodjelom
prostora, preraspodjelom radnog vremena/rad u smjenama, smanjenjem broja osoba koje
istovremeno borave u prostoriji ili na prostoru, omoguciti rad od kuce ili u iznimnim
situacijama postavljanjem pregrada

» SPRIECAVANJE OKUPLJANJA VISE OD 5 OSOBA - sastanke odrzavati online, a
komunikaciju na mjestima rada odrzavati putem telefona, e-maila i sl., ograniciti broj
radnika koji istovremeno koriste pauzu na nacin da ju koriste u razli¢itim vremenskim
intervalima

» ODRZAVANJE CISTOCE OBJEKATA I MJESTA RADA - {istiti i dezinficirati mjesta rada
koliko je god moguce viSe puta (dezinfekciju obavljaju stru¢ne osobe s propisanim i
ucinkovitim kemijskim sredstvima), a posebnu paZnju posvetiti ¢istoci sanitarnih ¢vorova i
oznacavanju istih, ukoliko je moguce omogucditi koriStenje veceg broja kemijskih WC-a
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» NAJMANJE DVA PUTA DNEVNO CISTITI SVE DODIRNE POVRSINE - radne povrsine,
dizala za prijevoz osoba, pametne i druge telefone, POS uredaje, tipkovnice, konzole,
racunala te druge dodirne povrsine koje koristi veci broj osoba

» PROVIETRAVANIJE RADNIH PROSTORIJA I PROSTORA - potrebno je Sto je moguce
CeSce osigurati dotok svjeZeg zraka te omoguditi izmjene zraka provjetravanjem radnih
prostora i prostorija

» OSIGURATI POSEBNU ZASTITU KRONICNIM I ONKOLOSKIM BOLESNICIMA - svim
kroni¢nim i onkoloskim bolesnicima omoguciti obavljanje rada od kuce gdje god je to
moguce

» OSIGURATI NESMETANI RAD STRUCNJACIMA ZASTITE NA RADU I DRUGIM
OSOBAMA ZADUZENIM ZA TE POSLOVE - osigurati struénjaku zastite na radu
provodenje ces¢ih unutarnjih nadzora kao i provodenje nadzora pridrzavanja mjera za

sprjecavanje Sirenja koronavirusa.
RADNICI

» PROVODITI MJERE ZASTITE OSIGURANE OD STRANE POSLODAVCA - primjenjivati
upute o pravilnom pranju i dezinfekciji ruku, zadrZavanju razmaka medu osobama i sl. te
iste provoditi. Koristiti osigurana jednokratnu zastitnu opremu te istu prema uputi odlagati
u kantu za otpad koja ima poklopac i propisano zbrinjavati takav otpad. Redovito provoditi

osobnu higijenu

» OSOBNA ZASTITINA OPREMA - osobnu zastitnu opremu koju koristite u skladu s
propisima iz zastite na radu potrebno je propisano odlagati na mjesta koja je odredio
poslodavac

» KASLJANJE I KIHANIJE - prekriti usta i nos laktom ili papirnatom maramicom koju je
poslije potrebno odbaciti u kos za otpad s poklopcem te obavezno nakon toga oprati ruke.
Pri kasljanju i kihanju okrenuti lice od drugih osoba

» IZBJEGAVANJE DODIRIVANJA LICA, USTA I OCIJU RUKAMA - lice, usta i odi
dodirivati isklju¢ivo nakon dezinfekcije ruku ili pranja sapunom i vodom

» IZBJEGAVATI rukovanje ili bilo kakve druge dodire ili diranje koristenih maramica ili
koristenih osobnih zastitnih sredstava i sl.

» SOCITALNI KONTAKT - ostvarivati samo najnuznije socijalne kontakte unutar obitelji, a u
kontaktu s kolegama drzati propisani razmak bez rukovanja i slicnog kontakta

» SIMPTOMI - postoji li sumnja na simptome zaraZenosti koronavirusom, ne dolaziti na
posao te obavijestiti svog lije¢nika ili nadleZznog epidemiologa te poceti provoditi postupak
samoizolacije i daljnje mjere u skladu sa stru¢nim medicinskim preporukama

» HITNOST - u slucaju hitnosti obratiti se svom stru¢njaku zastite na radu, poslodavcu,
lije¢niku ili nazvati 112
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